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Ogtoszenie powigzane:
Ogtoszenie nr 139151-2013 z dnia 2013-07-10 r. Ogtoszenie o zamdwieniu - Dabrowa Gdrnicza
Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci
zamowienia ponizej kwoty dla dostaw i ustug okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy
z dnia 29...
Termin sktadania ofert: 2013-07-18

Dabrowa Gérnicza: Swiadczenie ustug telefonicznych wraz z dzier  zawa
cyfrowej centrali telefonicznej dla potrzeb Urz  edu Miejskiego w D gbrowie
Goérniczej
Numer ogtoszenia: 170421 - 2013; data zamieszczenia :27.08.2013
OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtloszenie dotyczy: zaméwienia publicznego.

Czy zamowienie bylo przedmiotem ogloszenia w Biulet ~ ynie Zamoéwie n Publicznych: tak, numer ogloszenia w
BZP: 139151 - 2013r.

Czy w Biuletynie Zamoéwie n Publicznych zostalo zamieszczone ogloszenie o zmia  nie ogloszenia: tak.

SEKCJA I: ZAMAWIAJ ACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Gmina Dabrowa Goérnicza, ul. Graniczna 21, 41-300 Dgbrowa Goérnicza, woj. slaskie, tel.
32 2956700, faks 32 2625032, 2956700.
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJ ACEGO: Administracja samorzadowa.

SEKCJA Il: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Il.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiaj acego: Swiadczenie ustug telefonicznych wraz z dzierzawg
cyfrowej centrali telefonicznej dla potrzeb Urzedu Miejskiego w Dabrowie Garniczej.

I.2) Rodzaj zamowienia: Ustugi.

11.3) Okreslenie przedmiotu zamowienia: Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest
w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci zamowienia ponizej kwoty dla dostaw i ustug okreslonej w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) na zadanie pn.: Swiadczenie ustug telefonicznych wraz
z dzierzawa cyfrowej centrali telefonicznej dla potrzeb Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gorniczej 1. Przedmiotem
zamOwienia sg ustugi polegajace na dostarczeniu potaczen przytaczem kablowym obejmujace: a. Ustuge
polegajaca na realizacji potaczen telefonicznych przychodzacych i wychodzacych za pomoca dwoch tgczy PRA
(2x30B+D) wraz z przydzieleniem 400 NN DDI, ponadto taczami ISDN BRA i fgczami analogowymi PSTN, zgodnie
Z ponizsza tabela: Lp. Numer telefonu Rodzaj linii miasto ulica 1 (32) 2624164 PSTN Dabrowa Goérnicza ul.
Graniczna 21 2 (32) 2613127 3 (32) 2617540 4 (32) 2622024 5 (32) 2623033 6 (32) 2623486 7 (32) 2624455 8
(32) 2625032 9 (32) 2626143 10 (32) 2626982 11 (32) 2627193 12 (32) 2627598 13 (32) 2629702 Dabrowa
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Gérnicza ul. Graniczna 21 14 (32) 2624410 ISDN 2B+D Dagbrowa Gérnicza ul. Graniczna 21 15 (32) 2959600
ISDN 30B+D 16 (32) 2956700 ISDN 30B+D Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lokalizacji linii
zgodnie z obowigzujacym cennikiem Wykonawcy. b. Ustuge bezptatnego potaczenia do stuzb powotanych
ustawowo do niesienia pomocy posiadajgcych numery skrécone m.in.: 112, 991, 992, 996, 997, 998, 999. c.
Ustuge polegajaca na dostarczeniu, zainstalowaniu, uruchomieniu wraz z oprogramowaniem, wydzierzawieniu, a
takze serwisie na czas trwania umowy, w obiekcie cyfrowej centrali telefonicznej (nie starszej niz 4 lata) zwang
dalej dzierzawg centrali oraz wyposazenia dodatkowego w postaci systemu zasilania awaryjnego centrali,
stanowiska awizo oraz 16 szt. aparatéw systemowych. 2. Zakup 25 szt. aparatéw analogowych. 3. Specyfikacja
okreslajgca minimalne parametry centrali, wyposazenia dodatkowego oraz aparatow telefonicznych zawarta jest
w ppkt 1.1. 4. W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zapewni uruchomienie, petng konfiguracje centrali,
telefondéw oraz aparatéw wewnetrznych bedacych na wyposazeniu Zamawiajgcego, wraz z przetgczeniem na
Przetacznicy Gtéwnej wszystkich obwodow i linii telefonicznych, obecnie pracujacych, w sposob nie zaktdcajacy
pracy Urzedu Miejskiego. Prace przetaczeniowe powinny odby¢ sie poza godzinami pracy Urzedu Miejskiego, a
wszystkie koszty z tym zwigzane Wykonawca uwzgledni w cenie oferty. Wszystkie czynnosci dotyczace
uruchomienia oraz konfiguracji Wykonawca wykona zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego oraz zgodnie z
obowiagzujgcymi przepisami BHP i p.poz, ochrony srodowiska oraz wytycznymi dotyczacymi wykonywania i
odbioru instalacji elektrycznych i teletechnicznych. 5. Koszty ubezpieczenia sprzetu oddanego w dzierzawe przez
caly okres trwania umowy oraz ubezpieczenia przedmiotu umowy na czas transportu i dostawy, roztadunku,
whiesienia i zainstalowania ponosi Wykonawca. Uruchomienie przedmiotu umowy zostanie potwierdzone
protokotem odbioru prac, ktéry zostanie podpisany przez obie strony. Protokot bedzie stanowit podstawe do
rozpoczecia naliczania opfat przez Wykonawce. 6. Wykonawca zapewni w siedzibie Zamawiajgcego przeszkolenie
wskazanych pracownikéw w zakresie obstugi i administrowania zaoferowanego przedmiotu dzierzawy wliczajac
koszt szkolen w cene oferty. 7.Zamawiajgcy zapewni odpowiednie pomieszczenia na potrzeby instalacji
przedmiotu umowy wraz z zasilaniem elektrycznym. Zamawiajacy pokryje koszty zuzycia energii elektrycznej
funkcjonowania przedmiotu umowy oraz zobowigzuje sie udostepni¢ wiasng infrastrukture teleinformatyczng
niezbedng do realizacji przedmiotu zamodwienia. 8. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczong centrale
telefoniczng i aparaty telefoniczne na czas trwania umowy. 9. Wykonawca zapewni przeniesienie do wlasnej sieci
dotychczasowych numerdw przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiajgcego (bez powodowania przerw
w pracy), zgodnie z art. 71 ustawy prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 171 poz.
1800 ze zm.) oraz Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010 Nr 249 poz. 1670). 10. Centrala
telefoniczna ma by¢ wyposazona w ustuge DISA na liniach miejskich z mozliwoscig samodzielnej bezptatnej zmiany
tresci zapowiedzi lub bezptatng zmiang tresci, jezeli wymaga to udziatu serwisu. a) Tres¢ zapowiedzi bedzie miata
nastepujace brzmienie: Witamy w Urzedzie Miejskim w Dabrowie Gorniczej. Prosimy wybra¢ numer wewnetrzny
lub poczeka¢ na potaczenie z operatorem. Dziekujemy. b) Ustuga DISA zostanie skonfigurowana w nastepujacy
sposob: w przypadku potgczenia interesanta przez centrale telefoniczng z numerem wewnetrznym Zleceniodawcy,
ktory jest wolny, ale nikt nie odbiera - po szesciu sygnatach rozmowa zostanie przekierowana do stanowiska

awizo, w przypadku potaczenia interesanta ze stanowiskiem awizo Zleceniodawcy w chwili, kiedy telefonistka jg
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obstugujaca realizuje inne polaczenie, interesant ma ustyszeé sygnat zajetosci. 11. Wykonawca uwzgledni
wszystkie koszty w cenie oferty. 12. Zamawiajgcy wykorzystuje srednio miesiecznie (struktura potaczen
telefonicznych rozklada sie w sposéb nastepujacy) Potaczenia lokalne,strefowe 4.000 minut Potaczenia
miedzystrefowe 28.000 minut Potgczenia miedzynarodowe do krajéw Unii Europejskiej 90 minut Potgczenia do
sieci komdérkowych 10.000 minut, w tym potgczenia do operatora sieci komdrkowych PLAY 600 minut Potgczenia
na infolinie 0 80.. 250 min 13. Potgczenia majg by¢ realizowane w naliczaniu sekundowym, ptaskim planie
taryfowym tj. bez okreslenia taryfikacji ze wzgledu na pore dnia oraz dni tygodnia, bez dodatkowych optat za
inicjacje potaczen. 14.Wykonawca zapewni automatyczng preselekcje. 15.Wykonawca zapewni realizacje ustugi
polegajacej na blokowaniu potaczen wychodzacych danego typu na dowolnym numerze w terminie jednego dnia
roboczego od dnia przekazania informacji przez Zamawiajgcego (faksem lub elektronicznie). 16.Wykonawca
dostarcza¢ bedzie w cyklach miesiecznych faktury wraz z rozliczeniem poszczeg6inych numeréw w formie
papierowej (tzw. Specyfikacja ustugi zawierajgca informacje o wysokosci abonamentu, facznym czasie pofaczen
wychodzacych z podziatem na potaczenia lokalne (strefowe), miedzystrefowe, do sieci komérkowych i
miedzynarodowe). Ponadto zobowigzany bedzie do dostarczania kopii faktur oraz bilingbw w wers;ji elektronicznej
w formacie umozliwiajagcym export danych do arkusza kalkulacyjnego Excel: na dysku CD lub innym nosniku
danych, na stronie internetowej Wykonawcy. 17.Wykonawca zobowigzany bedzie do ubezpieczenia sprzetu
oddanego w dzierzawe Zamawiajgcemu na swoj koszt i ryzyko. 18. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé
podigczenia i uruchomienia ustugi VolP dla potaczen telefonicznych wewnetrznych oraz zewnetrznych. 1.1.
Minimalne wymagania dotyczace dzierzawionej centrali telefonicznej wraz z wyposazeniem: 1.1.2. Centrala
telefoniczna 1.Przeznaczenie systemu: cyfrowa centrala biurowa z mozliwoscig rozbudowy do 450 abonentéw
analogowych 2.Rozmiar obudowy: szafa teleinformatyczna nie wigksza niz: szerokos¢ 600 mm, giebokos¢ 800
mm, wysoko$¢ 2 000 mm. 3.Minimalna liczba linii miejskich obstugiwanych przez centrale: a. linie analogowe
miejskie POTS 16 portéw b. linie miejskie cyfrowe ISDN BRA 2B+D 4 porty c. linie miejskiej cyfrowe ISDN PRA
30B+D 2 porty 4.Minimalna liczba linii wewnetrznych a. linie analogowe 416 portéw b. linie cyfrowe systemowe 16
portéw c. stanowisko awizo 1 port 5.0bstuga numeracji miejskiej jako wewnetrznej (DDI MSN) 6.System musi
posiada¢ wewnetrzng ksigzke telefoniczng 7.Rejestracja i taryfikacja potaczen wychodzacych, przychodzacych i
wewnetrznych 8.Prezentacja numeru dzwonigcego (CLIP) z linii miejskich ISDN, analogowych, GSM na liniach
wewnetrznych cyfrowych i analogowych 9.Zintegrowany modut poczty gtosowej oferujgcy minimum 200 skrzynek
poczty, 100 godzin pamieci, funkcje nagrywania, indywidualne i centralne zapowiedzi, minimum 13 kanatéw
dostepu . 10.Funkcja LCR - automatyczny wyboér najtanszej drogi potaczenia 11.Mozliwos$¢ zarzadzania zdalnego
centralg z sieci LAN 12.Centrala musi umozliwia¢ automatyczne rozpoznawanie sygnatu faksu na wszystkich
liniach wewnetrznych analogowych 13.Wymagana mozliwos¢ definiowania klas uprawnien i restrykcji dla
abonentéw 14.Wymagana mozliwosé tworzenia zestawOw sekretarsko-dyrektorskich na liniach analogowych
15.Wymagana mozliwosc¢ rozbudowy systemu PABX o telefony IP 16.Wymagana mozliwos¢ rozbudowy systemu
PABX o telefony bezprzewodowe w standardzie DECT GAP 17.Wymagana mozliwos$¢ rozbudowy systemu PABX
o aplikacje CTI 18.Wymagana rejestracja rozméw - min. 200 godzin 19.Przelgczenie tacznosci (linie miejskie,
wewnetrzne) z obecnie pracujgcej centrali abonenckiej na nowg zainstalowang centrale w czasie maksymalnie

krotkim i w uzgodnionym terminie. 1.1.3. Wyposazenie dodatkowe 1.Zasilanie awaryjne centrali zapewniajace
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podtrzymanie pracy centrali przy petnym obcigzeniu przez minimum 2 godziny. 2.Stanowisko AWIZO wyposazone
w zestaw stuchawkowy nagtowny i komputer do zarzadzania potgczeniami wraz z koniecznym oprogramowaniem
3.Cyfrowe aparaty systemowe 16 szt., o parametrach: a.wyswietlacz graficzny z podéwietleniem b. wbudowany
mikrofon i gtosnik regulowanej gtosnosci umozliwiajacy prowadzenie rozmowy w trybie glosnoméwiacym (peten
dupleks), c.gniazdo do podtgczenia stuchawki nagtownej, d.osobista ksigzka telefoniczna, e.minimum 20
przyciskéw programowalnych do szybkiego wybierania numeréw f. obstuga w jezyku polskim 4.Aparaty
analogowe bezprzewodowe 15 szt., o parametrach: Podswietlany wyswietlacz, System gtosnoméwiacy, Ksigzka
telefoniczna na 50 wpiséw, Szukanie wpiséw po pierwszym znaku, Lista ponownego wybierania 10 numeroéw,
Lista potgczen na 50 wpiséw (wszystkie z zaznaczonymi potgczeniami nieodebranymi), Identyfikacja abonenta
wywotujgcego, Menu w j. polskim, Data i godzina, Wylaczenie stuchawki, Zawieszenie potgczenia, Chwilowe
wybieranie tonowe, Flash 5.Aparaty analogowe przewodowe typu biurowego - 10 szt., o parametrach: Opisy na
obudowie w jezyku polskim, Jednoprzyciskowe wybieranie, Skrécone wybieranie 10 numerow telefonicznych,
Lampka sygnalizacji dzwonka, Ponowne jednoprzyciskowe wybieranie ostatniego numeru, Przycisk Flash,
Przycisk do wytgczenia mikrofonu, 3-stopniowa regulacja gtosnosci dzwonka (gtosno,cicho,wytgczony), Regulacja
gtosnosci w stuchawce (normalny,$redni,wysoki), Mozliwo$¢ montazu na scianie 1.1.4. Warunki serwisu urzadzen:
Wymaga sie zapewnienia serwisu na warunkach opisanych w par. 4 projektu umowy gtéwnej na czas trwania
umowy 24 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru przedmiotu dzierzawy.

I.4) Wspolny Stownik Zamoéwie h (CPV): 64.20.00.00-8, 32.55.23.10-3, 32.54.60.00-2, 32.55.13.00-3,
64.21.00.00-1, 64.21.11.00-9, 64.21.42.00-1.

SEKCJA 1lI: PROCEDURA

l.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA: Przetarg nieograniczony
l11.2) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej:  nie

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 23.08.2013.

IV.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 4.

IV.3) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0.

IV.4) NAZWA | ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZA MOWIENIA:

Cyfrowe Systemy Telekomunikacyjne Sp. z 0.0., ul. Szkotnik 2B/15, 33-100 Tarnow, kraj/woj. matopolskie.

IV.5) Szacunkowa warto $¢ zamoéwienia (bez VAT): 236747,96 PLN.

IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY ORAZ O OFE RTACH Z NAINIZSZA | NAJWY ZSZA CENA
Cena wybranej oferty: 132044,43
Oferta z najni zszg cenq: 132044,43 / Oferta z najwy zszg cenq: 291812,91
Waluta: PLN.
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