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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa zadania :

Dostawa, monta 2z, konfiguracja i uruchomienie cz  es$ci aktywnej sieci metropolitarnej dla
Dabrowy Gorniczej wraz z wykonaniem prac adaptacyjnyc h dla projektéw "Rozwo;
Spotecze nstwa Informacyjnego w Zagt ebiu D gbrowskim - D gbrowa Goérnicza, Etap I" oraz
"Rozwoj Spotecze nstwa Informacyjnego w Zagt ebiu D gbrowskim — D gbrowa Goérnicza, Etap II"
w ramach zadania inwestycyjnego pn. "Rozwéj Spotecz  enstwa Informacyjnego w Zagt ebiu
Dabrowskim - D gbrowa Gérnicza, w tym: Etap |, Etap Il, Etap Ill -  budowa hot-spotéw"

Postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzone na dostawy w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz.U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 z p6zniejszymi zmianami)

0 wartosci zamoOwienia powyzej 200.000,00 EUR
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1. Przedmiot Zamoéwienia

Zamawiajacy zleca dostawe, montaz, konfiguracje i uruchomienie czesci aktywnej sieci wraz z wykonaniem prac
adaptacyjnych dla projektow:

- Projekt Wykonawczy Czesci Aktywnej dla dabrowskiej sieci szerokopasmowej,
- Projekt Bezprzewodowego Punktu Dostepu do Internetu — Hot Spot przy Szkole Podstawowej nr 17
w Dabrowie Gorniczej.

W ramach projektu ,Rozw0j spoteczeristwa informacyjnego w Zagtebiu Dgbrowskim — Dgbrowa Goérnicza, Etap |
oraz I’

W ramach projektu Bezprzewodowego Punktu Dostepu do Internetu — Hot Spot przy Szkole Podstawowej nr 17 w
Dabrowie Gorniczej Zamawiajacy oczekuje wykonania zewnetrznego punktu Hot Spot zamontowanego na
Scianie zewnetrznej SP nr 17 o zasiegu okreslonym w projekcie i ograniczonym przez regulacje UKE oraz
przytaczonego do Miejskiej Sieci Szerokopasmowej, ktérej wezet znajduje sie na terenie SP nr 17 w odlegtosci
okoto 40m od punktu montazu urzadzenia dostepowego Access Point. Trasa przewodu przebiega po elewaciji
budynku w korycie kablowym. Urzadzenie bedzie spetniato norme szczelnosci IP67, bedzie zasilane w technologii
PoE napieciem stalym i bedzie wyposazone w zapasowe zasilanie bateryjne oraz co najmniej dwie anteny.
Urzadzenie bedzie pracowato w technologii 2,4 GHz 802.11 g/n. Urzadzenie dostepowe oraz jego konfiguracja
muszg by¢é kompatybilne z infrastrukturg zaprojektowang w ramach projektu RozwOj spoteczenstwa
informacyjnego w Zagtebiu Dgbrowskim — Dgbrowa Gdrnicza, Etap Ill”, w ktérym zastosowano kontroler Access
Point z serii Cisco 5500. Zamawiajacy oczekuje $wiadczenia gwarancji na okres co najmniej 5 lat. Zgodnie z p.5
OPZ. Jesli jakakolwiek funkcjonalnos$é urzadzen wymaga dodatkowej licencji Wykonawca dostarczy jg wraz ze
sprzetem na okres trwatosci projektul uwzgledniajacej warunki gwarancyjne.

2. Szczego6lowe wymagania funkcjonalne dotycz ~ gace wszystkich urz adzen oraz systeméw
informatycznych.

2.1 Szczego6towe wymagania funkcjonalne dotycza urzadzen dostarczanych przez Wykonawce w
obrebie, dokumentacji projektowej czesci aktywnej jak i projektu Bezprzewodowego Dostepu do
Internetu przy Szkole Podstawowej nr 17 w Dgbrowie Gorniczej.

2.2 Calos¢ dostarczanego sprzetu i oprogramowania musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu
sprzedazy producentéw

2.3 Zamawiajacy wymaga, by dostarczone urzgdzenia byty nowe (tzn. wyprodukowane nie dawniej, niz
na 6 miesiecy przed ich dostarczeniem) i pochodzity z najnowszej serii produkcyjnej oraz by nie byty
uzywane (przy czym Zamawiajgcy dopuszcza, by urzadzenia byly rozpakowane i uruchomione
przed ich dostarczeniem wylacznie przez wykonawce i wylgcznie w celu weryfikacji dziatania
urzadzenia, przy czym jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego 0 zamiarze
rozpakowania sprzetu, a Zamawiajacy ma prawo inspekcji sprzetu przed jego rozpakowaniem),
wraz ze sprzetem dostarczy¢ nalezy oswiadczenie producenta potwierdzajgce date produkcji
urzadzen.

2.4 Dostarczone przez Wykonawce urzadzenia do czasu ich instalacji magazynowane bedg w
lokalizacji zapewnionej przez Wykonawce na jego koszt i odpowiedzialno$¢, odlegtosci nie wiekszej
niz 100 km od siedziby Zamawiajgcego, celem zapewnienia sprawnosci realizacji zamowienia i
nadzoru ze strony Zamawiajgcego nad procedurg dostawy sprzetu wymienionego w ofercie..

2.5 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rejestracji urzadzen (np. numeréw seryjnych dostarczonych
urzadzen) u producenta w zakresie pomocy technicznej oferowanej przez producenta i przekazania
prawa do wystepowania po pomoc techniczng do producenta przez Wykonawce w imieniu
Zamawiajgacego.

2.6 Calos¢ dostarczonego sprzetu musi by¢ objeta gwarancjg opartg o $wiadczenia gwarancyjne
producentéw w okresie Trwalosci Projektu.

! Okres trwatosci projektu tj. 5 lat od daty rzeczowego zalazenia i rozliczenia projektu liczony wg. wytyczihyjako 5
petnych lat kalendarzowych odea roku, w ktérym zakeczono i rozliczono projekt — planowany okres camagj 2014 -
2018),

str. 2

Projekt wspaétfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Slaskiego na lata 2007-2013




PROGRAM // UNIA EUROPEJSKA R

REGIONALNY EUROPEJSKI FUNDUSZ x *

) ) g i ROZWOJU REGIONALNEGO e - *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Slaskie.
Pozytywna energia

2.7 Ze wzgledu na pozadang petna kompatybilno$¢, dostarczane w ramach poszczegdlnych grup
funkcjonalnych, wskazane jest aby urzadzenia pochodzity od jednego producenta. W przypadku
oferowania urzgdzen réznych producentéw, nalezy dostarczy¢ oswiadczenia ich producentéw o
petnej wzajemnej kompatybilnosci oraz os$wiadczenia producentéw o wspotpracy ich
autoryzowanych placoéwek serwisowych w zakresie usuwania problemoéw powstajacych na styku
rozwigzan.

2.8 Wykonawca zapewnia, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z dostarczonych produktéw nie bedzie
stanowi¢ naruszenia majgtkowych praw autorskich oséb trzecich.

2.9 W wypadku powziecia watpliwosci co do zgodnosci oferowanych produktéw z umowg, w
szczegolnosci w zakresie legalnosci oprogramowania, Zamawiajacy jest uprawniony do:

2.9.1 zwrdlcenia sie do producenta oferowanych produktéw o potwierdzenie ich zgodnosci z
umowa_ (w tym takze do przekazania producentowi niezbednych danych umozliwiajgcych
weryfikacje), oraz

29.2 zlecenia producentowi oferowanych produktéw, lub wskazanemu przez producenta
podmiotowi, inspekcji produktéw pod katem ich zgodnosci z umowa oraz waznosci i
zakresu uprawnien licencyjnych.

2.9.3  Jezeli inspekcja, o ktérej mowa w ust. 2.9.2 wykaze niezgodnos$¢ produktéw z umowa lub
stwierdzi, ze korzystanie z produktdw narusza majgtkowe prawa autorskie oséb trzecich
lub producenta, koszt inspekcji zostanie pokryty przez Wykonawce, wedtug rachunku
przedstawionego przez podmiot wykonujacy inspekcje, w kwocie nie przekraczajacej 5%
wartosci zamdwienia (ograniczenie to nie dotyczy kosztow poniesionych przez Strony w
zwigzku z inspekcjg, jak np. konieczno$¢ zakupu nowego oprogramowania). Prawo
zlecenia inspekcji nie ogranicza ani nie wylgcza innych uprawnien Zamawiajgcego, w
szczegolnosci prawa do zadania dostarczenia produktéw zgodnych z umowa oraz
roszczen odszkodowawczych.

2.10Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie bylo oprogramowaniem w wersji aktualnej
€O najmniej na dzien zgtoszenia gotowosci do odbioru przez Wykonawce,

2.11Jezeli uruchomienie jakiejkolwiek oczekiwanej przez Zamawiajgcego funkcjonalnos¢ sprzetu lub
oprogramowania wymaga licencji, lub okresowej subskrypcji to Wykonawca jest zobowigzany
dostarczy¢ ja z waznoscig na okres trwatosci projektu. W szczegélnosci Wykonawca jest
zobowigzany dostarczy¢é prawo do aktualizacji oprogramowania zaprojektowanego systemu
antywirusowego oraz innych systemow bezpieczenstwa zapewniajagc maksymalng ochrone sieci w
co najmniej catym okresie trwatosci projektu .

2.12 Zamawiajacy dopuszcza realizacje poszczegoélnych grup funkcjonalnych przez zespoly urzadzen
pod nastepujgcymi warunkami:

2.12.1 potaczenie urzadzen bedzie zrealizowane w sposéb nie ograniczajacy wydajnosci
(sumaryczna przepustowosé potaczen pomiedzy dowolnymi urzadzeniami wchodzgcymi
w skilad zestawu, jak réwniez wydajnosé poszczegoélnych urzadzen nie moze byé nizsza
niz wymagana wydajnos¢ urzadzenia),

2.12.2 igczna wielkosé zestawu nie bedzie przekracza¢ wielkosci urzadzenia przewidzianej w
projekcie

2.12.3 wszystkie elementy zestawu bedg spetnialy wymagania Zamawiajgcego zawarte w
projekcie oraz SIWZ,

2.12.4 w Planie Wdrozenia zostanie dotagczony szczegodtowy opis zespotu urzadzen, obejmujacy
schematy potaczen, okreslenie ktére elementy zestawu odpowiadajg za poszczegdlne
funkcjonalnosci itp.

2.13 W ofercie nalezy poda¢ szczeg6lowe konfiguracje sprzetowe oferowanych urzadzen (karty
katalogowe, opisy itp.), pozwalajgce je jednoznacznie zidentyfikowac.

Wymagania dotycz ace systemu paszportyzacji

Zamawiajacy w razie potrzeby udostepni posiadany serwer baz danych Oracle 11g Standard.
Wykonawca dostarczy i uruchomi system w oparciu o serwer baz danych posiadany przez
Zamawiajacego lub dostarczy i uruchomi inne kompleksowe rozwigzanie. System ma by¢ zainstalowany
przez Wykonawce w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego. Wykonawca wprowadzi wszystkie
obiekty sieci zaréwno aktywne jak i pasywne oraz inne niezbedne obiekty (np. mapy) do systemu
paszportyzacji. Wykonawca wprowadzi do systemu paszportyzacji wszelkie dane dotyczace sieci oraz
zadba o odzwierciedlenie w systemie ich rzeczywistych wzajemnych zaleznosci. Wykonawca przygotuje
system do automatycznego generowania raportéw wymaganych przez Urzad Komunikacji Elektronicznej
w formacie wymaganym przepisami. Wykonawca w ramach instruktazu stanowiskowego przeszkoli
pracownikbw Zamawiajgcego z obstugi i wykorzystywania mozliwosci sytemu paszportyzacji.
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Wykonawca podczas wprowadzania danych dotyczacych pasywnej czesci sieci moze positkowaé sie
dokumentacjg powykonawcza czesci pasywnej jednak musi zagwarantowa¢ poprawnos$¢ wprowadzenia
wszystkich danych do systemu i ich zgodnosci ze stanem faktycznym na dzieh oddania projektu.

Wymagania dotycz ace przetwarzania informadiji

4.1 Wykonawca zobowigzany jest do zachowania szczegoélnej starannosci podczas ochrony informac;ji
pozyskanych na potrzeby i w trakcie realizacji umowy. W szczegélnosci do: zachowania poufnosci,
zabezpieczenia przed niepowotanym dostepem, zabezpieczenia przed utrata, zabezpieczenia przed
nieautoryzowanym wprowadzaniem zmian. Wykonawca zapewni takze bezpieczny kanat wymiany
informaciji.

4.2 Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru przekazywanych mu przez Zamawiajgcego
dokumentéw papierowych, nosnikéw danych oraz dokumentéw przekazanych drogg elektroniczna.
Wykonawca przedstawi rejestr do wgladu na wezwanie Zamawiajacego.

4.3 Wykonawca po podpisaniu umowy przedstawi Zamawiajagcemu liste swoich pracownikéw oraz
pracownikdow ewentualnych podwykonawcéw wyznaczonych i przeszkolonych do przetwarzania
informacji Zamawiajacego. Wykonawcy nie wolno przekazywa¢ w posiadanie  informacji
pozyskanych na potrzeby i w trakcie realizacji umowy osobom spoza listy.

4.4 Po podpisaniu koncowego odbioru sieci Wykonawca niezwtocznie trwale usunie wszystkie
dokumenty i informacje pozyskane od Zamawiajgcego ze wszystkich swoich systemow
informatycznych w tym takze z kopii zapasowych systeméw informatycznych, ktérych
przechowywanie nie jest wymagane prawem i poswiadczy to pisemnie Zamawiajacemu.

4.5 Po podpisaniu koncowego odbioru sieci Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego liste
dokumentow i zakresy informacji, ktérych przetwarzanie jest niezbedne do realizacji zobowigzan
powdrozeniowych wobec Zamawiajgcego.

4.6 Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Zamawiajacego o kazdym incydencie
dotyczacym ochrony informacji Zamawiajacego.

4.7 Wszelkie watpliwosci dotyczace niniejszych zasad i zakresu ochrony informacji Wykonawca
niezwtocznie wyjasni z Zamawiajgcym.

4.8 Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajagcym moze zastosowaé szczegoélne zasady lub wytgczenia
zasad ochrony informac;ji dla poszczeg6inych grup dokumentéw.

4.9 Wszystkie wymagania dotyczace przetwarzania informacji dotyczg Wykonawcy oraz wszystkich
jego podwykonawcow.

Wymagania ogdlne dotycz - ace gwarancii

Wymagania odnos$nie gwarancji dotycza urzadzen i rozwigzan technicznych dostarczanych przez
Wykonawce w obrebie, dokumentacji projektowej czesci aktywnej jak i projektu Bezprzewodowego
Dostepu do Internetu przy Szkole Podstawowej nr 17 w Dgbrowie Gornicze;j.

5.1 Przez gwarancje Zamawiajacy rozumie zagwarantowanie zgodnosci z przeznaczeniem,
poprawnosci (zgodnosci z normami i praktykami branzowymi), trwatosci i jakosci wykonanych prac
oraz zgodnosci z projektem. W szczegolnosci gwarancji podlegac bedzie:

5.1.1 konfiguracja sieci — stabilna praca przygotowanej przez wykonawce konfiguracji sieci
zgodnie z Wymogami zamawiajacego.

5.1.2  adaptacja — trwatos$¢ i poprawnos¢ instalacji koryt, przytacza elektrycznego, wyposazenia
szaf teleinformatycznych, montazu urzadzen i okablowania, montazu klimatyzatorow,
przywrécenia estetyki mienia objetego adaptacjag do stanu co najmniej sprzed
rozpoczecia prac.

5.1.3  dokumentacja powykonawcza — kompletna, zgodna z wymogami Zamawiajgcego

5.1.4 instruktaz stanowiskowy — obejmujacy catos¢ sieci, konfiguracji, procedur.

5.1.5  wdrozenie pracownikébw — obejmujace co najmniej zakres i zasady wskazane przez
Zamawiajgcego

5.1.6  inne prace, ustugi oraz urzadzenia w zakresie zgodnosci z przeznaczeniem, poprawnosci
(zgodnosci z normami i praktykami branzowymi), trwatosci i jakosci wykonanych prac
oraz zgodnosci z projektem.

5.2 Zamawiajacy oczekuje swiadczenia gwarancji w catym okresie trwatosci projektu.

5.2.1  Jezeli jakiekolwiek urzgadzenie wymaga okresowych przegladow technicznych w celu
utrzymania gwarancji Wykonawca zapewni odpowiednie przeglady techniczne.
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Zamawiajacy ponad to wymaga Swiadczenia w ramach gwarancji wsparcia technicznego. Przez
wsparcie techniczne (support) Zamawiajacy rozumie doradztwo w sprawie konfiguracji i mozliwosci
urzadzen, konsultowanie rozwigzan sieciowych. Pomoc w konfiguracji. Pomoc przy diagnozowaniu
awarii. Support dotyczy wszystkich warstw sieci szerokopasmowej od fizycznej po ustugowa.
Zamawiajacy oczekuje $wiadczenia wsparcia technicznego w ilosci nie mniejszej niz 500 godzin
pracy w okresie trwatosci projektu uwzgledniajagcym warunki gwarancji.

5.3.1  Zamawiajacy zaktada wykorzystanie wsparcia technicznego w szczegélnosci dla:

- wdrazania nowych ustug sieciowych,

- zmian w konfiguracji urzadzen sieciowych dostarczonych przez Wykonawce,

- poszukiwania przyczyn awarii sieci (troubleshooting),

- wykorzystania zaawansowanych mozliwosci technologii MPLS, Next Generation

Firewall, BGP

- utrzymania i rekonfiguracji narzedzi stuzacych do wirtualizacji sieci oraz systeméw
operacyjnych dostarczonych przez Wykonawce,

- wykorzystania aplikacji i systemoéw informatycznych stuzacych do zarzadzania siecig
dostarczonych przez Wykonawce,

- rozwigzywania i wyjasniania innych problemoéw i zagadnien dotyczacych
dostarczonych przez Wykonawce rozwigzan, ktére beda trudne do rozwigzania w
ocenie Zamawiajgcego przy wykorzystaniu zasobéw witasnych.

Zamawiajacy bedzie wprowadzat zmiany w konfiguracji sieci oraz urzadzen i dopuszcza zwolnienie
Wykonawcy z podstawowej odpowiedzialnosci gwarancyjnej za fragment konfiguracji objety
zmianami jesli zmiany te mialy wplyw na wystapienie awarii, jednak Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do skorzystania z puli nie mniejszej niz 500 godzin bezptatnego wsparcia technicznego.

5.4.1 Zmiany w konfiguracji sieci dokonane przez Zamawiajgcego zgodnie z instrukcjami
konfiguracyjnymi przygotowanymi przez Wykonawce nie beda stanowily naruszenia
gwarancji na konfiguracje sieci.

Zamawiajacy ponad to wymaga $wiadczenia w ramach gwarancji serwisu. Przez serwis
Zamawiajacy rozumie rozwigzywanie sprzetowych awarii sieci (wszystkich urzgdzen dostarczanych
przez Wykonawce i bezptatne usuwanie ich awarii takze w zakresie ich naturalnego zuzycia) lub
powaznych awarii konfiguracyjnych, diagnozowanie przyczyny probleméw sieciowych. Zamawiajacy
oczekuje swiadczenia serwisu w catym okresie trwatosci projektu tj. Slat zgodnie z zalozeniami SLA.

Wymagania szczegdlowe dotycz  gce gwarancji

6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

Przez serwis rozumie sie wszelkie dziatania — w tym takze dziatania zdalne — niezbedne do
usuniecia wady sprzetu lub oprogramowania i przywrdécenia do sprawnosci technicznej zgodnej z
parametrami gwarantowanymi przez ich producenta.

Czas trwania serwisu dla urzagdzen wynosi minimum 5 lat i obejmuje caly okres trwatosci projektu.
Serwis musi by¢ autoryzowany przez producentdw urzadzen, to jest zapewniona by¢ musi naprawa
lub wymiana urzadzen lub ich czesci, na czesci nowe i oryginalne, zgodnie z metodykg i
zaleceniami producenta.

Zamawiajacy ma obowigzek bezzwlocznie po uzyskaniu informacji o wystapieniu problemu (np.
uszkodzenie wentylatora) przekazaé jg Wykonawcy pod grozba utraty gwaranciji.

Ustuga serwisowa bedzie obejmowata:

6.5.1  Ustuge w ramach ktérej Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zgtaszania btedéw i usterek za
pomocag telefonu lub poczty e-mail,

6.5.2  Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug bezptatnego, fatwo dostepnego
wsparcia technicznego w jezyku polskim przez inzyniera z odpowiednim doswiadczeniem
w ilosci nie mniejszej niz 500 godzin,

6.5.3  Wsparcie techniczne moze odbywaé¢ sie przy wykorzystaniu réznych kanatéw
komunikacyjnych, przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyboru drogi
komunikacji z inzynierem wsparcia w zaleznosci od priorytetu przedmiotu konsultacji.

6.5.4  Zamawiajacy w uzasadnionym przypadku zastrzega sobie prawo do wezwania
Wykonawcy do $wiadczenia wsparcia technicznego w siedzibie Zamawiajacego w
terminie dwéch dni roboczych od wezwania.

6.5.5  Wykonawca zapewni dostep do bazy wiedzy producenta sprzetu,

6.5.6  Wykonawca zapewni dostep do narzedzi konfiguracyjnych wraz z koniecznymi licencjami,

6.5.7 W przypadku wystgpienia powaznych btedéw w oprogramowaniu, ogtoszonych przez
producenta sprzetu, mogacych skutkowac¢ niepoprawng pracag urzadzen lub lukg w
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bezpieczenstwie sieci Wykonawca poinformuje o tym niezwtocznie Zamawiajgcego oraz
zaproponuje tymczasowe i docelowe rozwigzanie problemu.

6.5.8 Zamawiajacy wymaga zapewnienia serwisu bezptatnej aktualizacji dostarczonego
oprogramowania (update’6w, sygnatur i innych) do najnowszej dostepnej wersji w okresie
trwatosci projektu.

6.5.9

6.5.10 Odtworzenie po usunieciu awarii konfiguracji urzadzen na takg jak byla przed awarig,
konfiguracje programowa urzadzenia powinien dostarczy¢é Zamawiajacy

6.5.11 Usterki powinny byé usuwane zgodnie z kolejnoscig zgloszen, z zastrzezeniem, ze
Zamawiajacy moze zmieni¢ priorytet usterki.

6.5.12 Kazde zgtoszenie powinno by¢ zaewidencjonowane oraz okreslone identyfikatorem
przekazanym zgtaszajacemu pocztg e-mail.

6.5.13 Przeprowadzenie testdw po kazdej naprawie, wykonanych przez Wykonawce przy
asyscie Zamawiajagcego, w celu potwierdzenia prawidlowej pracy urzadzen i
przywrocenia petnej funkcjonalnosci.

7. Czas redlizacji zgloszenia awariiw ramach setwi - su (SLA)

7.1 Dla urzadzen pracujgcych w ramach warstw szkieletowej i agregacyjnej nalezy dostarczy¢ serwis
Swiadczony 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu 365 dni w roku. Czas naprawy urzadzenia
w 24 godziny od momentu zgtoszenia uszkodzenia wraz z odtworzeniem konfiguracji przez
inzyniera serwisu.

7.2 Dla pozostatych urzadzen sieciowych nalezy dostarczy¢ serwis $wiadczony 8 godzin na dobe, przez
5 dni w tygodniu. Czas naprawy urzadzenia maksymalnie w nastepnym dniu roboczym po
zgtoszeniu awarii.

7.3 Zamawiajacy dopuszcza po wczesniejszej akceptacji zapewnienie rozwigzania zastepczego w ciggu
24 godzin, a rozwigzania docelowego w ciagu 14 dni. Przy czym Zamawiajacy zastrzega, aby
rozwigzanie zastepcze nie pogarszato jakosci $wiadczonych ustug sieciowych.

7.4 Zamawiajacy w wyjatkowych sytuacjach, po wczesniejszej konsultacji i wyrazeniu zgody dopuszcza
zastosowanie rozwigzania zastepczego o pogorszonych parametrach ustug sieciowych.

7.5 Zamawiajacy w wyjgtkowych sytuacjach, po wczesniejszej konsultacji i wyrazeniu zgody dopuszcza
wydtuzenie terminu funkcjonowania rozwigzania zastepczego.

7.6 Wykonawca podlega karze umownej za niedotrzymanie terminéw SLA

7.7 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wydtuzenia czasu na usuniecie awarii w przypadku
usuwania awarii nie majacych istotnego wptywu na dziatanie sieci lub jej bezpieczenstwo.

7.8 Za przekroczenie terminu naprawy powyzej 24h dla urzadzen pracujgcych w ramach warstw
szkieletowej i agregacyjnej Wykonawca zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 0,00005
(pie¢ stutysiecznych czesci) wartosci zamowienia za kazda rozpoczeta godzine spdznienia.

7.9 Za przekroczenie terminu naprawy wyznaczonego dla urzgdzen pracujacych w ramach warstwy
dystrybucyjnej Wykonawca zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 0,0001 (jedna
dziesieciotysieczna cze$¢) wartosci zamoéwienia brutto za kazdy rozpoczety dzien spéznienia.

8.  Warunkiwdra Zania i uruchomienia systemu

Warunki wdrazania i uruchomienia systemu stosuje sie tacznie dla dokumentacji projektowej czesci aktywnej
sieci szerokopasmowej jak i projektu Bezprzewodowego Dostepu do Internetu przy Szkole Podstawowej nr
17 w Dabrowie Gorniczej.
Calos¢ systemu (rozwigzania) ma zosta¢ zainstalowana, skonfigurowana, wdrozona i uruchomiona wedtug
uzgodnien z Zamawiajgcym zgodnie z jego wymogami i przy jego wspotudziale (w zespole wdrozeniowym
beda uczestniczy¢ ze strony Zamawiajacego administratorzy sieci i systeméw). Wykonawca wyznaczy
Kierownika Projektu do koordynaciji projektu.
W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do:

- przygotowania planu wdrozenia,

- prezentacji zatozen konfiguracyjnych w warunkach laboratoryjnych,

- dostawy i instalacji komponentéw systemu do sieci Zamawiajacego,

- konfiguracji urzadzen zgodnie z planem wdrozenia,

- przetestowania dziatania systemu,

- wykonania dokumentacji powykonawczej,
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- przeprowadzenia instruktazu stanowiskowego oraz wdrozenia dla pracownikéw Zamawiajacego.

8.1 Wszystkie prace muszg by¢ prowadzone z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z
najlepszymi praktykami branzowymi.

8.2 Wykonawca zobowigzany jest by dostarczony i uruchomiony system, a w szczegoélnosci
konfiguracja sprzetu aktywnego, konfiguracja aplikacji i systeméw informatycznych, procedury oraz
instrukcje zwigzane z zarzadzaniem siecig byly przygotowane i wdrozone zgodnie z wymogami
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw informatycznych. W szczegdélnosci
Wykonawca zapewni zgodnos¢ zaproponowanych rozwigzan z 820 w/w rozporzadzenia.

8.3 Plan wdrozenia

8.3.1  Wykonawca opracuje plan wdrozenia w ciagi 5 dni od dnia podpisania Umowy i bedzie
stanowit on Zatgcznik nr 2 do umowy.

8.3.2 Plan wdrozenia bedzie wykonany przez Wykonawce w oparciu 0 najlepsze praktyki
branzowe, zgodnie z wytycznymi producentéw oferowanych rozwigzan. W ramach Planu
wdrozenia Wykonawca przygotuje nastepujgce dokumenty:

Szczegétowy Plan Wdrozenia

- Harmonogram

Plan Implementacji Sieci

Plan Testow Odbiorczych Sieci

Karty Katalogowe dotyczace oferowanego sprzetu

8.3.3  Wykonawca zapewni wsparcie inzynierébw producenta oferowanego sprzetu sieciowego
podczas implementacji rozwigzania.

8.3.4  Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu w ciggu 5 dni od dnia podpisania Umowy
o$wiadczenia o zapewnieniu warunkéw wymaganych w pkt. 2.2 i 2.3. Brak ww.
oswiadczenia oznacza¢ bedzie niewywigzanie sie z Umowy.

8.4 Szczegodtowy Plan Wdrozenia obejmowaé bedzie:

— okreslenie szczegotowych parametréw logicznych sieci (adresacja IPv4 i IPv6, protokoty,
bezpieczenstwo, mechanizmy zapewnienia jakosci ruchu, mechanizmy inzynierii ruchu)

— okreslenie schematéw konfiguracyjnych przy kreowaniu ustug dla klientéw sieci:

— dostep do Internetu (na bazie publicznych i prywatnych adreséw IP, opcjonalnie z peering
BGP)

— sieci prywatne warstw 2 i 3 (MPLS L2 VPN — VPLS, H-VPLS, EVC itp., MPLS L3 VPN,
mVPN, VLL)

— bezpieczne dotaczenie w oparciu o najlepsze praktyki branzowe infrastruktury
teleinformatycznej wykorzystywanej przez Zamawiajgcego do wykonywanej sieci

— okreslenie wspotpracy systeméw bezpieczenstwa i uwierzytelniania sieci a w
szczegolnosci kontrolera domeny oraz Firewalla,

8.4.1  Wykonawca opracuje Szczeg6towy Plan Wdrozenia we wspoétpracy z Zamawiajacym. W
szczegolnosci strony wspdlnie okreslg zatozenia dotyczace parametréw logicznych sieci
oraz schematow konfiguracyjnych przy kreowaniu ustug dla klientow.

8.5 Harmonogram budowy sieci, ktéry obejmowat bedzie:

— Termin rozpoczecia realizacji prac mierzac go od momentu podpisania umowy,

— Termin zakonczenia realizacji prac,

- Podziat prac na etapy,

— Zadania przeznaczone do wykonania w poszczegoélnych etapach, z okresleniem wartosci,
czasu poczatku i konca realizacji oraz przewidywane terminy odbioréw czesciowych i
koncowego,

— Zaleznosci pomiedzy zadaniami i etapami,

- Osoby odpowiedzialne ze strony Wykonawcy za realizacje poszczegoélnych etapow,

— W zaleznosci od przyjetej metody budowania harmonogramu wyszczegoélniong $ciezke
krytyczng lub tancuch krytyczny prac.

85.1 Harmonogram winien by¢ sporzadzony w oprogramowaniu MS Project 2003 lub
réwnowaznym w wersji wydrukowanej jak réwniez w postaci pliku Ms Excel lub
réwnowaznego.

- Harmonogram nie moze zawiera¢ zapisOw sprzecznych z postanowieniami niniejszej
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umowy oraz SIWZ.

- Podpisany przez obie strony Harmonogram stanowi integralng cze$¢ Planu
wdrozenia i tym samym integralng cze$¢ umowy - Zatgcznik Nr 2 do niniejszej
umowy i wigze strony, co do poszczegoinych termindw realizacji przedmiotu umowy.

8.6 Plan Implementacji Sieci —w ramach tego dokumentu Wykonawca przygotuje:

8.6.1 Dokument “Plan Implementacji Sieci”, ktéry zawiera¢ bedzie niezbedne informacje dla
implementacji urzadzen sieciowych w lokalizacjach oraz dla weryfikacji podstawowej
konfiguracji ustug uruchomionych na urzadzeniach. Dokument zawiera¢ bedzie
informacje odnosnie wezla sieci oraz lokalizacji a takze opisze podstawowe testy i
zadania do wykonania.

8.6.2 Dokument musi by¢ przygotowany przez Wykonawce dla kazdego typu lokalizacji (1
dokument na 1 typ lokalizacji).

8.7 Plan Testéw Sieci —w ramach tego dokumentu Wykonawca przedstawi:

8.7.1 Dokument, ktdry zdefiniuje i opisze zakres procedur i/lub testéw przygotowanych przez
Wykonawce i uzgodnionych z Zamawiajgcym, ktére sg niezbedne dla przetestowania i
ustalenia ,gotowosci do pracy” poszczeg6lnych urzadzen sieciowych.

8.7.2 Dokument musi by¢ przygotowany przez Wykonawce dla kazdego typu lokalizacji (1
dokument na 1 typ lokalizacji).

8.8 Wykonawca przedtozy do akceptacji zamawiajacego kompletny Plan Wdrozenia. W ciggu kolejnych
5 dni uwzgledni uzgodnione uwagi i komentarze oraz przygotuje kolejng wersje celem finalnego
przegladu tresci dokumentu przed opracowaniem wersji ostatecznej.

8.9 Niezwlocznie przygotuje ostateczng wersje dokumentu uwzgledniajaca uwagi zawarte w przegladzie
finalnym.

8.10 Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmian i doprecyzowywania Szczegotowego Planu
Wdrozenia, Planu Implementacji Sieci oraz Planu Testow Odbiorczych na przestrzeni catego
okresu uruchamiania sieci. Harmonogram moze by¢ uaktualniany stosownie do potrzeb
wynikajacych z przebiegu realizacji Umowy. Uaktualnienie Harmonogramu niezmieniajace
terminu koncowego wykonania Umowy, nie stanowi zmiany jej warunkow.

8.11 Przygotowania konfiguracji urzgdzen w warunkach laboratoryjnych:

8.11.1 Wykonawca w ciggu 15 dni od dnia podpisania Umowy przeprowadzi prezentacje
koncepcji konfiguracji sieci zawartej w Szczeg6towym Planie Wdrozenia w warunkach
laboratoryjnych w lokalizacji zapewnionej przez Zamawiajgcego przy pomocy
oprogramowania symulacyjnego nha potrzeby prezentacji dostarczonego przez
Wykonawce.

8.12 Dostawa, instalacja i wstepna konfiguracja komponentéw systemu w sieci Zamawiajgcego

8.12.1 Zamawiajacy oczekuje dostarczenia wszelkich komponentéw potrzebnych do instalaciji
urzadzen (patchcordy, osprzet montazowy, tlumiki, kable zasilajgce itp.), oraz
wyposazenia szaf teleinformatycznych (wentylatory, p6tki, odpowiednie organizery
przewodéw, drogi kablowe miedzy szafami w Centrum Zarzadzania).

8.12.2 Wykonawca przygotuje liste urzadzen gotowych do odbioru ilosciowego wraz z ich
lokalizacjg oraz numerami seryjnymi oraz innymi oznaczeniami identyfikacyjnymi.

8.12.3 Dostawa, instalacja i wstepna konfiguracja urzadzen zakonczy sie odbiorem czesciowym
— ilosciowym przez Zamawiajgcego.

8.13 Konfiguracja urzadzen zgodnie ze Szczeg6towym Planem Wdrozenia

8.13.1 Wykonawca niezwlocznie po dostarczeniu urzadzen skonfiguruje je zgodnie z
zatozeniami Szczegdtowego Planu Wdrozenia

8.13.2 W przypadku, gdy konfiguracja nie bedzie mozliwa ze wzgledu na brak wszystkich
okreslonych w Projekcie Wykonawczym dowigzan $wiattowodowych Wykonawca
zobowigzany bedzie do niezwtocznego zakonczenia konfiguracji w momencie, w ktérym
bedzie to mozliwe.

8.14 Przetestowania dziatania systemu

8.14.1 Po zakonczeniu instalacji i konfiguracji wszystkich urzadzen w lokalizacjach Wykonawca
wspolnie z Zamawiajgcym przeprowadzi testy koncowe systemu zgodnie z Planem
Testéw Odbiorczych Sieci

8.14.2 W przypadku, gdy testy nie zakonczg sie powodzeniem Wykonawca bedzie miat 3 dni na
przeprowadzenie koniecznych rekonfiguracji — po tym czasie testy zostang wykonane
ponownie.

8.14.3 Po zakonczeniu testow z wynikiem pozytywnym strony podpiszg wstepny protokot
odbioru sieci.

8.15 Dokumentacja powykonawcza
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8.15.1 Dokumentacja powykonawcza musi byé przygotowana zgodnie z wymogami
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw informatycznych.
Wykonawca wykaze zgodnos$¢ zatozen koncepcji zarzadzania siecig oraz dokumentacji
powykonawczej z normami wskazanymi w 820 ust. 3 w/w rozporzadzenia.

8.15.2 W skiad dokumentacji powykonawcze] wejdg wszystkie dokumenty niezbedne do
prawidlowej eksploatacji sieci w pelnym zakresie jej funkcjonowania przez
Zamawiajgcego oraz materialy dokumentujgce prace wykonane przez Wykonawce, a w
szczegolnosci:

- scenariusze serwisowe,

- procedury oraz instrukcje operacyjne,

- instrukcje konfiguracyjne,

- schematy potaczen fizycznych,

- dokumentacje fotograficzng pomieszczen weztowych oraz zawartosci szaf
teleinformatycznych,

- instrukcje obstugi wszystkich urzgdzen oraz aplikacji.

8.15.3 Wykonawca w ramach przygotowania dokumentacji powykonawczej wprowadzi dane
inwentaryzacyjne catosci sieci wraz z parametrami urzadzen do systemu paszportyzacji.
Wykonawca po podpisaniu wstepnego protokotu odbioru w ciggu 5 dni opracuje i przekaze
Zamawiajgcemu peing dokumentacje powykonawcza wdrozonej sieci. Zamawiajgcy ma prawo w
ciggu 7 dni zazgdac¢ uzupetnienia i poprawienia dokumentacji. W takim przypadku Wykonawca w
ciggu 7 dni naniesie stosowne poprawki.
Instruktaz stanowiskowy pracownikéw

Wykonawca po przetestowaniu systemow przeprowadzi instruktarz stanowiskowy dla pracownikéw
wskazanych przez zamawiajacego. Instruktarz zawiera¢ bedzie teoretyczne i praktyczne wprowadzenie w
obstuge aplikacji specyficznych dla Centrum Zarzadzania Siecig oraz wprowadzenie w konfiguracje ustug
sieciowych takich jak MPLS, L3VPN, L2VPN, firewall, kontroler domeny. Instruktarz zawiera¢ bedzie
takze niezbedne informacje dotyczace eksploatacji sieci oraz rozwigzywania typowych problemoéw z
zakresu funkcjonowania ustug oraz urzadzen dostarczonych przez Wykonawce.

Wykonawca przeprowadzi dla pracownikow Zamawiajgcego instruktaz techniczny z obstugi urzadzen
pozwalajacy na ich samodzielng obstuge przez Zamawiajacego, w tym podstawowe rekonfiguracje
urzadzen oraz diagnoze usterek i awarii.

8.18

8.19

Po przekazaniu dokumentacji powykonawczej oraz przeprowadzeniu instruktazu stanowiskowego
Zamawiajacy podpisze protokét odbioru koncowego, ktéry bedzie podstawg do koncowego
rozliczenia przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy otrzyma wszelkie wymagane dokumenty w zgodnych wersjach cyfrowej i
papierowe;j.

9.  WAdro zenia administratoréw

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5

9.6

9.7

9.8

Wdrozenia administratorow muszg odby¢ sie w osrodkach certyfikowanych przez producentéw
rozwigzan.

Wdrozenia musza obejmowac wyklady teoretyczne i laboratoria praktyczne.

Wdrozenia obejma 4 osoby.

Wdrozenia odbeda sie w terminie do 3 miesiecy od daty odbioru kohcowego.

W przypadku prowadzenia instruktazu poza Polskg Wykonawca pokryje wszystkie koszty
zwigzane z organizacjg dojazdu i zapewnieniem wyzywienia oraz zakwaterowania uczestnikow.
W przypadku prowadzenia instruktazu na terenie Polski, powyzej 20km od siedziby
Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane z zapewnieniem wyzywienia
oraz zakwaterowania uczestnikow. Koszt dojazdu swoich pracownikéw pokryje Zamawiajacy.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wraz z dokumentacjg powykonawczg odpowiednie talony
(vouchery) gwarantujgce przeprowadzenie odpowiedniego wdrozenia administratorow.

Zakres merytoryczny wdrozenia administratoréw:

Merytoryczny zakres wdrozenia musi minimalnie obejmowac:
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zagadnienia dotyczace konfiguracji i rozwigzywania probleméw w matej sieci oraz w sieci typu MAN

metody rozbudowy sieci lokalnej z matej do sredniej wielkosci z wieloma przetgcznikami, sieciami

wirtualnymi, potaczeniami "trunk” i drzewem rozpinajacym (Spanning Tree),

szczegO6towe zagadnienia zwigzane z administracjg i mozliwosciami Next Generation Firewall z

uwzglednieniem technologii zastosowanych przez producenta sprzetu dostarczonego przez
Wykonawce.

koncepcje routingu w sieciach $redniej wielkosci oraz aspektow branych pod uwage przy jego
implementaciji,

Podziat adresacji z uwzglednieniem VLSM

sposoby uzycia list dostepu (ACL) podstawowej i rozszerzonej przy zadanych zalozeniach oraz ich

konfiguracja i diagnostyka,

okolicznosci wymagajgce zastosowania translacji adreséw (NAT ,PAT,DNAT) w sieci sredniej wielkosci

oraz jej konfiguracji na routerach,

technologie WAN oraz ich implementacja przy uwzglednieniu narzuconych wymagan
konfigurowanie protokotu OSPFv2, v3 w pojedynczym obszarze,
taczenie wielu obszaréw OSPF,

konfigurowanie protokotu IS-1S,

optymalizacja wymiany informacji o routingu,

konfigurowanie protokotu BGP, IS-IS , OSPF

implementacja BGP w skalowalnym srodowisku

Tranzytowe systemy autonomiczne

Atrybuty BGP (mechanizmy wyboru drogi)

Filtrowanie routingu i doboér tras w BGP

Rozwigzania typu BGP route reflector

Rozwigzania typu BGP confederations

Rozwigzania bazujgce na Multi-Exit Discriminator

Rozwigzania bazujace na AS-path prepending

Rozwigzania bazujgce na BGP communities

Ttumienie niestabilnych sciezek w BGP (route flap dampening)
taczenie sieci klienckich do sieci Internet Service Provider za pomocg BGP
Optymalizacja pracy BGP

Ruch multicast, konfigurowanie routingu multicast (PIM), oraz tunelowanie Multicast
wstep do protokotu IPV6

konwersja IPv6 do IPV4

routing IPv6 (RIPng, OSPFv3)

VPN (IpSec,PPTP)

Tunele GRE

koncepcje MPLS

grupy FEC w MPLS

VRF w MPLS

wprowadzenie do podstawowych koncepcji MPLS

tworzenie , oraz dystrybucja etykiet MPLS

etykieta MPLS i stos etykiet

aplikacje MPLS

przydziat i dystrybucja etykiet

dystrybucja etykiet dla tryby pracy typu frame-mode MPLS
konwergencja w trybie pracy typu frame-mode MPLS

modele alokacji, dystrybucji i zachowania etykiet

odkrywanie sgsiadéw za pomocg LDP

tworzenie Sciezek LSP
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- technologia sieci typu MPLS VPN

- wprowadzenie do sieci VPN

- modele sieci typu overlay and peer-to-peer

- kategorie sieci VPN

- wdrazanie sieci VPN

- wprowadzenie do architektury MPLS VPN

- wprowadzenie do modelu routingu w MPLS VPN

—  przesytanie pakietow w MPLS VPN

- wdrazanie MPLS VPN

- wykorzystanie mechanizméw MPLS VPN na oferowanej platformie
- konfigurowanie tablicy VFR

- konfigurowanie sesji MP-BGP pomiedzy routerami PE

- konfigurowanie protokotéw routingu ($ciezki statyczne, RIP) pomiedzy urzadzeniami PE i CE
— monitorowanie pracy MPLS VPN

- konfigurowanie protokotu OSPF pomiedzy urzadzeniami PE i CE
-  konfigurowanie protokotu BGP pomiedzy urzadzeniami PE i CE
- diagnozowanie MPLS VPN

- ziozone MPLS VPN

- VPN typu overlapping

- centralne ustugi w VPN

— ustugi typu managed CE routers services

— dostep do Internetu poprzez MPLS VPN

- topologie dostepu do sieci Internet z sieci MPLS VPN

- metody dostepu do Internetu z MPLS VPN

— oddzielenie dostepu do Internetu od ustug VPN

— dostep do sieci Internet za pomoca oddzielnego VPN

- omowienie MPLS TE

- wprowadzenie do koncepcji zarzadzania ruchem (TE)

—  zrozumienie skladowych MPLS TE

- implementacja ustug firewall

- tryby L2 | L3 MPLS (VLL, L3Vpn,L2vpn,e-Vpn,Vpls)

- mechanizmy translacji

- listy kontroli dostepu

- interfejsy zarzadzajace

— instalacja, konfiguracja i utrzymanie system komunikacyjnego

9.9 Wdrozenie musi by¢ prowadzone w jezyku polskim (nie jest dopuszczalne prowadzenie go w
innych jezykach lub z wykorzystaniem ttumacza), w formie wykladéw z ¢éwiczeniami w dwdch
terminach z mozliwoscig decydowania przez Zamawiajagcego o wyborze terminu dla konkretnego
pracownika.

10. Plakietkiinformacyjne UE

10.1 Wykonawca oznaczy sprzet, wyposazenie, nieruchomosé, pomieszczenie oznakowac plakietkg
informacyjna, tj. tabliczka, plakietka, nalepkg o mniejszych wymiarach, ktéra bedzie zawierata co
najmniej:

10.1.1 Emblemat (logo) UE oraz odniesienie do Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego poprzez podpis ,Unia Europejska. Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego” obok logo;
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10.1.2 Logo NSS z podpisem ,Program Regionalny. Narodowa Strategia Spojnosci”;
10.1.3 Logo Wojewodztwa Slaskiego z podpisem ,Slaskie. Pozytywna energia”;

10.1.4 Nazwa projektu dla czesci ,Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w Zagtebiu
Dabrowskim — Dabrowa Gornicza, Etap I" oraz pozostate ,Rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego w Zagtebiu Dabrowskim — Dgbrowa Gérnicza, Etap I1”.

10.1.5 Podpis ,Projekt wspoffinansowany przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2007-2013".

Plakietka informacyjna powinna byé na trwale przymocowana do s$rodka trwalego Iub
wyposazenia - przez caly okres trwatosci projektu. Jezeli ze wzgledéw technicznych nie ma
mozliwosci oznakowania srodka trwatego lub wyposazenia, nalezy oznakowac¢ miejsce realizacji
projektu.

Sprzet oraz wyposazenie zakupiony na potrzeby projektu musi by¢ oznakowany za pomocg
plakietki informacyjnej — w widocznym miejscu, nawet po zamontowaniu sprz  etu; w
przypadku przedmiotéw, na ktérych nie ma mozliwosci zamieszczenia czytelnej informacji o
dofinansowaniu mozliwe jest zamieszczenie informacji na opakowaniu/etui sprzetu, przy czym
musi by¢ to opakowanie/etui uzytkowane tacznie ze sprzetem (etui na sprzet, ale nie opakowanie
kartonowe, w ktérym sprzet zostat zakupiony).

Wykonawca nie musi oznakowywac¢ pomieszczen i budynkéw oznakowanych w ramach realizacji
projektu czesci pasywne;j.

Wykonawca niezwtocznie wyjasni z Zamawiajgcym wszelkie watpliwosci dotyczace oznakowania
urzadzen oraz przedstawi Wykonawcy rozwigzania alternatywne dla ewentualnych problemow
zwigzanych z oznaczaniem sprzetu.

Urzadzenia muszg by¢ oznakowane zgodnie z aktualnymi wytycznymi zawartymi w dokumencie
pt. ,Wytyczne Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym programem operacyjnym Wojewddztwa
$laskiego na lata 2007-2013 Dla beneficjentow w zakresie informacji i promocji ” dostepnym na
stronie:

http://rpo.slaskie.pl/zalaczniki/2011/06/01/1306909928.pdf

Zamawiajacy informuje, ze projekt jest dofinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach ,Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego na lata
2007-2013"

11. Ustaleniako ncowe

111

11.2

Zamawiajacy powierzyt Inzynierowi Kontraktu zarzgdzanie i nadz6r nad realizacja dostaw
stanowigcych przedmiot zamoéwienia.

W pozycjach opisanych poprzez wskazanie znaku towarowego, patentu lub pochodzenia
Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert rownowaznych o parametrach technicznych i wymogach
jakosciowych nie nizszych niz przedmioty wskazane przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dopuszcza skiladanie ofert z rozwigzaniami réwnowaznymi. Przy czym za
rozwigzanie réwnowazne uwaza sie takie rozwigzanie, ktére pod wzgledem technologii,
wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega od technologii, funkcjonalnosci i wydajnosci
wyszczegolnionych w rozwigzaniu wyspecyfikowanym, przy czym nie ulegaja poréwnaniu cechy
rozwigzania wilasciwe wytacznie dla rozwigzania wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone
patenty, wlasnosciowe rozwigzania technologiczne, wtasnosciowe protokoty itp., a jedynie te,
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ktore stanowig o istocie catosci zaktadanych rozwigzan technologicznych i posiadajg odniesienie
w rozwigzaniu réwnowaznym. W zwigzku z tym, wykonawca moze zaproponowaé rozwigzania,
ktére realizujg takie same funkcjonalnosci wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego w inny, niz
podany spos6b. Za rozwigzanie réwnowazne nie mozna uzna¢ rozwigzania identycznego
(tozsamego), a jedynie takie, ktére w poréwnywanych cechach wykazuje doktadnie tg samg lub
bardzo zblizong warto$¢ uzytkowsg. Przez bardzo zblizong warto$¢ uzytkowg rozumie sie
podobne, z dopuszczeniem nieznacznych réznic nie wplywajacych w Zzadnym stopniu na
caloksztalt systemu, zachowanie oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w danych
warunkach, identycznych dla obu rozwigzan, dla ktérych to warunkéw rozwigzania te sa
dedykowane. Rozwigzanie roéwnowazne musi zawiera¢ dokumentacje potwierdzajaca iz
rozwigzanie to spetnia szczegétowe wymagania funkcjonalne zamawiajgcego, w tym wyniki
poréwnan, testdw oraz mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do
rozwigzania wyspecyfikowanego.

W powyzszej definicji przez rozwigzanie wyspecyfikowane nalezy rozumie¢ jako rozwigzanie
bedace wyspecyfikowanym w SIWZ pod wzgledem technologicznym, funkcjonalnym i
wydajnosciowym; za$ przez rozwigzanie rbwnowazne rozwigzanie bedace rozwigzaniem nie
gorszym niz rozwigzanie wyspecyfikowane.

11.2.1 W przypadku zaoferowania przez Wykonawce towaréw réwnowaznych do opisanych
przez Zamawiajacego w SIWZ, Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg opisy,
tj. dokumentacje potwierdzajgcg iz rozwigzanie to spetnia szczeg6towe wymagania
funkcjonalne zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan, testow oraz mozliwosci
oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania wyspecyfikowanego.

11.2.2 Zamawiajacy oceniajac, czy zaoferowane przez Wykonawce towary sg réwnowazne
bedzie poréwnywat rozwigzania opisane przez Zamawiajagcego w zaméwieniu i wskazane
przez Wykonawce pod wzgledem technologicznym, funkcjonalnym i wydajnosciowym.

Sprzet oraz dokumentacja powstata w wyniku wykonania umowy muszg by¢ oznaczone zgodnie
z wymaganiami dotyczacymi dziatan informacyjno-promocyjnych, do ktoérych stosowania
zobligowani sag beneficjenci Regionalnego programu operacyjnego Wojewodztwa $laskiego na
lata 2007-2013-

Zamawiajagcy wymaga udzielenia przez Wykonawce pisemnej gwarancji dla sprzetu,

oprogramowania oraz wszystkich prac wykonanych przez Wykonawce na okres trwatosci

projektu.

Integralng czes$¢ niniejszego Opisu Przedmiotu Zamowienia stanowig nastepujace zalgczniki:

11.5.1 Zalgcznik nr 7.2 Projekt Wykonawczy — Cze$¢ aktywna (Dokumentacja Projektowa
Czesci Aktywnej wraz ze Specyfikacja Techniczng).

11.5.2 Zalgcznik nr 7.3 Projekt Bezprzewodowego Punktu Dostepu do Internetu - Hot-Spot
Przy Szkole Podstawowej nr 17 w Dabrowie Gornicze;j.
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