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Ogtoszenie powigzane:
Ogtloszenie nr 250695-2012 z dnia 2012-11-27 r. Ogtoszenie o zamdwieniu - Dabrowa
Gérnicza
Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych (Dz.U. z 2010r., Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.), zwanej dalej Ustawq, o...
Termin skfadania ofert: 2012-12-05

Dabrowa Gérnicza: Swiadczenie ustug telefonii
komoérkowej wraz z zakupem aparatow telefonicznych
Numer ogtoszenia: 528730 - 2012; data zamieszczenia:

27.12.2012
OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Ustugi

Zamieszczanie ogtoszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamdwienia publicznego.

Czy zamoéwienie bylto przedmiotem ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych:
tak, numer ogtoszenia w BZP: 250695 - 2012r.

Czy w Biuletynie Zaméwien Publicznych zostalo zamieszczone ogltoszenie o zmianie

ogloszenia: nie.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Gmina Dabrowa Gérnicza, ul. Graniczna 21, 41-300 Dgbrowa
Goérnicza, woj. Slaskie, tel. 32 2956700, faks 32 2625032, 2956700.
l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzgdowa.

SEKCJA ll: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Swiadczenie ustug telefonii
komérkowej wraz z zakupem aparatéw telefonicznych.
II.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi.

II.3) Okreslenie przedmiotu zamoéwienia: |. Opis przedmiotu zaméwienia 1.Przedmiotem
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zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komérkowej wraz z dostawg fabrycznie
nowych telefonéw komérkowych (w nienaruszonym opakowaniu) wraz z odpowiednim
wyposazeniem (m. in. baterie, zasilacze) dla Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gérniczej.
2.Przedmiotem swiadczenia ustug telefonii komorkowej bedzie wykonywanie potgczen
krajowych i miedzynarodowych. Il. Przedmiot zamowienia 1.Wykonawca zapewni dostep
do sieci telefonii komoérkowej na obszarach objetych deklarowanym zasiegiem (zgodnie z
publikowanymi mapami zasiegdw), na poziomie umozliwiajgcym realizacje transmisji gtosu
i danych w kazdych warunkach. 2.Ustugi bedg swiadczone 24 godziny na dobe przez
wszystkie dni w roku. 3.W ramach abonamentu Wykonawca bedzie dostarczat wykazy
rozmow oraz pozostatych swiadczonych ustug na rzecz Zamawiajgcego, tzw. bilingi w
formie pisemnej. Bilingi dostarczane bedg razem z fakturami za dany miesigc.
4.Wykonawca udostepni w cenie oferty mozliwosc¢ sprawdzania stanu kont dla wszystkich
numerow. 5.Wykonawca wyznaczy opiekuna handlowego w celu zapewnienia biezgcej
obstugi Zamawiajgcego drogq e-mailowg oraz telefoniczng w godzinach od 7.30 do 15.30
w dni robocze. Opiekun handlowy bedzie zobowigzany do zatatwiania wszelkich spraw
zwigzanych z obstugg Zamawiajgcego. 6.Zamawiajacy moze wystgpi¢c o zmiane opiekuna
handlowego w trakcie trwania umowy. Zmiana opiekuna handlowego nastgpi najpdzniej w
ciggu 14 dni od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego. 7.Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu dostep do serwisu telefonicznego (Call Center) przez catg dobe 7 dni w
tygodniu, przez caty okres trwania umowy. 8.Numery telefonéw uzytkowane przez
Zamawiajgcego pozostang bez zmian i zostang bezptatnie przeniesione do sieci
Wykonawcy. 9.Wykonawca dostarczy nowe numery telefonbw wedtug zapotrzebowania
Zamawiajgcego. 10.Wykonawca zapewni wymiane karty SIM, w razie jej zniszczenia badz
utraty, w terminie 72 godzin w dni robocze od chwili zgtoszenia takiej potrzeby przez
Zamawiajgcego. Zamoéwienie bedzie sktadane w formie pisma przestanego faksem,
pocztg lub e-mailem do Wykonawcy. Zamowienie uwazane bedzie za otrzymane z chwilg
potwierdzenia faksu, potwierdzenia odbioru e-maila lub zwrotne potwierdzenie odbioru
listu poleconego. 11.Opfata za aktywacje kart SIM oraz ich wymiana wyniesie
maksymalnie 1,00 zt netto. 12.Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny na dostarczony

sprzet 13.Wykonawca bedzie ponosit koszty przesytek kurierskich zwigzanych z realizacjg,
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umowy. 14.Wykonawca bedzie informowat na biezaco, w trakcie realizacji umowy, o
ewentualnych mozliwosciach zmian powodujgcych optymalizacje kosztow potgczen, jak
réwniez o mozliwosci wprowadzenia dodatkowych bezptatnych ustug w ramach
abonamentu korzystnych dla Zamawiajgcego. Ill. Aparaty telefoniczne o parametrach nie
gorszych niz: Grupa | - 11 szt. telefonéw komdérkowych - Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ wyboru dowolnego aparatu telefonicznego z oferty Wykonawcy wedtug
wiasnego uznania. Grupa Il - Wymagania minimalne dla 60 szt. telefonéw komorkowych
Podgrupa A - Smartphone, Zakres czestotliwosci GSM 850 900 1800 1900 WCDMA 900
2100, Pamie¢ wewnetrzna min. 4 GB, Ekran dotykowy pojemnosciowy, Minimalny czas
czuwania 200 godz., Minimalny czas rozméw 300 min., Procesor min. 800 MHz,
Wbudowany modut GPS, Funkcja assisted GPS (A-GPS), llos¢ koloréw min. 16 milionow,
Aparat gtéwny min. 5 mp., Wbudowane radio, Odtwarzacz video, Wbudowany odtwarzacz
mp3, Mozliwos¢ odbierania i wysytania wiadomosci SMS, MMS, e-mail, Transmisja
danych, WAP, GPRS, EDGE, UMCS, WI-FI, Bluetooth, Mozliwo$¢ poditgczenia telefonu
do komputera PC kablem USB; Podgrupa B -Classic / z klawiaturg klasyczng lub
QWERTY, Zakres czestotliwosci GSM 850 900 1800 1900, Kolorowy wyswietlacz TFT -
min. 256 tysiecy koloréw, Minimalny czas czuwania 240 godz., Minimalny czas rozmow
300 min., Aparat giéwny min. 3,2 mp., Wbudowany dyktafon, Wbudowane radio,
Wbudowany odtwarzacz mp3, Mozliwos¢ odbierania i wysytania wiadomosci SMS, MMS,
e-mail, Transmisja danych WAP, GPRS, EDGE, UMTS, Bluetooth, WI-FI, MozZliwos$¢
podigczenia telefonu do komputera PC kablem USB; Grupa Il - Wymagania minimalne dla
2 szt. telefondbw komorkowych System operacyjny umozliwiajgcy wspotprace z
oprogramowaniem Egzekucja firmy Rekord S| Sp. z 0.0. z Bielska Biatej tj. Windows
Phone 7 lub kompatybilny zapewniajgcy prawidiowe funkcjonowanie oprogramowania,
Ekran dotykowy pojemnosciowy, Zakres czestotliwosci GSM 850 900 1800 1900,
Kolorowy wyswietlacz, Wbudowany modut GPS, Minimalny czas czuwania 240 godz.,
Minimalny czas rozméw 300 min., Aparat gtéwny min. 3,2 mp., Wbudowany dyktafon,
Wbudowane radio, Wbudowany odtwarzacz mp3, Mozliwos¢ odbierania i wysytania
wiadomosci SMS, MMS, e-mail, Transmisja danych WAP, GPRS, EDGE, UMTS,
Bluetooth, WI-FI, Mozliwos¢ podtaczenia telefonu do komputera PC kablem USB; Grupa
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IV - Wymagania minimalne dla 2 szt. telefonéw komoérkowych na karte Klawiatura
klasyczna, Zakres czestotliwosci GSM 850 900 1800 1900, Minimalny czas czuwania 240
godz., Minimalny czas rozmow 300 min., Mozliwos¢ odbierania i wysyfania wiadomosci
SMS, MMS. 1. W ramach Grupy | Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru
dowolnego aparatu telefonicznego z oferty Wykonawcy wedtug witasnego uznania. 2. W
ramach Grupy Il Wykonawca przedstawi w ofercie propozycje minimum trzech typow
aparatow telefonicznych w ramach Podgrupy A oraz propozycje minimum trzech typow
aparatow telefonicznych w ramach Podgrupy B - z czego jeden model aparatu
telefonicznego bedzie z klawiaturg QWERTY, wraz z opisem i charakterystykg dla
kazdego typu. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru aparatow wedtug
wiasnego uznania sposrod przedstawionych w ofercie. 3. W ramach Grupy |l
Wykonawca przedstawi, w momencie sktadania zamdéwienia, propozycje minimum dwoch
a w ramach grupy IV minimum trzech typow aparatow telefonicznych wraz z opisem i
charakterystyka dla kazdego typu. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru
wedtug wiasnego uznania sposréd przedstawionych w ofercie. 4. Dostarczone
komorkowe aparaty telefoniczne bedag fabrycznie nowe, bedg wyposazone w akcesoria
oferowane w komplecie z telefonem przez producenta. 5. Zamawiajgcy zakupi 2 startery
oraz zaktada zakup 6 dotadowan po 50 zt brutto do telefonéw z Grupy V. 6. Cena za
komérkowy aparat telefoniczny dla Grupy I, Il i Il wyniesie maksymalnie 1,00 zt netto. 7.
Cena za komoérkowy aparat telefoniczny dla Grupy 1V winna byc¢ jednakowa dla
wszystkich modeli z tej grupy. 8. Cena za kazdg karte SIM wyniesie maksymalnie 1,00 zt
netto. 9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru koloru obudowy tych aparatow,
ktére dostepne sg w wiecej niz jednym kolorze. 10. Zamawiajacy wymaga, aby aparaty
telefoniczne posiadaty antene wewnetrzng. 11. Zamawiajgcy wymaga, aby istniata
mozliwo$¢ cesji numeru, a w to miejsce Wykonawca dostarczy nowy numer wiasciwy dla
danej taryfy. 12. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokupienia do 5 sztuk aparatow
telefonicznych o parametrach nie gorszych niz dla Grupy Il wraz z numerami
telefonicznymi i abonamentem w Taryfie |l najpdzniej w terminie 6 miesiecy przed koncem
trwania zawartej umowy, po cenie zadeklarowanej w ofercie i z abonamentem trwajgcym

do konca trwania zawartej umowy. 13. W przypadku awarii telefonu Wykonawca zapewni
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Zamawiajgcemu zastepczy telefon komérkowy na czas naprawy lub wymiany takiej samej
badz wyzszej klasy. 14. Wykonawca wraz z aparatami telefonicznymi dostarczy
dokumenty potwierdzajgce gwarancje, za wyjatkiem tych aparatéw telefonicznych, ktérych
producenci realizujg zobowigzania wynikajace z udzielonych gwarancji bez koniecznosci
okazywania kart gwarancyjnych. Okresy gwarancji bedg zgodne z okresami gwaranciji
udzielonymi przez producenta. 15. Wykonawca zapewni naprawe gwarancyjng
uszkodzonych aparatéw telefonicznych u producenta lub wyznaczonym przez niego
autoryzowanym serwisie. |V. Abonamenty Taryfa | - 11 abonamentéw - Nielimitowane
potaczenia gtosowe krajowe do wykorzystania do wszystkich sieci komorkowych i na
numery stacjonarne, smsy i mmsy oraz transfer danych co najmniej 2 GB miesigecznie.
Taryfa Il - 62 abonamenty - Co najmniej 500 minut w abonamencie do wykorzystania na
potgczenia krajowe do wszystkich sieci komérkowych i na numery stacjonarne, co najmniej
1000 szt. sms wymiennych 1: 1 na mmsy oraz transfer danych co najmniej 300 MB
miesiecznie. 1.Wykonawca zapewni transmisje gtosu w sieci GSM w tym potgczenia do
sieci komorkowych i stacjonarnych oraz potgczenia krajowe, miedzynarodowe i
roamingowe. 2.Potgczenia do sieci macierzystej bedg bezptatne na terenie kraju. 3.
Wykonawca zapewni naliczanie sekundowe od pierwszej do ostatniej sekundy kazdego
potgczenia za wyjgtkiem potgczen roamingowych. 4.Wykonawca zapewni przenoszenie
niewykorzystanej kwoty pakietu minut na jeden kolejny cykl rozliczeniowy i rozliczanie
minut z poprzedniego pakietu w pierwszej kolejnosci. 5.Po przekroczeniu kwoty
abonamentu okreslonej dla Taryfy |l cena za minute potaczenia bedzie nie wyzsza niz 29
gr za minute do wszystkich sieci komoérkowych i na telefony stacjonarne z naliczaniem jak
w pkt. 3. 6.Po przekroczeniu limitu transferu danych okreslonego w abonamencie nie
bedzie naliczana dodatkowa optata, natomiast predkos$¢ transmisji danych moze ulec
obnizeniu. 7.Na wniosek zamawiajgcego limit transferu danych przypisany do konkretnych
numerow telefonicznych moze ulec zwigkszeniu na okreslony czas o okreslong wielkos¢ za
dodatkowg optatg wynikajgca z cennika operatora dla odbiorcow biznesowych.
8.Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu w ramach miesiecznej optaty abonamentowe;j
dotyczacej oferowanej taryfy dla kazdego numeru: -aktywacje ustugi roamingu

-informowanie o wykorzystaniu przez kazdego uzytkownika Zamawiajgcego ustalonego
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limitu minut -rozliczanie wszystkich dostepnych ustug telefonii komérkowej (m.in. ukrywanie
identyfikacji numeru, oczekiwanie na potaczenie, zawieszenie potgczenia, wymiana
wadliwej karty SIM) wg cennika operatora dla odbiorcow biznesowych. -wprowadzanie
zmian na kontach online przez uzytkownika -ustuge poczty glosowej w ramach potgczen
krajowych 9.Ustuga poczty gtosowej musi spetia¢ nastepujgce funkcje: -informowanie o
nowych wiadomosciach pozostawionych w poczcie gtosowej poprzez powiadamianie
SMS-em -mozliwos¢ zarejestrowania proby potgczen, od oséb ktore prébowaty sie
dodzwonic, ale nie pozostawity wiadomosci. Po wigczeniu telefonu poczta glosowa
powinna przekaza¢ informacje kto i kiedy dzwonit -mozliwos¢ ustawienia wiasnego
powitania. 10. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zmiany numerow telefonéw w czasie
trwania umowy bez ponoszenia dodatkowych kosztéw ze strony Zamawiajgcego. 11.
Wykonawca zapewni mozliwos¢ dowolnego wigczania i wytaczania ustug dodatkowych
okreslonych w Zatgczniku nr 1 do SIWZ, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw ze strony
Zamawiajgcego.12. Zamawiajacy zgadza sie, by potgczenia miedzynarodowe i
roamingowe byly taryfikowane zgodnie z cennikiem operatora zagranicznego.13. Ustuga
roamingu na transmisje danych bedzie zablokowana poza granicami kraju. Odblokowanie
ustugi roamingu transmisji danych dla danego numeru na czas okreslony moze by¢
dokonane wytgcznie na wniosek Zamawiajgcego. 14. Zamawiajacy przewiduje zawarcie
zbiorczej umowy dla wszystkich zamdéwionych aktywaciji. 15. Zamawiajacy zgadza sie na
zawarcie umowy na drukach umow zapewnionych przez Wykonawce wraz z regulaminami
Swiadczenia ustugi zgodnie z ustawg Prawo telekomunikacyjne, zgodnie z wymogami
SIWZ. 16. Zamawiajacy zgadza sie na udostepnienie Wykonawcy zadanych dokumentéw
wymaganych przez operatora do zawarcia umowy. 17. Zablokowanie potgczenh gtosowych
oraz smsowych na numery o podwyzszonej ptatnoSci.

I.4) Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV): 64.21.20.00-5, 32.25.00.00-0.

SEKCJA lll: PROCEDURA

l.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA: Przetarg nieograniczony
ll.2) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii
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Europejskiej: nie

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 21.12.2012.
IV.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 1.
IV.3) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0.
IV.4) NAZWA | ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA:
PTK Centertel, ul. Skierniewicka 10 a, 01-230 Warszawa, kraj/woj. mazowieckie.
IV.5) Szacunkowa wartos¢ zaméwienia (bez VAT): 130081,30 PLN.
IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY ORAZ O OFERTACH Z NAJNIZSZA
| NAJWYZSZA CENA
Cena wybranej oferty: 124683,00
Oferta z najnizsza ceng: 124683,00 / Oferta z najwyzsza ceng: 124683,00
Waluta: PLN.
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