Zatacznik Nr 1 do Zarzgdzenia Nr 2200/06 Prezydenta Miasta
Dabrowy Gorniczej z dnia 14.06.2006 r. w sprawie : zmiany
w Regulaminie  Organizacyjnym Urzedu  Miejskiego
w Dabrowie Goérniczej nadanym Zarzgdzeniem Nr.1673/05
Prezydenta Miasta Dgbrowy Goérniczej z dnia 31.08.2005r.
w sprawie : nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Miejskiego w Dabrowie Gdrniczej z pozn.zm.

Wprowadza sie zmiany w  Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Miejskiego
w Dabrowie Gorniczej nadanym Zarzadzeniem Nr 1673/05 Prezydenta Miasta
Dabrowy Gorniczej z dnia 31.08.2005 r. w sprawie : nadania Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Dgbrowie Gorniczej z p6zn.zm. w ten sposaob,
ze:

1. W Spisie Tresci w Rozdziale Il — Zakresy dziatania poszczegdlnych wydziatéw
i komédrek rownorzednych - dopisuje sie pkt. XXXIII w brzmieniu : ,,PELNOMOCNIK
PREZYDENTA DS. OBSEUGI INTERESANTOW”

2. W Rozdziale Il Organizacja Urzedu Miejskiego — SAMODZIELNE STANOWISKA-
dopisuje sie :

o pkt. XXXII w brzmieniu : ,LPELNOMOCNIK PREZYDENTA
DS. OBSLUGI INTERESANTOW - PO’
e pkt 3.3. w brzmieniu : ,Petnomocnik Prezydenta ds. Obstugi

Interesantow posiada range Naczelnika Wydziatu”.
3.W Rozdziale Il pkt 1- Zakresy dziatania poszczegdlnych Wydziatow :

- w pkt VII - Wydziat Lokalowy — skresSla sie pkt 13 w brzmieniu
~Sporzgdzanie wnioskow o przyznanie dotacji celowej z budzetu panstwa na
czeSciowe pokrycie wydatkbw zwigzanych z wyptatg dodatkow
mieszkaniowych” , zmieniajgc jednoczesnie numeracje kolejnych zadan,

- w pkt XVI ppkt 1. Referat Spraw Obywatelskich, Wojskowych i Ewidenc;ji
Ludnosci — dopisuje sie pkt 26 w brzmieniu : ,Prowadzenie wykazu fundacji
oraz nadzor nad ich dziatalnoscig”,

- w pkt XVII ppkt 1. Referat Organizacji — pkt 18 otrzymuje brzmienie :
,Koordynacja stosowania jednolitego rzeczowego wykazu akt”,

- dopisuje sie pkt XXXIII w brzmieniu : ,Petnomocnik Prezydenta ds. Obstugi
Interesantow”.
Do zadah Petnomocnika Prezydenta ds. Obstugi Interesantow nalezy
W szczegolnosci :

1. Ksztaltowanie wizerunku Urzedu jako procesu komunikacji ze spoteczenstwem.

2. Nadzér i koordynacja prac w zakresie komunikacji interpersonalnej i profesjonalnej
obstugi klienta.

3. Nadzér i kontrola nad prawidtowym udzielaniem informacji o procedurach
obowigzujagcych w zatatwianiu spraw w Urzedzie oraz kompetencjach
poszczegoélnych wydziatdow i jednostek podlegtych.



4. Udzielanie kompleksowej informacji dotyczacej spraw, ktérych zatatwianie nalezy
do kompetenciji reprezentowanych wydziatéw.

5. Nadzér nad przyjmowaniem pism, wnioskdéw i podan w zakresie kompletnosci
sktadanych dokumentéw.

6. Zgtaszanie uwag i wnioskdw bezposredniemu Naczelnikowi wydziatu/ Kierownikowi
komorki réwnorzednej w zakresie zadah realizowanych na poszczegdlinych
stanowiskach pracy.

7. Inicjowanie nowych rozwigzan w zakresie wykonywanych zadan oraz sprawach
dotyczacych usprawnienia pracy na poszczegoélnych stanowiskach pracy.

Petnomocnik Prezydenta ds. Obstugi Interesantow jest podlegty bezposrednio
Prezydentowi Miasta i wykonuje jego polecenia.

4 W Zatgczniku Nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego
w Dabrowie Gorniczej nadanego Zarzadzeniem Nr 1673/05 Prezydenta Miasta DG
z dnia 31.08.2005 r. w sprawie : nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Miejskiego w Dgbrowie Gorniczej z pézn.zm.— Podziat zadan pomiedzy Prezydentem
Miasta, Zastepcami Prezydenta Miasta, Sekretarzem Miasta i Skarbnikiem Miasta-
Prezydent Miasta — bezposredni nadzor nad pracg : dopisuje sie pkt 12
w brzmieniu :” Peinomocnik Prezydenta ds. Obstugi Interesantéw”
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