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*jednostki/punkty z dostepem dla oséb na wézkach inwalidzkich

POMOC DZIECKU, RODZINIE | OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM

Ochrona praw dziecka, w szczegdlnosci doswiadczajgcych przemocy, w

ul. Chocimska 6

22 583 66 00
800121 212

Biuro czynne od

https://brpd.gov.pl

dziecko, ktore
doswiadcza problemu

1. Rzecznik Praw Dziecka ) o, . . . . (bezptatna infolinia poniedziatku do piatku .
sprawach zwigzanych z relacjami rowiesniczymi, szkolnymi i rodzinnymi. 00-791 Warszawa ) lub osoba, ktora jest
catodobowa? dni w 8:15-16:15 rpd@brpd.gov.pl L
) tego swiadkiem
tygodniu)
. osoby uprawnione w
Dziat Swiadczen Rodzinnych i Program Rodzina 500+ od 2022 ZUS w zakresie wnioskéw ztozonych po hitps://www.mops.com.pl/dzialy/dzial ykrpterium 8
Wychowawczych w Miejskim Osrodku 01.01.2022 r., Za zyciem, zasitki i Swiadczenia rodzinne, opiekunicze i Aleja J6zefa Pitsudskiego 2 poniedziatek-sroda: 9.00- Bs: " bs- i - 3 Y Y ,
2. . . . , , L , . . , tel. 571 332 310 swiadczen-rodzinnych-i- poszczegdlnych
Pomocy Spotecznej pielegnacyjne (w tym dla opiekunéw osdb niepetnosprawnych), zaswiadczenie 41-300 Dagbrowa Gérnicza 13.00 czwartek: 9.00-16.30 ,
C . . " wychowawczych programow
w Dabrowie Gérniczej* dla potrzeb Programu , Czyste powietrze
pomocowych
Stypendia i zasitki dla ucznidow w trudnej sytuacji materialnej, pochowki
zmartych, zasitki celowe, okresowe i state, positki - Program Rzgdowy, sktadki .
o L - . . osoby uprawnione wg
. s . B . ZUS, prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowane ze srodkéw . , .
Dziat Realizacji Swiadczen w Miejskim . . . ) . L, . . poniedziatek-Sroda: . ) kryterium ustaw oraz
) ) publicznych, zaswiadczenia, Karta Polaka, wyptata wynagrodzenia dla opiekuna | Aleja Jozefa Pitsudskiego 2 https://mops.com.pl/dzialy/dzial- )
3. Osrodku Pomocy Spotecznej o ) L. , . tel. 571332340 [8.00-14.00 czwartek: 8.00- . poszczegdlnych
R prawnego, Dodatki mieszkaniowe, energetyczne (wnioski ztozone w roku 2023 41-300 Dagbrowa Gérnicza realizacji-swiadczen 3
w Dabrowie Gérniczej* . . . " . " 17.00 programow
bez rozpoznania), Karta Duzej Rodziny Program "Dgbrowska Rodzinka.pl",
. L, . pomocowych
dodatek weglowy, refundacja podatku VAT dla odbiorcéow paliw gazowych w
gospodarstwach domowych.
osoby uprawnione na
Dziat Pomocy Osobom Uprawnionym do Aleia J6zefa Pitsudskiego 2 poniedziatek-sroda: https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial] podstawie ustawy o
4. | Alimentow w Miejskim Osrodku Pomocy Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego 41J300 Dabrowa Gérnigcza tel. 571332320 |8.00-14.00 czwartek: 8.00-| pomocy-osobom-uprawnionym-do- pomocy osobom
Spotecznej w Dabrowie Gdrniczej* 2 16.30 alimentow uprawnionym do
alimentéw
USUUY Uprawinuoric Tid
podstawie Ustawy o
Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing, Poradnictwo, pomoc psychologiczna i pedagogiczna; swiadczenia dla rodzin o, . . . , , , i iu rodziny i
5 w Mie'skFi,m Osrodku Pomocy S oiecz?ne' zastepcz cPF: iw chr;\:/vankév% iecz pzastg fze' i ich usamodzielnianie Aleja Jozefa Pitsudskiego 2 tel. 571 332 350 poniedziafek-sroda: 7.00- |https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial Wsspftfr:liz r(i)ecZ;nyI
' ) | Fomocy 5p ) astepezych 1wy pieczy zastepeze] 1 1ch Usa ' 41-300 Dgbrowa Gérnicza ' 15.00 czwartek: 7.00-17.00|  opieki-nad-dzieckiem-i-rodzina ystemie pieczy
w Dabrowie Gdrniczej mieszkania chronione dla petnoletnich wychowankdw pieczy zastepcze;j. zastepczej oraz wg
kryterium
= 2ecaacilaclh
osoba i rodzina
Osrodek Interwencji Kryzysowej https://www.mops.com.pl/dzialy/osro znajdujaca sie w
. i ) Rryzy ) . | Pomoc psychologiczna, terapeutyczna i prawna - z zakresu prawa rodzinnego, ul. 3 Maja 22 tel. 32 262 86 31 ps:// ) 3 " pl/ Y/ . J.é ©
6 | w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej . ) . . . ) .. catodobowo dek-interwencji-kryzysowej sytuacji kryzysu
o opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego i ochrony praw lokatoréw. 41-300 Dabrowa Gérnicza 571332385 B i
w Dabrowie Gdrniczej oikdg@mops.com.pl rodzinnego, choroby,
niepetnosprawnosci.
Ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne oraz dla oséb z zaburzeniami .
Dziat ds. Osdb Starszych i g P o y' P J, y, . L, , , , , osoby starsze i osoby
. . X psychicznymi. Skierowanie do o$rodkéw wsparcia oraz do domu pomocy Aleja Jozefa Pitsudskiego 2, 411 L. , https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial
Niepetnosprawnych w Miejskim Osrodku i . i ] , . . , .. tel. 571 332 280 poniedziatek-sroda: 7.00- i z
7 spotecznej, realizacja programodw Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb | 300 Dgbrowa Gérnicza oraz ds-osob-starszych-i-

Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gorniczej*

Niepetnosprawnych, w tym opieka wytchnieniowa, asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej

Obroncéw Pokoju 7

tel. 571332 290

15.00 czwartek: 7.00-17.00

niepelnosprawnych

niepetnosprawnosciami
oraz ich opiekunowie



https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-swiadczen-rodzinnych-i-wychowawczych
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-swiadczen-rodzinnych-i-wychowawczych
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-swiadczen-rodzinnych-i-wychowawczych
https://mops.com.pl/dzialy/dzial-realizacji-swiadczen
https://mops.com.pl/dzialy/dzial-realizacji-swiadczen
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-opieki-nad-dzieckiem-i-rodzina#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-opieki-nad-dzieckiem-i-rodzina#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-ds-osob-starszych-i-niepelnosprawnych#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-ds-osob-starszych-i-niepelnosprawnych#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-ds-osob-starszych-i-niepelnosprawnych#

Dziat ds. Rehabilitacji Spotecznej w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Dabrowie Gdrniczej*

Dofinansowanie dla oséb z niepetnosprawnoscig do: turnuséw rehabilitacyjnych,
sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych,
likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, ustug
ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika
Realizacja programu ,,Aktywny samorzad” (dla oséb z niepetnosprawnoscia): MODUL I:
pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu, pomoc w
uzyskaniu prawa jazdy, pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw
oraz oprogramowania, dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania, pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego , pomoc w zakupie wézka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanego skutera lub wézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, pomoc w
zakupie protezy koriczyny (Il lub IV poziom jakosci) oraz pomoc w utrzymaniu
sprawnosci technicznej tej protezy, pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym lub oprzyrzadowania elektrycznego do wdzka recznego, pomoc w
utrzymaniu aktywnosci zawodowe] poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
(dziecka przebywajgcego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu opieka)
MODUL II: pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym — dla oséb
pobierajacych nauke w szkole wyzszej lub szkole doktorskiej lub szkole policealnej lub
kolegium, a takze do oséb majacych przewdd doktorski otwarty poza studiami
doktoranckimi . Realizacja programoéw
"Samodzielnos¢ - Aktywnos¢ - Mobilnosé!" Mieszkanie dla absolwenta oraz Dostepne
mieszkanie Program "Pomoc obywatelom
Ukrainy z niepetnosprawnoscig" Modut |

Aleja Jozefa Pitsudskiego 2
41-300 Dabrowa Gérnicza

Tel. 571 332 330,
571332 331,571 332
332,571 332 333

poniedziatek-Sroda, pigtek:
7.00-15.00 czwartek: 7.00-
17.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial

ds-rehabilitacji-spolecznej

osoby z
niepetnosprawnos$ciami

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza
"Przystan"
w Dabrowie Goérniczej

Placéwka zapewnia opieke i wychowanie dzieciom catkowicie lub cze$ciowo
pozbawionym opieki rodzicielskiej, dla ktérych nie znaleziono rodzinnej opieki
zastepczej, a takze przygotowanie ich do samodzielnego zycia w przypadku
braku mozliwosci powrotu do rodziny lub umieszczenia w rodzinnych formach
pieczy zastepczej.

ul. Jasna 29/1
41-300 Dagbrowa Gérnicza

tel. 728 951 436

catodobowo

www.wpow.org.pl
sekretariat@wpow.org.pl

dzieci pozbawione
trwale lub okresowo
opieki rodzicielskiej

10

Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 1
w Dabrowie Gdrniczej

Placéwka zapewnia opieke i wychowanie dzieciom catkowicie lub czesciowo
pozbawionym opieki rodzicielskiej, dla ktdrych nie znaleziono rodzinnej opieki
zastepczej, a takze przygotowanie ich do samodzielnego zycia w przypadku
braku mozliwosci powrotu do rodziny lub umieszczenia w rodzinnych formach
pieczy zastepczej.

ul. Jasna 29/2
41-300 Dabrowa Gérnicza

tel. 728 952 488
322611276

catodobowo

www.wpow.org.pl
sekretariat@wpow.org.pl

dzieci pozbawione
trwale lub okresowo
opieki rodzicielskiej

11

Placowka Opiekuniczo-Wychowawcza nr 2
w Dabrowie Gdrniczej

Placéwka zapewnia opieke i wychowanie dzieciom catkowicie lub czesciowo
pozbawionym opieki rodzicielskiej, dla ktdrych nie znaleziono rodzinnej opieki
zastepczej, a takze przygotowanie ich do samodzielnego zycia w przypadku
braku mozliwosci powrotu do rodziny lub umieszczenia w rodzinnych formach
pieczy zastepczej.

ul. Ziotowa 28/2
42-254 Dabrowa Gérnicza

tel. 728 950 298

catodobowo

www.wpow.org.pl
sekretariat@wpow.org.pl

dzieci pozbawione
trwale lub okresowo
opieki rodzicielskiej

12

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 3
w Dabrowie Gérniczej

Placéwka zapewnia opieke i wychowanie dzieciom catkowicie lub czesciowo
pozbawionym opieki rodzicielskiej, dla ktérych nie znaleziono rodzinnej opieki
zastepczej, a takze przygotowanie ich do samodzielnego zycia w przypadku
braku mozliwosci powrotu do rodziny lub umieszczenia w rodzinnych formach
pieczy zastepczej.

ul. Ziotowa 28/2
42-254 Dabrowa Gérnicza

tel. 728 959 789

catodobowo

www.wpow.org.pl
sekretariat@wpow.org.pl

dzieci pozbawione
trwale lub okresowo
opieki rodzicielskiej
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Klub Integracji Spotecznej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dabrowie Gérniczej*

Programy profilaktyczno-edukacyjne i zawodowe dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w tym dla rodzin z problemami opiekunczo-
wychowawczymi, dla oséb bezrobotnych, bezdomnych, z problemem
uzaleznienia. Indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym: psychologiczne,
pedagogiczne, z zakresu doradztwa zawodowego. Animacja lokalna.

ul. tagczna 31
41-303 Dabrowa Gérnicza

tel. 571 332 368

poniedziatek-pigtek: 7.00 -
15.00; czwartek 7.00 -
17.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial

aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-
spolecznej

osoby uprawnione wg
kryterium ustawy o
zatrudnieniu socjalnym i
poszczegdlnych
programow
pomocowych

14

Powiatowy Zespo6t do Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gorniczej*

Wydawanie orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci,
wydawanie kart parkingowych, wydawanie legitymacji osoby niepetnosprawnej

Aleja J6zefa Pitsudskiego 2
41-300 Dabrowa Gérnicza

Tel. 571 332 370, 571
332 371,571332372

poniedziatek -$roda i
pigtek: 9.00 — 13.00,
czwartek: 7.00 - 15.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/pow
iatowy-zespol-ds-orzekania-o-
niepelnosprawnosci

dzieci i osoby doroste z
udokumentowanym
przebiegiem choroby o
zréznicowanym tle

15

Dabrowskie Stowarzyszenie Rodzin w
Kryzysie

Pomoc dla rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej i psychicznej,
pomoc dla samotnych matek, pomoc ofiarom katastrof i klesk zywiotowych,
wspieranie oséb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, przekazywanie
zywnosci nieodptatnie i sprzetéw gospodarstwa domowego za symboliczng
cegietke, pomoc osobom poszkodowanym w wypadkach samochodowych i
kolizjach.

ul. taczna 35
41-303 Dagbrowa Gérnicza

tel. 507 844 748

Poniedziatek-pigtek: 9:00-
12:00

lechdanuta@onet.pl

osoby potrzebujace

PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE | PEDAGOGICZNE

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w
Dabrowie Gdrniczej

Obejmuje opieka dzieci
i mtodziez w wieku od urodzenia do ukonczenia szkoty ponadpodstawowej oraz
ich rodzicow i opiekundw, a takze nauczycieli, wychowawcow szkot, przedszkoli
i innych placdwek oswiatowo-wychowawczych z terenu gminy Dgbrowa
Gornicza.

ul. 3 Maja 22
41-300 Dabrowa Gérnicza

Tel. 322623811,
322625350

Telefon dla dzieci i
mitodziezy
509 769 146

poniedziatek, sroda,

czwartek 7.30-19.00
wtorek 7.00-19.00
pigtek 7.30-17.00

https://poradnia.dabrowa.pl

sekretariat@poradnia-dabrowa.pl

grupa docelowa wg
zakresu dziatania

Specjalistyczne Centrum Medyczne
"Syntonia" J. Giza, A. Chabrzyk. A.
Kaczmarzyk spétka jawna
Poradnia Zdrowia Psychicznego*

Umowa z NFZ na $wiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych

ul. Krasickiego 1/1
41-303 Dabrowa Gérnicza

tel. 32 747 26 89

poniedziatek, wtorek 12.00
18.00, sroda czwartek 8.001
18.00, pigtek 9.00-13.00

centrumsyntonia@gmail.com

osoby potrzebujgce
pomocy w zakresie
leczenia
psychiatrycznego

Osrodek Interwencji Kryzysowej
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dabrowie Gdrniczej

Pomoc psychologiczna i terapeutyczna w formie indywidualnej i grupowej
poprzez informacje, psychoedukacje, wsparcie specjalistyczne i terapie
krétkoterminowsa.

ul. 3 Maja 22
41-300 Dabrowa Gérnicza

tel. 32 262 86 31
571332385

catodobowo

https://www.mops.com.pl/dzialy/osro
dek-interwencji-kryzysowej
oikdg@mops.com.pl

osoba i rodzina
potrzebujaca wsparcia
psychologicznego i/lub
terapeutycznego.

Zagtebiowskiego Centrum Onkologii
Szpital Specjalistyczny im. Sz. Starkiewicza
w Dabrowie Gérniczej*

Umowa z NFZ na: $wiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych,
Swiadczenia psychiatryczne dla dorostych, swiadczenia dzienne psychiatryczne
dla dorostych. W ramach umowy NFZ funkcjonuje Poradnia Zdrowia
Psychicznego, Oddziat Dzienny Psychiatryczny, Oddziat Psychiatryczny

ul. Krasinskiego 43
41-300 Dagbrowa Gérnicza

tel. 32 262 23 23

oddziat stacjonarny
catodobowo, oddziat
dzienny od 8:00-15:00

http://www.zco-dg.pl

osoby potrzebujgce
pomocy w zakresie
leczenia
psychiatrycznego



https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-spolecznej#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-spolecznej#
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mailto:centrumsyntonia@gmail.com#
http://www.zco-dg.pl/#

pn.: 8.00-18.30

osoby potrzebujace

"Merkury" Spétka z ograniczong ul. Adamieckiego 13 wt.: 8.00-20.00 .
. , . . . . . . . L. tel. 322623671 , http://merkury.dabrowa.pl pomocy w zakresie
5. odpowiedzialnoscig Poradnia Zdrowia Umowa z NFZ na swiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych 41-300 Dagbrowa Gérnicza $r.:8.00-21.00 . .
. biuro@merkury.dabrowa.pl leczenia
Psychicznego* czw.: 8.00-18.30 svchiatrvezneso
pt.: 8.00-15.35 psychiatryczneg
poniedziatek 8.30-16.00 0soby potrzebuiace
Fundacja Na Rzecz Edukacji, Profilaktyki i Aleja J6zefa Pitsudskiego wtorek 11.00-14.00 . yP Jél.
o N . . . , , , 32 2685067 http://fundacjadroga.pl/ pomocy w zakresie
6. | Psychoterapii "Droga" Poradnia Zdrowia Umowa z NFZ na sSwiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych 92/56 41-308 czwartek 8.00-13.00 : . .
; , . 519 16 004 fundacjadroga@gmail.com leczenia
Psychicznego Dabrowa Gdrnicza .
psychiatrycznego
Aleja J6zefa Pitsudskiego http://www.fundacjaprzystan.com/ osoby potrzebujace
7 Fundacja na Rzecz Zdrowia Psychicznego i| Umowa z NFZ na psychoterapie i konsultacje psychologiczne dzieci i mtodziezy ) 92/170 & tel.: 32 264 60 03 lub |poniedziatek - pigtek 8.00- P ' Japrzy ' wsparcia
' Aktywnosci Spotecznej ,,PRZYSTAN” * , 519140 109 20.00 hologi
ywhoscl Spoiecznel 41-300 Dgbrowa Gérnicza przystan.dg@gmail.com psychologicznego/
Srodowiskowy Dom Samopomocy realizuje cele i zadania okreslone w ul. Morcinka 15 poniedziatek - pigtek: 7.00
isach ust t i, jlnosci i ' L. —-16.00
prz?.p|saTc ustawy o pomocy spo (?CZHEJ a' w s'zczego' nosci ?apewnla ' 41-300 Dabrowa Gérnicza
rehabilitacje psychospoteczng dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w systemie .
< . . . o . . . www.dabrowagornicza.naszsds.pl L
Srodowiskowy Dom Samopomocy dziennym. Misjg placéwki jest dazenie do petnego i samodzielnego . ) osoby z zaburzeniami
8. . i . , ; . . . tel. 32 264 15 63 sekretariat@dabrowagornicza.naszsds . )
w Dabrowie Gérniczej* funkcjonowania psychospotecznego oséb zmagajgcych sie z réznymi Filia | psychicznymi
problemami natury psychicznej. Placéwka zapewnia wsparcie wielu specjalistow ul. Swobodna 59 poniedziatek - pigtek: 7.00 - P
tj. psychologa, pedagoga, instruktordw terapii zajeciowej, opiekundw, i .. 15.00
, . . . . 41-300 Dabrowa Gornicza
asystentdw osoby niepetnosprawnej, pracownika socjalnego
b I
Wsparcie osobom uzaleznionym, zagrozonym uzaleznieniem oraz ich rodzinom, poniedziatek-sobota: O\j\?s \gruzzaafezznr:ic:)nnz(:)rjz
9 Dabrowskie Stowarzyszenie Abstynentéw pomoc ul. Adamieckiego 13 509 710 889 16.00-21.00, niedziela: hitp://www.blok.rzsa.pl alkrc))holu oraz innvch
' "Klub Blok"* w zdrowieniu poprzez mozliwo$é udziatu 41-300 Dgbrowa Gérnicza 513 475 306 10.00-14.00 b: ) 2580 <ubstancii y
w grupach samopomocowych. )
nsvchoaktwvwnuch
W Centrum Wsparcia dla oséb w kryzysie psychicznym dyzurujg psychologowie
.. ] 3 gotowi do wystuchania osoby w potrzebie.Pomagaja we wskazaniu Fundacja ITAKA . . .
Linia wsparcia dla osob https://I .pl by w k
10. inla wsparc odpowiednich placéwek specjalistycznych w danym regionie kraju, w ktorym skr. Pocztowa 127 tel. 800 702 222 catodobowo ps://liniawsparcia.pl/ Osoby wkryzysie

w stanie kryzysu psychicznego

mozna otrzymac bezposrednig pomoc. Centrum oferuje catodobowsy i
bezptatng pomoc psychologiczng przez telefon, email i czat.

00-958 Warszawa 66

porady@Iliniawsparcia.pl

psychicznym
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POMOC SPOtECZNA

Dziat Pomocy Srodowiskowej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gorniczej*, w tym Zespoty:

Zespot ds. Swiadczen Przyznawanych
Decyzja nr1

Pracownicy socjalni, przyznawanie zasitkéw celowych (np. na zakup
positku, leczenie), okresowych i statych, pomoc niepieniezna (zywnos¢ FEAD,

schronienie)

ul. Wyszynskiego 1 41-300
Dabrowa Godrnicza

Tel.571-332-260

Codziennie (oprocz pigtku)
7.00-10.00i od 12.00 -
15.00 czwartek: 15.00-
17.00

Zesp6t ds. Swiadczen Przyznawanych
Decyzja nr 2

Pracownicy socjalni, przyznawanie zasitkéw celowych (np. na zakup
positku, leczenie), okresowych i statych, pomoc niepieniezna (zywnos¢ FEAD,

schronienie)

41-300 Dabrowa Gérnicza
ul. Wyszynskiego 1,

ul. Chemiczna 2, ul. Obroncéw
Pokoju 7, ul. Przedziatowa 1

Tel. 571-332-275

Codziennie (oprdcz pigtku)
7.00-10.00i od 12.00 -
15.00 czwartek: 15.00-
17.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial

Zespot ds. Pracy Socjalnej, w tym
Stanowisko ds. Pierwszego Kontaktu

Prowadzenie pracy socjalnej z osobg i/ lub rodzing, pomoc niepieniezna —
zywnos$¢ FEAD. Przyjmowanie oséb zgtaszajgcych sie po raz pierwszy do MOPS i
kierowanie ich do wtasciwego Zespotu/Dziatu po przeprowadzeniu wstepnej
rozmowy

Aleja J6zefa Pitsudskiego 2
41-300 Dagbrowa Gérnicza

Tel.571-332-316;
Tel. 571-332-281

Codziennie (oprécz pigtku)
7.00-15.00
czwartek: 7 -17.00

pomocy-srodowiskowej

Osoby uprawnione na
podstawie ustawy o
pomocy spotecznej oraz
poszczegdlnych
programow
pomocowych

_Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Dabrowie Gdrniczej

Poradnictwo i wsparcie socjalne w sytuacji przemocy , informacje o
mozliwosciach uzyskania pomocy na terenie miasta w sytuacji przemocy,
realizacja procedury "Niebieskie Karty" Pracownicy socjalni, przyznawanie
zasitkdw celowych (np. na zakup positku, leczenie), okresowych i statych,
pomoc niepieniezna (zywnos$¢ FEAD, schronienie)

Aleja J6zefa Pitsudskiego 2
41-300 Dagbrowa Gérnicza

Tel: 571-332-293
572-703-003
571-332-294

pon-srod 7.00-15.00,
czwartek 7.00-17.00

https://mops.com.pl/przeciwdzialanie-
przemocy/zespol-interdyscyplinarny

cztonkowie rodzin
dotknietych przemoca w
rodzinie Swiadkowie
przemocy w rodzinie

Zespot ds. bezdomnosci

Pracownicy socjalni, przyznawanie pomocy dla oséb bezdomnych w formie
positku, schronienia. Zawieranie indywidualnych programéw wychodzenia z
bezdomnosci, kontraktéw socjalnych, Swiadczenia pieniezne , pomoc
niepieniezna — zywnos¢ FEAD

Aleja J6zefa Pitsudskiego 2
41-300 Dabrowa Gérnicza
ul. taczna 31 41-303
Dabrowa Godrnicza

Tel. 571-332-390

Poniedziatek-pigtek: 7.00-
15.00

https://www.mops.com.pl/formy-
pomocy/bezdomnosc

Osoby bezdomne

Zespot ds. bezdomnosci- Streetworker

Swiadczenie pracy socjalnej na rzecz 0séb bezdomnych - streetworking

Aleja J6zefa Pitsudskiego 2
41-300 Dagbrowa Gérnicza

Tel. 571-332-393

Poniedziatek-pigtek: 7.00-
9.00, po godz. 9.00 praca
w terenie

https://www.mops.com.pl/bezdomno
sc/pomoc-osobom-bezdomnym

Osoby bezdomne w
przestrzeni miejskiej

Zespot ds. Asysty

Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w szczegdlnosci w opiece i
wychowywaniu dziecka, w prowadzeniu gospodarstwa domowego

Aleja Jozefa Pitsudskiego 2
41-300 Dabrowa Gérnicza

Tel. 571 332 360

Praca w systemie
zadaniowym

dps.za@mops.com.pl
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial
pomocy-srodowiskowej

Osoby uprawnione na
podstawie: Ustawy o
wspieraniu rodziny i

systemie pieczy

zastepczej i Ustawy o
wspieraniu kobiet w

cigzy i rodzin,, Za

Klub Integracji Spotecznej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dabrowie Gérniczej*

Poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne w formie indywidualnej lub
grupowej.

ul. taczna 31,
41-303 Dabrowa Gérnicza

Tel. 571332 369/
572702 997

poniedziatek-pigtek: 7.00 -
15.00; czwartek 7.00 -
17.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial
aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-
spolecznej

osoby potrzebujace
wsparcia
psychologicznego/peda
gogicznego
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Dom Pomocy Spotecznej
"Pod Debem"
w Dabrowie Gérniczej*

Dom Pomocy Spotecznej "Pod Debem" w Dgbrowie Gdrniczej przeznaczony jest
dla oséb przewlekle, somatycznie chorych, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, niepetnosprawnosc¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia w
funkcjonowaniu, w codziennym zyciu. Misjg Domu jest wszechstronna i
indywidualna pomoc mieszkaricom w godnym przezywaniu i akceptowaniu
starosci, zachowaniu samodzielnosci, rozwoju talentéw i zainteresowan.

ul. Norwida 1
41-300 Dagbrowa Gérnicza

Tel.: 322642323

catodobowo

www.dpsdg.pl
dpsdg@dabrowa-gornicza.pl

osoby przewlekle,
somatycznie chorych,
ktére ze wzgledu na
trudng sytuacje
zyciowa, wiek,
niepetnosprawnosé lub
chorobe potrzebuja
wsparcia w
funkcjonowaniu,
w codziennym
zyciu

Dzienny Dom "Senior-WIGOR" w
Dabrowie Gorniczej

Dzienny Dom "Senior - WIGOR" w Dgbrowie Gérniczej realizuje cele i zadania
okreslone w przepisach ustawy o pomocy spotecznej oraz przepisach wydanych
na jej podstawie, a w szczegdlnosci swiadczy ustugi opiekuncze dla osdb, ktére z

powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych osdb, a

s3 jej pozbawione lub rodzina nie moze takiej pomocy zapewnic.

ul. Morcinka 15
41-300 Dgbrowa Gérnicza

Filianr1
ul. Korczaka 9a
41-300 Dgbrowa Gérnicza

Filia nr 2
ul. Jaworowa 4a
41-310 Dabrowa Gérnicza

tel. 32 264 70 33
tel. 32 264 31 48
tel. 322621993

poniedziatek-pigtek 7.00-
15.00

poniedziatek-pigtek 7.00-
15.00

poniedziatek-pigtek 7.00-
15.00

https://seniorwigordg.naszdps.pl
ddsw@ddsw.dg.pl

osoby, ktére z powodu

wieku, choroby lub
innych przyczyn

wymagajg pomocy
innych oséb, a s3 jej

pozbawione lub rodzina

nie moze takiej pomocy

zapewnic

Klub Integracji Spotecznej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dabrowie Gérniczej*

Praca socjalna, zawieranie kontraktéw socjalnych, kierowanie oséb do Centrum
Integracji Spotecznej

ul. taczna 31,
41-303 Dabrowa Gérnicza

te. 571332 276/572
702 996

poniedziatek-pigtek: 7.00 -
15.00; czwartek 7.00 -
17.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial

aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-
spolecznej

Osoby uprawnione na
podstawie ustawy o
pomocy spotecznej
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN

Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

Podejmowanie czynnosci zmierzajgcych do orzeczenia o zastosowaniu wobec
osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w zakfadzie
odwykowym

ul. Adamieckiego 13
41-300 Dabrowa Gérnicza

tel.32 262 41 64
($roda: 15.30-17.30)

posiedzenia - $roda: 15.30-
17.30

osoby uzaleznione oraz
wspotuzaleznione od
alkoholu

Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznien

Porady i konsultacje z zakresu problemdéw wynikajacych z uzywania Srodkéw
psychoaktywnych, w tym alkoholu, srodkéw odurzajgcych, nowych substancji
psychoaktywnych oraz innych uzaleznien

ul. Adamieckiego 13
41-300 Dabrowa Gornicza

tel. 32 262 97 02

poniedziatek: 16.00-18.00
wtorek: 16.00-18.00
czwartek: 16.00-18.00

osoby uzaleznione oraz
wspotuzaleznione od
alkoholu oraz innych
substancji
psychoaktywnych

"Merkury" Sp. z 0.0. Poradnia Terapii
Uzaleznien od Alkoholu i
Wspotuzaleznienia*

W ramach umowy z NFZ poradnia udziela swiadczen w zakresie terapii
uzaleznienia i wspdtuzaleznienia od alkoholu

ul. Adamieckiego 13,
41-300 Dabrowa Gérnicza

tel. 322623671

poniedziatek: 8.25-19.00
wtorek: 10.00-18.00
$roda: 8.00-17.00,
czwartek: 8.00-20.00
pigtek 8.00-16.00

biuro@merkury.dabrowa.pl

osoby uzaleznione oraz
wspotuzaleznione od
alkoholu

Fundacja Na Rzecz Edukacji, Profilaktyki i
Psychoterapii "Droga" *

W ramach mowy z NFZ udzielane sg $wiadczenia zdrowotne w zakresie
Swiadczenia terapii uzaleznienia i wspétuzaleznienia od alkoholu w ramach
poradni ambulatoryjnej oraz $wiadczenia dzienne terapii uzaleznienia od
alkoholu w ramach Oddziatu Dziennego Terapii Uzaleznienia od Alkoholu

Aleja J6zefa Pitsudskiego
92/56
41-308 Dabrowa Gornicza

Tel. 32 268 50 67
519 016 004

poniedziatek 8.00-17.00
wtorek 8.00-16.00
$roda 8.00-12.00 czwartek
8.00-19.00 pigtek 8.00-
13.00

www.fundacjadroga.pl

psychoterapia.droga@gmail.com

osoby uzaleznione oraz
wspotuzaleznione od
alkoholu

Pomaranczowa Linia

Pomaranczowa Linia, to grupa oséb zajmujacych sie profesjonalnie
pomaganiem dzieciom i ich rodzicom w rozwigzywaniu trudnych probleméw
zwigzanych z eksperymentowaniem z alkoholem oraz innymi srodkami
zmieniajgcymi nastrdj i zachowania. Potrzebujgcy mogg uzyskaé wstepna
konsultacje telefoniczng lub on-line oraz pomoc w dotarciu do specjalistycznych
placowek zajmujacych sie tego rodzaju problematyka.

Profilaktyczno-Rozwojowy
Osrodek Mtodziezy i Dzieci
PROM
90-252 t6dz, ul. Jaracza 40

tel. 801 140 068
(Infolinia),
tel. 4263003 73

Infolinia poniedziatek-
pigtek: 14.00-20.00

www.pomaranczowalinia.pl

dzieci, rodzice i
opiekunowie dzieci
eksperymentujace z
alkoholem i innymi

srodkami zmieniajgcymi
nastrdj i zachowanie
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PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)J

Osrodek Interwencji Kryzysowej w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dabrowie Gorniczej

Pomoc psychologiczna, terapeutyczna i prawna; podejmowanie dziatan w
ramach procedury , Niebieskie Karty”; schronienie w mieszkaniu chronionym dla
ofiar przemocy.

ul. 3 Maja 22
41-300 Dabrowa Gérnicza

tel. 32 262 86 31
571332385

catodobowo

https://www.mops.com.pl/dzialy/osro
dek-interwencji-
kryzysowejoikdg@mops.com.pl

osoba i rodziny
uwiktane w przemoc

Pomoc psychologiczna, pomoc prawna, ogdlnopolska poradnia telefoniczna i

Biuro Pogotowia ul.Widok 24

tel. 22 668 70 00

7 dni w tygodniu 12.00-

http://www.niebieskalinia.pl

osoby dotkniete

Poradnia telefoniczna "Niebieskiej Linii" rzemoc w
J mailowa, o$rodek dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem 00-023 Warszawa 18.00 ) . . P q .
pogotowie@niebieskalinia.pl rodzinie
Ogdlnopolskie Pogotowie dla
Wsparcie, pomoc psychologiczna, informacje o mozliwosciach uzyskania Ofiar Przemocy w Rodzinie tel. 800 120 002 www.niebieskalinia.info osoby dotkniete
Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar P P psy & ) y e L y o . . . Y €
. e wmre 1 e e pomocy Niebieska Linia" Aleje bezptatna infolinia catodobowo przemoca w
Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia e . . . . . L T -
najblizej miejsca zamieszkania. Jerozolimskie 155 02-326 biuro@niebieskalinia.info rodzinie

Warszawa

Telefon Zaufania dla dzieci
i mtodziezy

Profesjonalne wsparcie w sytuacjach trudnych dla dzieci i mfodziezy.

Fundacja Dajemy Dzieciom
Site ul. Mazowiecka 12/25 00-
048 Warszawa

tel. 116111

catodobowo bezptfatne
potaczenie

https://116111.pl/

azZieCrrrmnoadszices
doswiadczajaca
probleméw i trudnosci

nnnnnnnn [IPHENE PN

Policyjny Telefon Zaufania ds.
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie

Wsparcie w sytuacji przemocy w rodzinie. Specjalisci obstugujacy linie udzielaja
informacji na temat procedury "Niebieskiej Karty"

tel. 800 120 226
bezptatna infolinia

poniedziatek-pigtek: 9.30-
15.30

osoby dotkniete
przemocy w
rodzinie

Zespot Interdyscyplinarny. Zespét ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w

Dabrowie Gorniczej

Poradnictwo i wsparcie socjalne w sytuacji przemocy, informacje o
mozliwo$ciach uzyskania pomocy w sytuacji przemocy na terenie miasta,
realizacja procedury "Niebieskie karty"

Aleja Jozefa Pitsudskiego 2
41-300 Dagbrowa Gornicza

TEL: 571-332-265,
571-332-293

pon-srod 7.00-15.00,
czwartek 7.00-.17.00

https://mops.com.pl/przeciwdzialanie

przemocy/zespol-interdyscyplinarny

cztonkowie rodzin
dotknietych przemocg w
rodzinie
Swiadkowie przemocy
w rodzinie

INTERWENCJA KRYZYSOWA

Osrodek Interwencji Kryzysowej w

Natychmiastowa, specjalistyczna, bezptatna pomoc: interwencyjna, prawna,

ul. 3-go Maja 22

tel. 32 262 86 31

https://www.mops.com.pl/dzialy/osro

dek-interwencji-

osoba znajdujgca sie w

Miejskim Osrodku.PonjocY Sp'oiecznej psychologiczna, tera.peutyc?na oraz.schronleme.w mieszkaniu interwencyjnym i 41-300 Dabrowa Gornicza 571 337 385 catodobowo kryzysoweioikdg@mops.com.pl sytuacji kryzysowe]
w Dabrowie Gdrniczej mieszkaniu chronionym dla ofiar przemocy. i
oikdg@mops.com.pl
SWIadeK zagrozenia
Rzgdowe Centrum http://rcb.gov.pl/zarzadzanie- kryzysowego, osoba
Bezpieczenstwa kryzysowe/ poszukujgca informacji
Centralne Zarzadzanie Kryzysowe Monitorowanie bezpieczenstwa Aleje Ujazdowskie 5 29 785 700 177 catodobowo poczta@rch.gov.pl na temat

00-583 Warszawa e-mail: zarzadzania
dyzurny@rcb.gov.pl kryzysowego
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BEZDOMNOSC

Noclegownia z ogrzewalnig

Mozliwosc¢ skorzystania z tazienki i pralni; osobom korzystajgcym z noclegu
wydawane sg $rodki czystosci, odziez, czysta posciel, srodki opatrunkowe

ul. taczna 31
41-303 Dabrowa Gérnicza

tel. 32 262 89 82

noclegownia codziennie:
od pazdziernika do marca
18.00-8.00. od kwietnia do
wrzes$nia 19.00-7.00
ogrzewania codziennie od
stycznia do kwietnia 18.00;
8.00, od pazdziernika do
grudnia 18.00-8.00

http://sosnowiec.caritas.pl/index.php
/plac-mainmenu-
9/index.php?mod=Noclegownie46514

2048

osoby bezdomne

taznia ogdlnodostepna dla bezdomnych*

taznie, pralki, suszarki

Al. Zwyciestwa 6
42 - 520 Dgbrowa Gérnicza

tel. 32 261 90 03

$roda 15.00-19.00

http://www.sosnowiec.caritas.pl

osoby w potrzebie, w
tym bezdomne

Schronisko dla bezdomnych z ustugami

Zapewnienie schronienia, wyzywienia, ustug opiekuriczych, srodkéw higieniczno-

ul. Wapienna 17,

osoby bezdomne na

tel. 32264 53 14 catodobowo odstawie skierowania
opiekunczymi opatrunkowych, lekéw, pomocy pielegniarki 42-520 Dabrowa Gérnicza W P V:IMOIIDS wan
Schronisko dla Bezdomnych Caritas Zapewnienie schronienia, wyzywienia, dostepu do fazienek, sSrodkéw czystosci i . . http://www.sosnowiec.caritas.pl/inde| osoby bezdomne na
. .. ... . . . L L, Aleja Zwyciestwa 6 42-520 R )
Diecezji Sosnowieckiej w Dgbrowie higieny. Profilaktyka antyalkoholowa, aktywizacja bezrobotnych, treningi tel. 32 26190 04 catodobowo Xx.php?mod=DomydlaBezdomnych584 | podstawie skierowania

Gorniczej

terapeutyczne majace na celu wychodzenie z bezdomnosci.

Dabrowa Gdrnicza

057164

z MOPS

POMOC DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem*

Wsparcie informacyjne, psychologiczne,
prawne i finansowe.

ul. Krélowej Jadwigi 15 41-
300 Dgbrowa Gdrnicza

tel. 781 316 781
(catodobowo -
kontakt telefoniczny)

sobota: 9.00-13.00 (punkt
stacjonarny)

www.pokrzywdzeni.gov.pl

funduszsprawiedliwosci@mes.gov.pl

osoby pokrzywdzone
przestepstwem i ich
osoby bliskie



http://sosnowiec.caritas.pl/index.php/plac-mainmenu-9/index.php?mod=Noclegownie465142048#
http://sosnowiec.caritas.pl/index.php/plac-mainmenu-9/index.php?mod=Noclegownie465142048#
http://sosnowiec.caritas.pl/index.php/plac-mainmenu-9/index.php?mod=Noclegownie465142048#
http://sosnowiec.caritas.pl/index.php/plac-mainmenu-9/index.php?mod=Noclegownie465142048#
http://www.sosnowiec.caritas.pl/#
http://www.sosnowiec.caritas.pl/index.php?mod=DomydlaBezdomnych584057164#
http://www.sosnowiec.caritas.pl/index.php?mod=DomydlaBezdomnych584057164#
http://www.sosnowiec.caritas.pl/index.php?mod=DomydlaBezdomnych584057164#

POMOC DLA BEZROBOTNYCH | Z ZAKRESU PRAWA PRACY

Centrum Integracji Spotecznej

Pomoc osobom dtugotrwale bezrobotnym w powrocie na otwarty rynek pracy
poprzez podniesienie kwalifikacji. Wsparcie psychologa, pracownika socjalnego
i doradcy zawodowego. W okresie zimowym przewidziany jest jeden ciepty
positek a w okresie letnim zimne napoje. Centrum zapewnia odziez ochronng,
wstepne badania lekarskie, szkolenie BHP, ubezpieczenie NW oraz Swiadczenia
integracyjne.

ul. Wapienna 17
42-520 Dabrowa Gérnicza

tel. 32264 53 14

poniedziatek-pigtek 7.00-
15.00

cis.zabkowice@op.pl
www.cisdg.pl

osoba dtugotrwale
bezrobotna bezwzgledu
na wiek

Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie
Gorniczej*

Posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe (w tym: wybor lub zmiana
zawodu, zaplanowanie kariery zawodowej, okreslenie swoich kompetenc;ji i
zainteresowan, zaplanowanie rozwoju zawodowego), podnoszenie kwalifikacji,
Swiadczenia pieniezne (w tym: zasitki dla oséb bezrobotnych, dodatki
aktywizacyjne, dla rolnikéw zwalnianych z pracy), dla niepetnosprawnych, dla
cudzoziemcow, refundacja kosztdw opieki nad dzieckiem do lat 7 lub osobg
zalezng, bony zatrudnieniowe, bony na zasiedlenie, dofinansowania i pozyczki
na podjecie dziatalnosSci gospodarczej.

ul. Jana lll Sobieskiego 12
41-300 Dgbrowa Gérnicza

tel. 32 262 37 39
322622939

poniedziatek, wtorek,
czwartek: 7.30-15.30,
$roda: 7.30-17.00, pigtek:
7.30-14.00

http://dabrowagornicza.praca.gov.pl/
dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-

pracy

osoby bezrobotne

Pracy w Katowicach*

Zespot Prawny Wojewddzkiego Urzedu

Porady prawne w zakresie regulacji Ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy oraz prawa pracy.

ul. Kosciuszki 30
40-048 Katowice

tel. 32757 33 60

wtorek, czwartek: 10.00-
12.00

http://wupkatowice.praca.gov.pl/pora

dy-prawne

kazda osoba zgodnie z
zakresem pomocy

Infolinia Urzedow Pracy - Zielona Infolinia

Informacje o ustugach urzedéw pracy.

Centrum Informacyjno-
Konsultacyjne Stuzb
Zatrudnienia Zielona Linia ul.
Trawiasta 20 b 15-161
Bialystok

tel. 19 524
(z Polski)tel. +48 22
19524
(z zagranicy)

poniedziatek -pigtek:
08.00-18.00

www.zielonalinia.gov.pl

biuro@zielonalinia.gov.pl

zarejestrowani
bezrobotni, poszukujgcy
pracy, pracodawcy

Okregowy Inspektorat Pracy w
Katowicach

Informacja z zakresu prawa pracy

ul. Owocowa 6-6a
40-158 Katowice

tel 32 60 41 208 fax
326041 250

poniedziatek -pigtek od
7.30-15.30

kancelaria@katowice.pip.gov.pl

kazda osoba zgodnie z
zakresem pomocy

Centrum Poradnictwa
Panstwowej Inspekcji Pracy (PIP)

Informacje z zakresu prawa pracy i BHP

Gtowny inspektorat Pracy ul.
Barska 28/30
02-315 Warszawa (kontakt
telefoniczny)

tel. 801 002 006
(dla tel. stacj.)
tel. 459 599 000
(dla tel. kom.)

poniedziatek-pigtek: 9.00-
15.00

www.bip.pip.gov.pl,

kancelaria@gip.pip.gov.pl

kazda osoba zgodnie z
zakresem pomocy

Klub Integracji Spotecznej w Miejskim

Gorniczej*

Osrodku Pomocy Spotecznej w Dabrowie

Program prac spotecznie uzytecznych, poradnictwo zawodowe

ul. tagczna 31 41-303 Dabrowa
Gérnicza

Tel. 571332 364/ 571
332 367

poniedziatek-pigtek: 7.00 -
15.00; czwartek 7.00 -
17.00

https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial

aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-
spolecznej

osoby bezrobotne i
poszukujgce pracy



mailto:cis.zabkowice@op.pl#
mailto:cis.zabkowice@op.pl#
http://wupkatowice.praca.gov.pl/porady-prawne#
http://wupkatowice.praca.gov.pl/porady-prawne#
mailto:kancelaria@katowice.pip.gov.pl#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-spolecznej#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-spolecznej#
https://www.mops.com.pl/dzialy/dzial-aktywizacji-zawodowej-i-komunikacji-spolecznej#

POWIATOWY RZECZNIK KONSUMENTOW

Powiatowy Rzecznik Konsumentow*

Poradnictwo i informacja prawna w zakresie ochrony intereséw konsumenta.
Wytaczanie powddztw na rzecz konsumentéw oraz wstepowanie za ich zgoda
do toczgcego sie postepowania w sprawach o ochrone intereséow
konsumentow. Wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach ochrony praw i
interesdow konsumentéw. Wystepowanie jako oskarzyciel publiczny w sprawach
o wykroczenia na szkode konsumentéw.

Urzad Miejski w Dabrowie
Goérniczej ul. Graniczna 21
41-300 Dgbrowa Gérnicza

tel. 32 295 69 26
(porady udzielane sa
réwniez
telefonicznie)

poniedziatek-sroda: 7.30-
15.30, czwartek:
7.30-18.00,
piatek: 7.30-13.00

https://www.dabrowa-gornicza.pl/dla-
mieszkancow/powiatowy-rzecznik-
konsumenta/ mail:
rzecznicy@dabrowa-gornicza.pl

kazda osoba zgodnie z
zakresem pomocy

Urzad Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw

Ochrona praw konsumenckich

UOKiK Plac Powstancow
Warszawy 1
00-950 Warszawa

Infolinia
konsumencka
(prowadzona przez
Federacje
Konsumentéw)
801 440 220
22 290 89 16 koszt
potgczenia zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek-pigtek godz.
8.00-18.00

https://www.uoikik.gov.pl/
porady@dlakonsumentéw.pl

prawo konsumenckie

PRAWA PACIJENTA

Rzecznik Praw Pacjenta

Podejmowanie dziatan na rzecz ochrony praw pacjentow

ul. Mtynarska 46
01-171 Warszawa

tel. 800 190 590

Bezposrednia rozmowa w
formie czatu poniedziatek-
piatek: 8.00-18.00
przyjecia interesantéw w
Biurze Rzecznika Prawa
Pacjenta poniedziatek 9.00+
18 wtorek-pigtek 9.00-
15.00

https://www.gov.pl/web/rpp/

Kazda osoba w zakresie
ochrony praw pacjenta

Rzecznik Praw Dziecka - dzieciecy telefon
zaufania

Ochrona praw dziecka

Biuro RPD ul. Chocimska 6
00-791 Warszawa
tel 22 583 66 00
fax 583 66 96 poniedziatek -
pigtek 8:15-16:15

800121 212
Bezptatna Infolinia
catodobowa 7 dni w
tygodniu

https://brpd.gov.pl rpd@brpd.gov.pl

Sprawcy przemocy,
reakcji rdwiesniczych,
szkolnych i rodzinnych.
Moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest
Swiadkiem.



https://www.dabrowa-gornicza.pl/dla-mieszkancow/powiatowy-rzecznik-konsumenta/#
https://www.dabrowa-gornicza.pl/dla-mieszkancow/powiatowy-rzecznik-konsumenta/#
https://www.dabrowa-gornicza.pl/dla-mieszkancow/powiatowy-rzecznik-konsumenta/#
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Telefoniczna Informacja Pacjenta (TIP)

Informacje o: prawach jakie przystugujg pacjentom, sposobach rozwigzania
zgtaszanego problemu, naruszeniu praw pacjenta, zasadach korzystania z
podstawowe]j opieki zdrowotnej, szczegélnych uprawnieniach do swiadczen
opieki zdrowotnej, drogach dochodzenia odszkodowania i zadosc¢uczynienia,
trybie ztozenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza, funkcjonowaniu
wojewoddzkich komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych,
mozliwosciach zgtaszania dziatan niepozadanych lekéw oraz danych
teleadresowych placéwek medycznych i gabinetéw majgcych umowe z NFZ,
danych teleadresowych placéwek NFZ, zasadach korzystania z podstawowe;j
opieki zdrowotnej, zasadach i miejscach udzielania pomocy medycznej w nocy,
weekendy i $wieta, zasadach udzielania S$wiadczen i funkcjonowania systemu
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, dokumentach potwierdzajgcych
prawo do $wiadczen, systemu e-WUS, systemu ZIP, wysokosci sktadki,zasadach
uzyskania Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego, zasadach koordynacji
systemow zabezpieczenia zdrowotnego w krajach Unii Europejskiej, zasadach
korzystania i miejscach wykonywania swiadczen w ramach programow
profilaktycznych finansowanych przez NFZ.

tel. 800 190 590

catodobowo 7 dni w
tygodniu

https://www.gov.pl/web/rpp/telefoni

czna-informacja-pacjenta
http://www.rpp.gov.pl/telefoniczna-
informacja-pacjenta

Na Telefoniczna
Informacje Pacjenta
moga zadzwonic
wszyscy, ktorzy chca
uzyskac szybka,
kompleksowsq i
przejrzystg informacje
dotyczacg praw
pacjenta oraz
funkcjonowania
systemu ochrony
zdrowia w Polsce.

Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Oséb

Udzielanie informacji w sprawach z zakresu rehabilitacji zawodowej i spoteczne

siedziba: ul. Zurawia 4 A
00-503 Warszawa

adres do korespondenciji:

Tel. 22 461 60 00

poniedziatek-pigtek od

http://www.niepelnosprawni.gov.pl

osoby
niepetnosprawne, ich
rodziny oraz organizacje

Niepetnosprawnych oraz zatrudnienia oséb niepetnosprawnych 538 117 590 8.00-16.00 sekretariat.bon@mrips.gov.pl pozarzagdowe dziatajgce
ul. Nowogrodzka 1/3/5 N3 rzecz 0s6b
00-513 Warszawa .
niepetnosprawnych
800 190 590 Kazda osoba objeta

Narodowy Fundusz Zdrowia - Oddziat w
Dabrowie Gdrniczej

Uprawnienia ubezpieczenia zdrowotnego

ul. Skibinskiego 1 41-300
Dabrowa Gdrnicza

telefoniczna
informacja pacjenta
24h na dobe 7 dniw
tygodniu

poniedziatek-pigtek 8.00-
16.00

ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym.



https://www.gov.pl/web/rpp/telefoniczna-informacja-pacjentahttp:/www.rpp.gov.pl/telefoniczna-informacja-pacjenta#
https://www.gov.pl/web/rpp/telefoniczna-informacja-pacjentahttp:/www.rpp.gov.pl/telefoniczna-informacja-pacjenta#
https://www.gov.pl/web/rpp/telefoniczna-informacja-pacjentahttp:/www.rpp.gov.pl/telefoniczna-informacja-pacjenta#
https://www.gov.pl/web/rpp/telefoniczna-informacja-pacjentahttp:/www.rpp.gov.pl/telefoniczna-informacja-pacjenta#

6 Narodowy Fundusz Zdrowia- Centrala

Uprawnienia ubezpieczenia zdrowotnego: prawa pacjenta, leczenie w kraju i
poza granicami, kolejki do Swiadczen

Narodowy Fundusz Zdrowia
ul. Rakowiecka 26/30
02-528 Warszawa

800 392 976 (*)
22 572 60 42(**)
(*) potaczenie

zgodnie z taryfg
operatora

Infolinia Centralna

bezptatne (**) koszt

16.00

poniedziatek-pigtek 8.00-

http:// www.nfz.gov.pl
infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym.

UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Inspektorat w Dabrowie Gdrniczej

M.in. zaswiadczenia o zgtoszeniu do obowigzkowych ubezpieczen, o przebiegu
ubezpieczen spotecznych, wnioski o decyzje z zakresu ubezpieczen i sktadek.

Al. Tadeusza Kosciuszki 48
41-300 Dabrowa Gérnicza

tel. 22 560 16 00

Poniedziatek: 8.00-17.00,

wtorek-pigtek: 8.00-15.00

https://www.zus.pl/

kazda osoba zgodnie z
zakresem

Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS

Informacje o: sprawach zwigzanych z orzecznictwem lekarskim, prewencjq i
rehabilitacjg, rentach i emeryturach, zasitkach, dla ubezpieczonych, dla

kontakt telefoniczny

tel. 22 560 16 00

poniedziatek-pigtek: 7.00-

https://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-

kazda osoba zgodnie z

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika Finansowego
00-695 Warszawa ul.
Nowogrodzka 47a (kontakt
telefoniczny)

tel. 2233373 25
problemy z bankami i
na rynku kapitatowym

tel. 223337332
Pracownicze
Programy
Emerytalne, Otwarty
Fundusz Emerytalny,
indywidualne konta
emerytalne- porade
mozna uzyskac droga
mailowg
porady@rf.gov.pl

poniedziatek-pigtek: 8.00-
16.00

poniedziatek 14.00-17.00,
$roda i pigtek 12.00-14.00

o 18.00 ) - zakresem
ptatnikdw. telefonicznej-cot-
PRAWO PODATKOWE
. tel. 801 055 055
) L ) ul. Teodora Sixta 17 . L. . . -
) ) Informacje podatkowe dotyczgce w szczegdlnosci PIT, CIT, VAT, podatkéow . ) (z tel. stacj.), poniedziatek-pigtek: 8.00- | http://www.kis.gov.pl/zalatwianie- .
Krajowa Informacja Skarbowa 43-300 Bielsko-Biata (kontakt ) . . podatnicy
lokalnych, akcyzy. ) tel. 22 33003 30 18.00 spraw/udzielanie-informacji
telefoniczny)
(z tel. kom.)
Centrala 32 295 90 00
fax 295 90 70
s . ul. Krasickiego 33a 41-300 ax , r.1urT1er poniedziatek 8.00-18.00 | sekretariat.us.dabrowa.gornicza@mf. .
Urzad Skarbowy w Dgbrowie Gérniczej Informacje podatkowe L. tel do umowienia podatnicy
Dabrowa Gdrnicza . ) wt.-pt.8.00-14.30 gov.pl
wizyty 322959067 i
29590 33
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
Rzecznik Finansowy 223337328 poniedziatek-: 9.00-17.00,
(Ubezpieczonych) Ubezpieczenia wtorek- pigtek 9.00-14.00
gospodarcze

Porady e-mail: porady@rf.gov.pl

https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl

osoby ubezpieczone i w
sporze dotyczagcym
ubezpieczen



https://www.zus.pl/#
https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-#
https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-#
https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-#
http://www.kis.gov.pl/zalatwianie-spraw/udzielanie-informacji#
http://www.kis.gov.pl/zalatwianie-spraw/udzielanie-informacji#
mailto:sekretariat.us.dabrowa.gornicza@mf.gov.pl#
mailto:sekretariat.us.dabrowa.gornicza@mf.gov.pl#

INNE

Biuro RPO Al.Solidarnosci 77

800 676 676
Potaczenia bezptatne

poniedziatek 10:00-18:00

https:// www.rpo.gov.pl

Moze zgtosi¢ kazdy, kto

1 Rzecznik Praw Obywatelskich Ochrona praw obywatelskich uwaza, ze jego prawa s
y P Y 00-090 Warszawa z tel. Stacjonarnych i | wtorek-pigtek 8:00-16:00 biurorzecznika@brpo.gov.pl 1e80 P 2
) naruszone
komdrkowych
2 WWW.OBYWATEL.GOV.PL Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal Ministra Cyfryzacji

*jednostki/punkty z dostepem dla oséb na wézkach inwalidzkich



http://www.obywatel.gov.pl/











































