L}

URZAD MIEJSKI
D

Zalgcznik Nr 9 do Zarzadzenia

Nr 15432021 Prezydenta Miasta

Dabrowy Gorniczej z dnia 18.01.2021 r.

w sprawie: Regulaminu funkcjonowania zamowien pomizej
130 000 zlotych realizowanych w Urzgdzie Miejskim

w Dabrowie Gomicze)

Dabrowa Gornicza dn, 06.08.2021r.
WI-11.271.6.2021 :

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

I. Urzad Miejski w Dabrowie Gorniczej Wydzial Informatyki zaprasza potencjalnych Wykonawcow
do zlozenia ofert na zadanie pn.: ,,Zakup, instalacja oraz konfiguracja centrali telefonicznej Slican
NCP CM400P.1BC z systemem redundantnym dla Urzedu Miejskiego w Dgbrowie Gérniczej”
I1. Zamowienie jest realizowane ponizej 130 000 zI. Na podstawie art. 2 ust. | pkt | ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz.U. z 2021r. poz.1129) do niniejszego
zamowienia nie maja zastosowania jej przepisy.

III. Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia, umozliwiajacy ztozenie ofert znajduje si¢ w zalaczniku
nrl.

a termin realizacji zamowienia do 24.09.2021.
b. okres gwarancji: 36 miesiecy
c. warunki platnosci: 30 dni od momentu otrzymania przez Zamawiajacego FV

d———————inne-szezegdlowe-wyrmagania Zamawiajgeego:
IV. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis dokonywania oceny ich spelnienia (fakultatywnie): nie

V. Kryteria oceny oferty (wymieni¢) oraz informacja o wagach punktowych lub procentowych
przypisanych do poszczegolnych kryteriow oceny oferty i opis sposobu przyznawania punktacji za
spelnienie danego kryterium oceny oferty: Najpnizsza cena 100%.
VL. W przypadku zainteresowania realizacja ww. zadania, zapraszamy do zlozenia oferty na zalagczonym
druku ,,OFERTA” oraz wypelnienia pozostalych drukéw stanowigcych integralny zalacznik do
niniejszego zaproszenia.

1. Sposéb przygotowania oferty oraz miejsce i termin skladania ofert.
Oferte¢ nalezy zlozy¢ w wersji elektronicznej na e-mail: glabus@dg.pl z informacja ,oferta, nie
ujawnia¢ przed dniem otwarcia ofert” w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 18.08.2021 do godz.
10.00
Uwaga: W przypadku zlozenia oferty w wersji elektronicznej decyduje data wyslania. Oferty otrzymane
po terminie skladania ofert zostang odrzucone..

2. Do oferty musza by¢ dolaczone nastgpujace dokumenty:

a) wypelniony i podpisany druk ,,OFERTA™;

3. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe/osoby upowazniona/upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy lub Wykonawcow wspodlnie ubiegajgeych sie o udzielenie zamdéwienia.
VII. Wszelkie zapytania moga by¢ skladane przez Wykonawcéw wylacznie na adres e-mail
glabus@dg.pl z dopiskiem w temacie wiadomo$ci ,,Zapytanie do zadania p.n: ,,Zakup, instalacja oraz
konfiguracja centrali telefonicznej Slican NCP CM400P.1BC z systemem redundantnym dla
Urze¢du Miejskiego w Dgbrowie Gorniczej”, (przy czym moga one wplyna¢ do Zamawiajacego do
polowy okresu wyznaczonego na skladanie ofert), co zobowiazuje Zamawiajacego do powiadomienia
oferentéw, ktorzy ujawnili si¢ w toku prowadzonej procedury o tresci zapytan oraz udzielonych
odpowiedzi. Zapytania zlozone po wymaganym terminie nie beda rozpatrywane przez Zamawiajacego.
Nie dopuszcza si¢ skladania zapytan telefonicznie, co zobowiazuje Wykonawce do respektowania
procedury prowadzonej przez Zamawiajacego.
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VIIIL Sposréd zlozonych ofert na niniejsze zadanie zostanie wybrany ten Wykonawca, ktory spetni
stawiane warunki, wymagania oraz zaoferowal najnizszg ceng.

IX. Nie dopuszcza sie negocjowania zaproponowanych przez Wykonawcdw elementow ofert ze
szczegdlnym uwzglednieniem zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania Wykonawcow.

X. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ uniewaznienia postegpowania bez podania przyczyny.
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Zatacznik 1 do zapytania ofertowego dla zadania:
»Zakup, instalacja oraz konfiguracja centrali telefonicznej Slican NCP CM400P.1BC z
systemem redundantnym dla Urzedu Miejskiego w Dgbrowie Gérniczej”.

sierpien 2020




Wstep

Urzad Miejski w Dabrowie Gérniczej zamierza zleci¢ zakup, instalacja oraz konfiguracja

centrali telefonicznej Slican NCP CM400P.1BC z systemem redundantnym dla Urzedu

Miejskiego w Dabrowie Gorniczej.

Zatozenia

Przedmiotem zapytania ofertowego jest zakup, instalacja oraz konfiguracja centrali

telefonicznej Slican NCP CM400P.1BC z systemem redundantnym dla Urzedu Miejskiego w

Dabrowie Gérniczej.

Opis przedmiotu zaméwienia

e o o @

Wymagania dotyczace systemu telekomunikacyjnego:

Nagrywanie 30 kanatéw rozmownych

Odtwarzanie nagranych potaczen na 5 stanowiskach z roznymi uprawnieniami
Kolejkowanie rozméw minimum15 agentéw, 20 oséb w kolejce

Pokoje konferencyjne do 30 uzytkownikow

Aplikacja CTI plus dla 10 stanowisk

20 menu infolinii IVR

Aplikacja taryfikacyjna BilingMAN plus

Specyfikacja techniczna abonenckich cyfrowych central telefonicznych:

2 trakty PRA ISDN 30B+D do potaczenia z siecig publiczng operatora

4 kanaty SIP TG do potaczenia z centralg administratora budynku

20 kanatow SIP TG do potaczenia do operatora

480 wyposazen abonenckich taczy analogowych z prezentacjg numeru
32 wyposazen abonenckich taczy cyfrowych systemowych

10 wyposazer abonenckich fgczy cyfrowych systemowych IP

zasilanie awaryjne na 8 godzin pracy

Specyfikacja aparatow telefonicznych:

Aparat systemowy CTS 338 38 szt.
Aparat systemowy CTS 338IP wraz z zasilaczami 16 szt.

Prace instalacyjne:

zamontowanie centrali w serwerowni budynku pomieszczenie 105 A, w szafie 42U
dostarczonej przez Wykonawce

powigzanie centrali telefonicznej, kablami wieloparowymi z krosem budynkowym i
zakonczenie tych kabli na faczéwkach typu LSA w obrebie jednego pomieszczenia.
wykonanie dokumentacji powykonawczej.

zamawiajgcy nie dysponuje zadna dokumentacja

przetgczenie catej infrastruktury

opieka nad systemem w okresie 3 miesiecy od wdrozenia

przekazanie wszystkich haset dostepowych do urzadzen oraz zewnetrznych paneli
zarzadzajgcych.



V.  Uwagi:

e dostarczony sprzet bedzie fabrycznie nowy wyposazony we wszystkie niezbedne
licencje i instrukcje w jezyku polskim, wymagane do obstugi systemu zgodnie z
wymaganiami zawartymi w niniejszym dokumencie

* Wykonawca zapewni bezptatne, dwudniowe szkolenie dla dwdch oséb z podstaw
zarzadzania systemem telekomunikacyjnym w stopniu gwarantujgcym samodzielne
zarzadzanie centralg (kreowanie ustug, system bilingowy, diagnozowanie uszkodzer w
sieci telefonicznej i urzadzeniach centrali) przeprowadzone w jezyku polskim w
autoryzowanym przez producenta centrum szkoleniowym. Szkolenie zostanie
przeprowadzone w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym, nie pdzniej niz miesiac po
zakonczeniu instalacji. Zakonczenie szkolenia zostanie potwierdzone imiennym
certyfikatem wystawionym przez producenta centrali. Wykonawca zobowigzuje sie
pokry¢ koszty zwigzane z zakwaterowaniem i wyzywieniem uczestnikéw szkolenia.
Zamawiajgcy wyklucza mozliwosc¢ przeprowadzenia szkolenia zdalnie.

4. Termin realizacji i warunki ptatnosci

Gwarancja producenta nie mniej niz 36 miesiecy. Dostawca pokrywa koszt odbioru i
zwrotu urzadzen z siedziby Zamawiajgcego w ramach $wiadczonej gwarancji na urzgdzenia.

W cene oferty nalezy wliczy¢ dostawe, instalacje, konfiguracje urzadzen do siedziby
Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gorniczej, ul. Graniczna 21.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu sprzet do dnia 10.09.2021r.

Wykonawca zainstaluje, skonfiguruje i przetaczy centrale maksymalnie do 10 dni od
dnia zgtoszenia gotowosci przez Zamawiajgcego.

Przetgczenie centrali nastgpi poza godzinami pracy urzedu po uprzednim uzgodnieniu
terminu z Zamawiajacym.

Dostawca otrzyma wynagrodzenie po dokonaniu odbioru w/w urzadzen przez
Zamawiajgcego. Faktura bedzie ptatna w terminie do 30 dni od momentu otrzymania
dokumentu przez Zamawiajacego.

NACXELNIK
WYDZIALU ) TORMWKI
F A

NI Ao AV







Zalacznik Nr 10 do Zarzadzenia

Nr 1543.2021 Prezydenta Miasta

Dabrowy Gorniczej z dnia 18.01.20217,

w sprawie: Regulaminu funkcjonowania zamowien
ponizej 130 000 zlotych realizowanych w Urzedzie
Miejskim w Dabrowie Gorniczej

DRUK OFERTY
I. Dane Wykonawcy:
L T 4
) AdIES
) ANIB e s e T REGON::qruvsmmsmsn s b nesngs
4) KRS/ CEID G oo e e
5) Konto E—mail.......
IL. Niniejszym skiadam oferte na wykonanie zadania pn.: *Zakup, instalacja
oraz konfiguracja centrali telefonicznej Slican NCP CM400P.1BC z
systemem redundantnym dla Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gorniczej.”
I11. Deklaruj¢ wykonanie zadania za wynagrodzeniem w wysokosci:
NS s ssnmimmisswmammmmasssansamaamanms T STOWIHE HEHON wavasssmm
plus:... Yo podatku VAT =unwsmnnnnaa Z2SI0WNIE VAT s mimiiiins v snssssnsios sns
Brutto: v seeeneeneenenneen ZE STOWNIE BIUTEO T
Iv. Termin realizacji zadania:
Deklaruje realizacje zadania w terminie ..............cocovvevnninn ( nie pozniej niz do 24.09.2021)
V. OkKkres gwarancji:
Na przedmiot zamowienia udzielam ................... miesigcy gwarancji (nie mniej niz 36 miesiecy)

VI. Termin zwigzania ofertg:

Oswiadczam, ze pozostaje zwiazany niniejsza oferta przez okres 30 dni, liczac od dnia zlozenia oferty.
VII. Akceptuje wszystkie wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia stawiane przez
Zamawiajacego i zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy w wymaganym terminie , na warunkach
okreslonych przez Zamawiajacego.

Podpis i pieczatka osob(-y) wskazanych
w dokumencie upowazniajacym do
wystepowania w obrocie prawnym lub
posiadajacych petnomocnictwo

Uwaga: Powyzsze o$wiadczenie skladane jest pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za fatszywe zeznania —
zgodnie z art. 233 §1 Kodeksu Karnego oraz pod rygorem odpowiedzialnosci za poswiadczenie nieprawdy w
dokumentach w celu uzyskania zamdwienia publicznego — art. 297 §1 Kodeksu Karnego







