URZAD MIEJSKI
w Dabrowie Gémiczsj
Wydziatl Informatykd

Dabrowa Gdrnicza dn. 08.04.2021r.

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

I. Urzad Miejski w Dabrowie Gorniczej Wydziat Informatyki zaprasza potencjalnych Wykonawcow do
zfozenia ofert na zadanie pn.: ,Swiadczenie ustug telefonii komodrkowej dla Urzedu Miejskiego w
Dagbrowie Gérniczej”

Il. Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwier: publicznych (Dz.U.
22019 r. poz.2019 z pézn. zm.) do niniejszego zamdwienia nie maja zastosowania jej przepisy."

1. Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia, umozliwiajacy ztozenie ofert znajduje sie w zataczniku nr 1:
,OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA”.

1. termin realizacji zamdwienia:
i. Wykonawca przejmie swiadczenie ustugi w uzgodnionym z Zamawiajacym terminie po
podpisaniu umowy,
ii. Czas realizacji ustugi: 24 miesigce od dnia uruchomienia ustugi.
2. Pfatnosci:
i. Faktury beda ptatne w okresie miesiecznym w terminie do 30 dni od momentu otrzymania
faktury przez Zamawiajacego.
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IV. Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis dokonywania oceny ich spetnienia: Brak

V. Kryteria oceny oferty oraz informacja o wagach punktowych lub procentowych przypisanych do
poszczegdlnych kryteriéw oceny oferty i opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego
kryterium oceny oferty: Najnizsza cena 100%

VI. W przypadku zainteresowania realizacja ww. zadania, zapraszamy do zlozenia oferty na zatgczonym
druku ,,OFERTA”.

1. Sposab przygotowania oferty oraz miejsce i termin sktadania ofert:
Oferte nalezy ztozy¢ w wersji elektronicznej na e-mail: jkarwacki@dg.pl z informacja oferta do
zadania: ,Swiadczenie ustug telefonii komodrkowej dla Urzedu Miejskiego w Dabrowie
Gorniczej” w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 19.04.2021 do godz. 10.00

Uwaga: O zfozeniu w terminie decyduje data wystania. Oferty otrzymane po terminie sktadania
ofert zostang odrzucone.

2. Do oferty musza by¢ dofgczone nastepujgce dokumenty:
a) wypetniony i podpisany druk ,,OFERTA”;
3. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione do reprezentowania
Wykonawey lub Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia publicznego.

VII. Wszelkie zapytania moga byc¢ sktadane przez Wykonawcdw wytgcznie na drodze pisemnej e - mailem
z dopiskiem ,Zapytanie do zadania p.n.: ,Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla Urzedu
Miejskiego w Dabrowie Gdérniczej”, (przy czym moga one wptynaé do Zamawiajacego do pofowy
okresu wyznaczonego na skfadanie ofert), co zobowiazuje Zamawiajacego do opublikowania
zapytan na stronie internetowej z jednoczesnym poinformowaniem Wykonawcéw, ktérzy ujawnili
sig w toku prowadzonej procedury. Zapytania ztozone po wymaganym terminie nie beda
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rozpatrywane przez Zamawiajgcego. Nie dopuszcza sie sktadania zapytan telefonicznie, co
zobowigzuje Wykonawce do respektowania procedury prowadzone] przez Zamawiajgcego.

VIIl. Sposréd ztoionych ofert na niniejsze zadanie zostanie wybrany ten Wykonawca, ktéry spetni
stawiane warunki, wymagania oraz uzyska najwyzsza ilos¢ punktéw w oparciu o kryteria wyboru
oferty okreslone przez Zamawiajgcego jw.

IX. Bepuszeza-sie/ nie dopuszcza sie negocjowanie zaproponowanych przez Wykonawcow elementdow
ofert ze szczegdélnym uwzglednieniem zasady uczciwej konkurencji i rdwnego traktowania
Wykonawcow. Zasada negocjowania dotyczy wszystkich waznych ofert Wykonawcow, ktére zostaty
ztozone do niniejszego zadania (o ile procedura negocjowania zostata dopuszczona).
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Abonamenty

Potgczenia krajowe: Nielimitowane potaczenia gtosowe krajowe do wykorzystania do
wszystkich sieci komorkowych i na numery stacjonarne, sms, mms oraz transfer
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o= ; danych bez limitu, po przekroczeniu 50 GB Zamawiajacy dopuszcza zmniejszenie
abonamentdéw o ;

- predkosci przesytania danych.

Roaming UE: Potgczenia odebrane, wychodzace, sms, mms oraz transfer danych do 2
GB w ramach UE, —wliczone w ceng ryczattu.

17.Wykonawca zapewni transmisje glosu w sieci GSM w tym pofaczenia do sieci komdrkowych i
stacjonarnych oraz potgczenia krajowe, miedzynarodowe i roamingowe.

18. Wykonawca zapewni naliczanie sekundowe od pierwszej do ostatniej sekundy kazdego potaczenia za
wyjatkiem potaczen roamingowych poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz tych
potfgczer na numery specjalne, infolinie i numery dodatkowo ptatne, ktorych nie mozna zablokowaé.

19.Wykonawca dopuszcza dodatkowe ustugi nie wliczone do abonamentu (m.in. ptatne smsy na telefony
stacjonarne, infolinie) do kwoty 20 zt brutto, a w przypadku limitu danych roamingowych do kwoty 50
zt. Wszelkie potgczenia zawarte w opfacie abonamentowej( gtosowe, sms, mms czy tez pakiety
transmisji danych) dotyczg zdarzer realizowanych na terenie Polski. Potgczenia miedzynarodowe
operator bedzie Swiadczyt zgodnie z cennikiem ustug dla klientéw biznesowych. Rozliczenie za te ustugi
bedzie doliczone do faktury z dotu po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego. Okreslone limity na
wniosek Zamawiajacego moga ulec zmianie.

20.Zamawiajacy dopuszcza, iz po przekroczeniu 50GB transferu danych predko$é transmisji danych moze
ulec obnizeniu.

21.Na wniosek Zamawiajgcego limit transferu danych przypisany do konkretnych numerdw
telefonicznych moze ulec zwiekszeniu na okreslony czas o okre$long wielkosé za dodatkowg optatg
wynikajaca z cennika operatora dla odbiorcow biznesowych.

22. Wykonawca zablokuje te potaczenia glosowe oraz smsowe na numery podwyzszone] ptatnosci, ktére
sg mozliwe do zablokowania.

23.Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu w ramach miesiecznej optaty abonamentowej dotyczacej
oferowanej taryfy dla kazdego numeru:

a.aktywacje ustugi roamingu,
b.ustuge poczty gtosowej w ramach potgczen krajowych.

24.Ustuga poczty gtosowej musi spetniac nastepujgce funkcje:

a) informowanie o nowych wiadomosciach pozostawionych w poczcie glosowej poprzez powiadamianie
SMS-em,

b) mozliwos¢ zarejestrowania proby potaczen, od oséb ktére prébowaty sie dodzwonié, ale nie
pozostawity wiadomosci. Po wiaczeniu telefonu poczta gtosowa powinna przekazaé informacje z
jakiego numeru telefonu i kiedy dzwonit,

¢) mozliwosc ustawienia wtashego powitania.

25.Wykonawca zapewni mozliwos¢ zmiany numeréw telefonéw w czasie trwania umowy bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw ze strony Zamawiajgcego.

26.Wykonawca zapewni mozliwo$¢ dowolnego wtgczania i wytaczania ustug dodatkowych okreslonych
w niniejszym zataczniku (m.in. ukrywanie identyfikacji numeru, oczekiwanie na potgczenie,
zawieszenie potgczenia, wymiana wadliwej karty SIM) bez ponoszenia dodatkowych kosztéw ze strony
Zamawiajgcego.

27.Zamawiajgcy zgadza sig, by pofgczenia migedzynarodowe i roamingowe byly taryfikowane zgodnie z
cennikiem operatora zagranicznego.

28.Po przekroczeniu w roamingu kwoty 50 zt ustugi $wiadczone przez operatora zostang dla danego
numeru zablokowane. Odblokowanie ustugi nastapi na wniosek Zamawiajacego. Wskazane numery
VIP nie bedg objete wyzej wymieniong blokada.

29.Zamawiajgcy przewiduje zawarcie zbiorczej umowy dla wszystkich zamowionych aktywacji oraz
wystawianie zbiorczej faktury
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Zatacznik nr 1 do zaproszenia
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla Urzedu Miejskiego w
Dabrowie Gérnicze].

2. Przedmiotem sSwiadczenia ustug telefonii komoérkowej bedzie wykonywanie potgczen krajowych
i miedzynarodowych oraz transferu danych.

3. Umowa zostanie zawarta na okres 24 miesiecy.

4. Wykonawca zapewni dostep do sieci telefonii komorkowej na obszarach objetych deklarowanym
zasiegiem (zgodnie z publikowanymi mapami zasiegdw), na poziomie umozliwiajgcym realizacje
transmisji glosu i danych w kazdych warunkach.

5. Ustugi bedg $wiadczone 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku.

6. W ramach abonamentu Wykonawca bedzie dostarczat szczegdtowe zestawienie rozmdéw oraz
pozostatych Swiadczonych ustug dla poszczegolnych numerdw telefondw na rzecz Zamawiajgcego, tzw.
bilingi w formie elektronicznej.

7. Wykonawca udostepni w cenie oferty mozliwosc sprawdzania w dowolnym momencie stanu kont dla
wszystkich numerow.

8. Wykonawca wyznaczy opiekuna handlowego w celu zapewnienia biezgcej oraz statej obstugi
Zamawiajgcego drogg e-mailowg oraz telefoniczng w godzinach pracy Urzedu Miejskiego w dni
robocze. Opiekun handlowy bedzie zobowigzany do zatatwiania wszelkich spraw zwigzanych z obstuga
Zamawiajgcego. W przypadku braku kontaktu z wyznaczonym opiekunem badZ jego zastepca
Zamawiajacy naliczy kary umowne.

9. Numery telefondw uzytkowane przez Zamawiajacego pozostang bez zmian i zostang bezptatnie
przeniesione do sieci Wykonawcy, aktualnie operatorem Zamawiajgcego jest Polkomtel S.A.

10.Wykonawca dostarczy nowe numery telefondw (karty SIM) wedtug zapotrzebowania Zamawiajacego.

11.Wykonawca zapewni bezptatng wymiane karty SIM, w razie jej zniszczenia badZ utraty lub zmiany
aparatu telefonicznego, w terminie 72 godzin w dni robocze od chwili zgtoszenia takiej potrzeby przez
Zamawiajgcego. Zamowienie bedzie sktadane drogg elektroniczng (e-mail) lub faksem do Wykonawcy.
Zamowienie wystane przez Zamawiajagcego uwazane bedzie za otrzymane z chwilg odbioru
wiadomosci e-mail lub faksu przez Wykonawce. Datg wykonania zlecenia jest dostarczenie nowych
kart Zamawiajgcemu.

12.Aktywacja kart SIM, wydanie nowych kart SIM (w przypadku okreslonym w pkt. 9 oraz ich wymiana (w
przypadkach ckreslonych w pkt. 11) bedzie bezptatna.

13.Wykonawca bedzie ponosit koszty przesytek kurierskich zwigzanych z realizacjg umowy.

14 Wykonawca bedzie informowat na biezgco, w trakcie realizacji umowy, o ewentualnych mozliwosciach
zmian powodujacych optymalizacje kosztow potaczen, jak rowniez o mozliwosci wprowadzenia
dodatkowych bezptatnych ustug w ramach abonamentu korzystnych dla Zamawiajgcego.

15.W razie cesji numeru na osobe fizyczng zamawiajgcy dopuszcza nastgpujgce mozliwosci:

a) cesja numeru na dotychczasowych warunkach do momentu wygasniecia umowy,

h) zastosowanie taryfy przej$ciowej operatora dla osoby fizycznej, ktéra przejmuje numer,

c) numer objety cesjg przechodzi do taryfy ,na karte”

Po dokonaniu cesji $wiadczenie ustug bedzie odbywato sie na warunkach ogolnych. W razie cesji
numeru Zamawiajgcy moze wystgpic¢ z wnioskiem do Wykonawcy o dostarczenie nowego numeru
wiasciwego dla danej taryfy, na tych samych warunkach oraz z okresem obowigzywania do korca
zawartej umowy.

16.Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc zwiekszenia ilosci abonamentow, na tych samych warunkach oraz
po cenach zadeklarowanych w ofercie, z okresem obowigzywania do konca zawartej umowy
Zamawiajgcy wykorzystuje obecnie 81 numerdw ale zaktada, iz w ramach zamoéwienia w dowolnym
momencie ilos¢ abonamentow moze wzraosngc do 100 abonamentow.
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DRUK OFERTY

Dane Wykonawecy:
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Kerte — soccssesnammmmesssnssnns E—=mMail. o
Niniejszym sktadam oferte na wykonanie zadania pn.: ,Swiadczenie ustug telefonii
komérkowej dla Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gérniczej”.

Deklaruje wykonanie zadania po ostatecznej cenie jednostkowe;j:
Abonament miesieczny (okres trwania umowy: 24 miesigce od uruchomienia ustugi.
Zamawiajgcy wykorzystuje obecnie 81 numerdw ale zakfada, iz w ramach zamdéwienia w
dowolnym momencie ilos¢ abonamentéw moze wzrosnaé do 100 abonamentdw)

Cena netto za jeden abonament ......co..oooovivooei e PLN

Wartos$c netto za 100 abonamentaW: ......o.veveeeeeeeeeeeeeeeeee, PLN

el T8 e e e e
Wartos¢ podatku VAT ..o, .t o, PLN

Wartos¢ brutto za 100 abonamentOw:......cccoeeivveeie e eseeeesieeseresenens PLN

Termin realizacji zadania:

Deklaruje realizacje zadania w terminie do 24 miesiecy liczac od dnia uruchomienia ustugi po podpisaniu
umowy.

V. Termin zwigzania ofertg:
Oswiadczam, ze pozostaje zwigzany niniejszg ofertg przez okres 30 dni, liczac od dnia ztozenia oferty.

VI. Akceptuje wszystkie wymagania dotyczgce przedmiotu zaméwienia okreslone przez Zamawiajacego w
Zaproszeniu do sktadania ofert, opisie przedmiotu zamowienia (OPZ) wraz z zatacznikami i zobowigzuje
sig do zawarcia umowy w wymaganym terminie, na warunkach okreslonych przez Zamawiajacego.

VIl. Oswiadczenie dotyczace RODO:

P

1.

2.

3.

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie ze szczegdtowy klauzulg informacyjng o wypetnieniu przez
administratora danych osobowych zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych (...) dostepna
W Biuletynie Zamowien Publicznych pod linkiem http://www.bip.dabrowa-
gornicza.pl/BIP.aspx?Sel=64054.

Oswiadczam, ze uzyskatem zgode wszystkich osob fizycznych, ktérych dane sg zawarte w ofercie
oraz zobowigzuje sie uzyskaé zgode wszystkich os6b fizycznych wskazanych w uzupetnieniach i
wyjasnieniach do oferty, na przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z prowadzonym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego

Oswiadczam, ze poinformowatem wszystkie osoby fizyczne, ktdrych dane sg zawarte w ofercie
oraz zobowigzuje sie poinformowaé wszystkie osoby wskazane w uzupetnieniach i wyjaénieniach
do oferty, ze dane zostang udostepnione Zamawiajgcemu



VIIl. Warunek ptatnosci:

Faktury beda ptatne na podstawie podpisanych protokotéw, w terminie do 30 dni od otrzymania
faktury przez Zamawiajacego. W przypadku wersji elektronicznej faktury termin ptatnosci bedzie
wynosit do 30 dni od jej wystawienia w systemie oraz powiadomienia Zamawiajgcego o tym fakcie.

Ptatnosci nastapi zgodnie z mechanizmem podzielonej pfatnosci (split payment} i w zwigzku z tym
umowa bedzie zawierac:

1. konkretny numer rachunku bankowego przedsiebiorcy,
informacje, ze rachunek bankowy jest rachunkiem do prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
wykonawcy,

3. informacje, ze do niniejszego rachunku bankowego prowadzony jest rachunek VAT,
zgodnie z art. 62 a ust.1 ustawy Prawo bankowe / w tym punkcie nie ma potrzeby wskazywania
numeru rachunku bankowego VAT a jedynie, chodzi o zapis, Ze jest on prowadzony/,

Podpis i pieczatka osdb(-y)
wskazanych w dokumencie
upowazniajgcym do wystepowania
w obrocie prawnym lub
posiadajgcych pethomocnictwo

Uwaga: Powyisze oswiadczenie sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za fatszywe zeznania —
zgodnie z art. 233 §1 Kodeksu Karnego oraz pod rygorem odpowiedzialnosci za poswiadczenie nieprawdy w
dokumentach w celu uzyskania zamoéwienia publicznego — art. 297 §1 Kodeksu Karnego



