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Rozdziat 1. INFORMACJE OGOLNE.

1.1. Podstawy prawne dziatania Miejskiego Oérodka Pomocy Spotleczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dagbrowie Gorniczej jest samodzielng jednostkg

organizacyjng, powotang Uchwatg Nr X1/58/90 Miejskiej Rady Narodowej w Dabrowie Gorniczej z dnia

1 marca 1990 r. do realizacji zadarn pomocy spotecznej, nie posiadajgcg osobowosci prawnej

dziatajgcg jako wyodregbniona jednostka budzetowa Miasta Dabrowa Gérnicza.

Przedmiotem dziatania jednostki sg zadania wynikajgce z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy

spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdznigjszymi zmianami) oraz innych ustaw

i przepisow wykonawczych, a w szczegdinosci z:

»

Ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity Dz. U. z 2020r.,
poz. 111 z pézniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy oscbom uprawnionym do alimentow (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 1., poz. 670 z pozniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 29 iipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tekst jednolity
Dz. U. 22020 r, poz. 218),

Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 688 z pézniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1482 z pdzniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 2277),

Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity
Dz. U. 22019, poz. 730 z pdzniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkoéw publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1373 z poznigjszymi zmianami),
Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2020r. poz. 426),

Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 . o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r,, poz.1111 z pozniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie o$wiaty (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r.poz. 1481
Z pozniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow (tekst jednolity
Dz. U. 22017 r. poz. 2092 z pozniejszymi zmianami),

Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (tekst jednolity
Dz. U. 22019 r. poz. 2407).



Rozdziat 2. POMOC SRODOWISKOWA.

2.1. Praca socjalna.

Praca socjalna to dziatanie, ktdére jest realizowane na rzecz ludzi, w tym na rzecz
pojedynczych oséb, rodzin, grup oraz spotecznoéci lokalnych. Celem pracy socjalnej jest wywotanie
zmian, modyfikacja sposobdéw funkcjonowania osoby, jej otoczenia, wzmocnienie potencjatu osob,
rodzin do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej, wsparcie w dgzeniu do poprawy funkcjonowania
rodziny.

Od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. pracg socjalng objetych zostato 2099 srodowisk.
Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej podejmowali dziatania w tych obszarach
funkcjonowania, w ktérych osoba, rodzina napotykata trudnosci, kiorych nie byta w stanie
samodzielnie pokonac i wymagata wsparcia.

Od stycznia do grudnia 2019 r. najczesciej podejmowano dziatania w obszarach:
e funkcjonowania rodziny tj. relacji w rodzinie, prowadzenia gospodarstwa domowego,
funkcjonowania rodziny w $rodowisku,
e zdrowia (pomoc w skompletowaniu dokumentacji do ustalenia stopnia niepeinosprawnosci
lub niezdolnosci do pracy w ZUS, pomoc w umawianiu wizyt lekarskich).
o pracy (projekty systemowe, KIS, CIS)
W ramach pracy socjalnej prowadzonej z osobami i rodzinami pracownicy socjalni udzielali porad,
wptywali na rozszerzanie kontaktow spotecznych, budowali sieci wsparcia spotecznego. Nieodigcznym
elementem prowadzonych dziatar byto nawigzanie wspdipracy z innymi specjalistami tj. wykorzystanie
zaréwno zasobow osobowych wewnetrznych instytucji, jak i korzystanie z zasobdw zewngtrznych.
Stale byla rozwijana réwniez wspotpraca ze specjalistami zatrudnionymi w innych instytucjach.
W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni realizowali réwniez zadania polegajgce na :

1. dziataniach interwencyjnych prowadzonych w $rodowiskach zagrozonych wykluczeniem

spotecznym,

2. wspdlpracy z Poradnig Leczenia Uzaleznien i Gminng Komisja Rozwigzywania

Problemoéw Alkoholowych,
3. pomocy w uzyskaniu $wiadczen rodzinnych, alimentacyjnych, pielegnacyjnych, swiadczen
z Zakiadu Ubezpieczen Spotecznych przez osoby do nich uprawnione,

4. wspoipracy z rodzing w kierunku motywowania do sprawowania prawidiowej opieki nad

chorym, niepetnosprawnym czionkiem rodziny,

5. wspdlpracy z sagdem w zakresie informowania o nieprawidiowo wykonywanej witadzy

rodzicielskiej,

8. kierowaniu wnioskow do sgdu w sprawach umieszczenia osdéb w domu pomocy

spotecznej bez ich zgody,

7. edukowaniu podopiecznych pozostajgcych bez pracy w poruszaniu sig po rynku pracy,



8. udzielaniu porad rodzinom w zakresie racjonalnego gospodarowania budzetem
domowym, prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego poprzez racjonalne
gospodarowanie posiadanymi zasobami, dbatosci o higiene,

9. edukowaniu w zakresie wiasciwego sprawowania opieki rodzicielskiej,

10. interwencjach w ramach procedury ,Niebieskie Karty” oraz jej realizacja, udziat w grupach
roboczych. W 2019 roku 263 rodziny zostaly objete procedurg ,Niebieskie Karty” badz
kontynuowaty korzystanie ze wsparcia w ramach wczesniej rozpoczetej procedury,

11. wspieraniu podopiecznych w zakresie konsultacji prawnych, psychologicznych,
kierowanie do OIK lub nieodptatnej pomocy prawnej,

12. prowadzeniu korespondenciji z innymi instytucjami w sprawach klienta,

13. wspdtpracy z pedagogami szkolnymi, lekarzami, policjg, stowarzyszeniami, fundacjami,

14. wspdtpracy z Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczna,

15. pracy socjalnej prowadzonej w $rodowiskach szczegdlnie zagrozonych we wspotpracy

z asystentem rodziny — 60 rodzin.

2.2. Kontrakt socjalny.
Instrument wzmacniajgcy wzajemne zobowigzania zaréwno podopiecznych, jak rowniez pracownika
socjalnego to coraz czesciej wykorzystywany kontrakt socjalny. Podnosi on skutecznos¢ dziatan
socjalnych w pracy z rodzinami, angazujgc wszystkich cztonkéw rodziny w rownym stopniu
do rozwigzywania probleméw w kolejnosci uzgodnionej i jednocze$nie monitorowanej przez
pracownikow socjalnych. Kontrakt socjalny to pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajgca sie
0 pomoc, okreslajgca uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspélnie podejmowanych
dziatan zmierzajgcych do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.
W 2019 roku zawarto 152 kontrakty socjalne.

Analiza danych zawartych w ocenie kontraktu pozwala na stwierdzenie, ze kontrakty socjalne

w znaczgcej liczbie przypadkéw daly wymierne efekty ksztattowania nawykdw, postaw oraz wzoréw

-zachowan. Przeprowadzana analiza wskazuje, Zze kontrakt socjalny spetnit role motywujaca do lepszej

samoorganizacji. Dowodem na to sg zmiany postaw poopiecznych w takich kwestiach jak:
dotrzymywanie terminéw i zobowigzan, nabycie umiejetnosci komunikacji spotecznych, sposobu
postrzegania siebie, a co za tym idzie wzrostu samooceny.

Kontrakt socjalny odgrywat réwniez duzg role w procesie usamodzielnienia, czego dowodem
w sferze zawodowej bylo podejmowanie pracy bgdz nabycie umiejetnosci poruszania sie po rynku

pracy.
2.3. Dziatania srodowiskowe.

Pracownicy socjalni w 2019 r. zrealizowali nizej wymienione projekty socjalne.
1. Projekt socjalny ZPS-1 ,Wiedzie¢ wiecej” - celem projektu bylo wzmocnienie kompetencii

opiekuriczo — wychowawczych rodzicow dzieci w wieki 0-3 lata, poprzez:

- zwigkszenie wiedzy i umiejetnoéci na temat higieny i pielegnacji noworodkéw i niemowlat,
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- zwiekszenie wiedzy z zakresu prawidtowego zywienia dzieci,
- zwiekszenie wiedzy na temat psycho - fizycznego rozwoju dzieci,
- wzrost wiedzy na temat znaczenia zabawy w zyciu dziecka.
W dziataniach w ramach powyzszego projektu uczestniczylty 4 rodziny korzystajgce z pogtebiongj

pracy socjalnej, objete wsparciem asystenta rodziny, psychologa, pedagoga i potoznej.

2. ZP$-4 ,Rodzina on-line”. Projekt skierowany byt do 30 osdb — 10 rodzicéw i 20 dzieci i mtodziezy
w wieku szkoly podstawowej zagrozonych zjawiskiem cyber przemocy i wykluczeniem spotecznym,
ktorzy sg beneficjentami  Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gorniczej. Giownym
celem projektu bylo podniesienie wiedzy rodzicow oraz dzieci i miodziezy na temat zagrozen
ptyngcych z Internetu, uzaleznienia od _wirtualnej rzeczywistosci” i zjawiska cyber przemocy. Dla
uczestnikéw projektu zostaty zorganizowane warsztaty edukacyjne na temat aktywnych form

spedzania czasu wolnego dla catej rodziny. Dzigki uczestnictwu w projekcie beneficjenci:

- podniesli swojg wiedze na temat zagrozen piyngcych z Internetu oraz cyber przemaocy,

- podniesli swojg wiedze na temat uzaleznien i sposobow radzenia sobie z nimi,

- nabyli umiejetnosé poszukiwania alternatywnych sposohéw spedzania czasu wolnego,

- podniesli swojg wiedze na temat bezpieczenstwa w sieci i form przeciwdziatania zagrozeniom
ptynacym z Internetu,

- uzyskali wiedze na temat mozliwosci uzyskania wsparcia instytucjonalnego w sytuacji, gdy
dziecko padnie ofiarg cyber przemocy,

- mieli mozliwo$¢ poznania nowego wizerunku pracownika socjalnego i instytucji pomocowe;

w Srodowisku.

Projekt byt kontynuacjg dziatah podejmowanych w zakresie cyber przemocy w 2018 r. i umozliwit
realizatorom projektu dalszg wspotprace z innymi podmiotami: Policja, Poradnig Psychologiczno -

Pedagogiczng oraz wymiang doswiadczen migdzy specjalistami.

3. ZPS$-4 ,Dzieci w cybersieci II” skierowany byt do rodzicow i opiekunéw dzieci | miodziezy
zterenu Dabrowy Gorniczej zagrozonych zjawiskiem cyber przemocy i wykluczeniem
spotecznym. Glownym zafoZzeniem i celem projektu bytlo podniesienie wiedzy rodzicow
i opiekunéw dzieci i miodziezy na temat uzaleznienia od komputera i Internetu oraz zjawiska
cyberbullyingu, a takze uwrazliwienie na zagrozenia jakie dzieci napotykajg w Internecie.
Promowane byly alternatywne formy spedzania czasu wolnego przez dzieci i miodziez oraz
wskazano miejsca, gdzie osoby poszkodowane przemocg ,W sieci” . uzyskajg specjalistyczna
pomoc. Dziataniami projektu objeto 26 uczestnikow. Poprzez udziat w projekcie rodzice, dzieci
i miodziez podniesli swoja wiedze na temat zjawiska cyber przemocy oraz uzaleznienia od
komputera, jego objawéw oraz skutkéw. Ponadto pogtebili swojg wiedze¢ na temat
niebezpieczenstw zwigzanych z umieszczaniem tresci | udostepnianiem danych osobowych
W sieci” oraz innych zagrozen i skutkow nieograniczonego i niekontrolowanego dostepu dzieci
i mtodziezy do zasobéw Internetu. Uczestnicy projektu uzyskali takze wiedze na temat placéwek

i specjalistéw wspierajgcych dzieci i miodziez, ktdre sg uzaleznione od Internetu lub padly ofiarg
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agresji w mediach spotecznosciowych.

4. ZPS-2 i 2a "Kreatywnos¢ droga do sukcesu"- celem projektu byto zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu poprzez zwiekszenie Swiadomoséci uczestnikow na temat szkod spowodowanych
naduzywaniem alkoholu oraz wdrozenie zaje¢ profilaktycznych, pogtebienie rozwoju osobistego
poprzez rozbudzanie kreatywnosci isamooceny uczestnika. W ramach projektu odbywaty sie
spotkania uczestnikéw w formie prelekcji, zaje¢ tematycznych i konsultacji prowadzonych przez
specjalistbw z Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Dabrowie Gornicze] tj. psychologa
i konsultanta ds. uzaleznien. Uczestnicy projektu zostali objeci rowniez wsparciem doradcy
zawodowego z Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej OHP. Odbyly sie takze zajecia kreatywne
w formie warsztatow artystycznych: "Kwiaty z foarmiranu". Wartoscig dodang projektu byia integracja
w czasie wspolnego wyjscia do kina. W projekcie uczestniczyto 8 kobiet zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, dilugotrwale biernych zawodowo, wychowujacych co najmniej jedno dziecko,

mieszkajacych w dzielnicach Dabrowy Gérniczej tj. Zabkowice, Losien, Ujejsce. Rezultatami projekiu
byty :

- zwigkszenie wiedzy uczestniczek programu na temat zagrozen ptynacych z picia alkoholu:
- nabycie nowych umiejetnosci poprzez rozwijanie swoich pasji;

- przetamywanie barier w drodze do poszukiwania pracy:

- motywacja do dokonania zmian w swoim zyciu:

- efektywne zarzadzanie wlasnym czasem:;

- wzrost kompetencji spotecznych, poznanie sposobéw na integracje spoteczna;

- stworzenie mozliwosci wspdlnego, pozytecznego spedzania wolnego czasu;

- uwrazliwienie na sztuke i kulture.

5. ZPS-3 -,Aktywny Senior” - celem projektu socjalnego bylo zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu o0s6b starszych i niepelnosprawnych oraz niwelowanie problemu osamotnienia i izolacji
poprzez umozliwienie spedzania czasu w przyjaznej atmosferze oraz zwiekszenie Swiadomosci
uczestnikéw na temat szkéd spowodowanych naduzywaniem alkoholu i problemu wspéiuzaleinienié.
Celem projektu byta integracja osob starszych i niepetnosprawnych w $rodowisku lokalnym,
zaspokojenie ich potrzeby akceptacii i szacunku, zwiekszenie ich aktywnosé i nawigzanie kontaktéw
interpersonalnych migdzy nimi oraz wzmocnienie senioréw przede wszystkim na plaszczyznie
emocjonalnej. Grupa objeta projektem liczyta 12 oséb. Osiggnigte przez uczestnikéw projektu
rezultaty to:

- podniesienie poziomu wiedzy na temat zagrozen plynacych z naduzywania alkoholu
zwiaszcza dla os6b starszych, niepetnosprawnych;

- zdobycie wiedzy na temat prowadzenia zdrowego stylu zycia, racjonalnej diety
dostosowanej do indywidualnych potrzeb;

- zwigkszenie poziomu wiedzy na temat bezpieczerstwa w miejscu zamieszkania;

- wzrost poczucia wiasnej warto$ci;

- Zzminimalizowanie poczucia osamotnienia i izolacji poprzez uczestnictwo w wydarzeniach
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kulturalnych;

- promowanie pozytywnych wzorcow spedzania czasu wolnego przez osoby starsze,
niepetnosprawne;

- integracja oséb starszych, niepetnosprawnych;

- zwigkszenie poziomu wiedzy na temat lokalnych zasobow dostepnych dla osob starszych
i niepetnosprawnych,

- wzrost poziomu aktywnosci oséb starszych, niepetnosprawnych w srodowisku lokalnym.

6. Projekt “Wzmocnij si¢ II” - miat na celu wzmocnienie kompetencji zawodowych oraz
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu oséb realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz pracy socjalnej. Uczestnikami superwizji bylo tacznie 21 oséb w tym
pracownicy socjalni zatrudnieni w Dziale Pomocy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dagbrowie Gérniczej podejmujacy bezposrednie dziatania wzgledem osob doznajacych
przemocy w rodzinie oraz stosujgcych przemoc. Uczestnikami coachingu byly osoby koordynujgce
prace podleglych pracownikow w poszczegolnych komorkach organizacyjnych - 4 koordynatoréw
Zespotu Pomocy Srodowiskowej. Rezultatem projektu byta poprawa jakosci podejmowanych dziatan
przez osoby bezposrednio pracujace z osobami dotknietymi przemocg w rodzinie i z osobami
stosujacymi przemoc, wzmocnienie ich kompetencji, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu,

a takze poprawienie jako$ci $wiadczonej pracy socjalnej.

7. Ponadto, podobnie jak w roku 2018 Dziat Pomocy Srodowiskowej — Zespdt Pomocy Srodowiskowej
nr 3 realizowat Projekt ,Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspélpracy na rzecz wsparcia
o0séb irodzin” wramach osi priorytetowej 1l. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji, dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spofeczna, Programu Operacyjnego Wiedza

Edukacja Rozwoj. Projekt wspétfinansowany jest ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Celem projektu jest zwiekszenie kooperacji oraz poprawa wspdipracy pomiedzy instytucjami pomocy
i integracji spotecznej a podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy spotecznej, edukacii,
zdrowia, sagdownictwa i policji. Model kooperacii uwzglednia calosciowe, migdzysektorowe wsparcie
na poziomie gminy i powiatu, majace na celu witaczenie spoleczne oséb irodzin wykluczonych lub

zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem spotecznym.
Kooperacja realizowana jest na kilku szczeblach wspotpracy:

1. Poziom instytucji — wspdipraca osrodka pomocy spotecznej z innymi instytucjami poprzez
zawigzywanie na szczeblu lokalnym sformalizowanych partnerstw podmiotéw pomocy
spotecznej iintegracji spofecznej z podmiotami innych polityk sektorowych, m.in. pomocy
spotecznej, edukacji, zdrowia, sgdownictwa, policji.

2. Poziom pracownika — wspolpraca pracownikéw socjalnych z pracownikami innych instytucji
$wiadczacych usiugi na rzecz osob korzystajacych z pomocy spotecznej z wykorzystaniem
rozwigzan pozwalajacych zintegrowaé dzialania na rzecz tych osob i ich rodzin oraz grup
spotecznych, a takze wypracowac mechanizmy wspolpracy pracownikow socjalnych
z pracownikami innych instytucji $wiadczacych ustugi na rzecz wiw 0sob.
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3. Poziom klienta — wspdipraca pracownikéw socjalnych z podopiecznymi, kitéra pozwala
na dopasowanie wsparcia do ich faktycznych potrzeb poprzez tworzenie zindywidualizowanej
diagnozy potrzeb oséb, rodzin oraz grup spofecznych uwzgledniajgcy catosciowe,
migdzysektorowe wsparcie prowadzgce do zawarcia kontraktu socjalnego, wskazujacego

oddzialywania i mozliwosci wielu sektoréw w srodowisku lokalnym.

Pracownicy socjalni Dziatu Pomocy Srodowiskowej (4 osoby) w 11/2018r. przystapili do realizacii
projektu “Ekosystemy na rzecz utrzymania zdrowia psychicznego w gminach” w ramach
wspotpracy z Bielskim Stowarzyszeniem Artystycznym Teatr Grodzki. W roku 2019 byty kontynuowane
dziatania w ramach projektu bedgcego uzupelnieniem istniejgcego systemu lecznictwa i opieki.
Beneficjentami projektu sg osoby do$wiadczajgce kryzyséw psychicznych, po przebytych epizodach
choroby psychicznej, osoby z zaburzeniami psychicznymi, w tym dtugotrwale chorujgce. Projekt
skierowany jest rowniez do oséb stanowigcych tzw. otoczenie spoteczne rozumiane jako osoby
spokrewnione lub niespokrewnione, a takze inne osoby z najblizszego $rodowiska, ktorych udzial
w projekcie jest niezbedny dla skutecznego wsparcia oséb chorujgcych psychicznie, stanowigce
zaplecze srodowiskowe, niezbedne w procesie zdrowienia i utrzymania rezultatow dziatan i rozwoju
osobistego osob chorujgcych. Gtéwnym celem projektu jest przetestowanie $rodowiskowego modelu
wsparcia w leczeniu oséb z zaburzeniami psychicznymi, opartego na koncepcji Eko-systemowe;.
Model wykorzystuje interdyscyplinarne wsparcie oséb chorujacych i ich otoczenia, uwzgledniajgc
rézne aspekty pomocy: opieke dzienng i ambulatoryjna, wsparcie terapeutyczne, oddziatywania
psychospoteczne, reintegracje spoteczng i zawodows. Projekt bedzie realizowany do grudnia 2020r.
Rekrutacja do projektu rozpoczeta sie wkwietniu 2019 r. W 2019 r. objetych projektem byto
23 uczestnikéw oraz 12 osob z ich otoczenia. Osoby te mogly w ramach projektu skorzysta¢ z usiug
opiekuniczych, asystenta osoby niepetnosprawnej, lekarza psychiatry, wsparcia asystenta rynku pracy,
psychologa oraz z pakietu aktywizacyjnego w ramach, ktérego zorganizowane zostaly wyjscia do kina,

groty solnej, na basen oraz wycieczka aktywizacyjno- integracyjna do Pszczyny.

2.4 Dziat Pomocy Srodowiskowej — ZPS-1 w roku 2019 kontynuowat realizacje projektu
»Nowoczesna pomoc spoteczna w Dabrowie Gérniczej” wspodffinansowanego ze érodkéw Unii

Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego .

Celem gidwnym projektu bylo wdrozenie usprawnien organizacyjnych polegajgcych na oddzieleniu
pracy administracyjnej od pracy socjalnej oraz ustug socjalnych w tut. Osrodku, jak réwniez poprawa
jakosci realizacji ustug pomocy spotecznej oraz pracy socjalnej na rzecz podopiecznych MOPS

w Dabrowie Gorniczej.

Do celoéw szczegotowych nalezaty:

- poprawa obsiugi 0s6b zgtaszajgcych sie do MOPS w Dabrowie Gérniczej poprzez Zmiane
organizacji pracy jednego z Zespoldw Pomocy Srodowiskowej MOPS, obejmujgcy
wprowadzenie zmian przy wykorzystaniu kompetenciji zatrudnionych pracownikéw socjalnych,

- wyodrebnienie stanowisk/ zespotéw i przypisanie im ramowych zadan,

- rozdzielenie zadan administracyjnych czesci Osrodka od pracy socjalnej i ustug socjalnych,
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- zmiana wizerunku MOPS jako instytucji wyptacajacej zasitki,
- poprawa efektywnosci dziatari pracownikéw socjalnych dla uzyskania skutecznego wsparcia,
umozliwiajgcego przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych wéréd osob korzystajacych z pomocy
tut. OSrodka.

W ramach projektu wyodrebniono w Zespole Pomocy Srodowiskowej nr 1 nastepujgce zespoty/
stanowiska:

1. Stanowisko ds. pierwszego kontaktu — jedna osoba

2. Zespot ds. pracy socjalnej- cztery osoby

3. Stanowisko ds. ustug — dwie osoby

4. Zespdt ds. swiadczen przyznawanych decyzjg- sze$¢ osob
Ostatecznym odbiorcg wsparcia w ramach projektu byt MOPS w Dabrowie Gorniczej wraz
z wyodrebniong grupg pracownikéw socjalnych (13 osoéb).
Dziatania realizowane w 2019 r. ukierunkowane byly na wdrozenie i zoptymalizowanie zmiany
organizacji pracy pracownikéw socjalnych Zespotu Pomocy Srodowiskowej nr 1 przy jednoczesnym
polozeniu nacisku na prowadzenie pracy socjalnej. Realizacja zadania wprowadzita rozwigzania
optymalizujace wykorzystanie kwalifikacji i kompetencji zatrudnionych pracownikow socjalnych
(I'i Il stopier specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego) i wplyneta na zwigkszenie udziatu
pracy socjalnej w dziataniach Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gorniczej oraz
zwiekszenie poziomu realizacji ustug socjalnych. W okresie realizacji projektu stosowano
wprowadzone w projekcie standardy pracy socjalnej jako specjalistycznej ustugi, majgce
zastosowanie w dziataniach pracownika socjalnego, stuzgce przede wszystkim podnoszeniu jakosci,
a przez to skutecznosci jego dziatan wobec osob korzystajgcych z oferty instytucji spotecznych.
Na etapie wdrazania zamian organizacyjnych pracownicy socjaini zostali wyposazeni w wiedze
i narzedzia pozwalajgce im prowadzi¢ metodyczng prace socjalna.
Praca socjalna prowadzona w oddzieleniu od postepowania administracyjnego pozwolita
pracownikom na poglebiong diagnoze probleméw rodziny, a takze wigczenie tych oso6b
do decydowania o sposobie zmiany dotychczasowego zycia. Takie podejécie wplyngto na zmiang
postaw 0séb korzystajgcych ze wsparcia w tutejszym Os$rodku. Wspdidecydowanie o podejmowanych
dziataniach zwigkszylo samoocene oséb korzystajacych z pomocy.

Doswiadczenia zdobyte przez pracownikoéw Zespolu Pomocy Srodowiskowej nr 1 w czasie

realizacji projektu zostaly wykorzystane w przygotowaniu reorganizacji pracy w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Dgbrowie Gorniczej od dnia 01.01.2020 .



Rozdziat 3. POZOSTALA POMOC SRODOWISKOWA.

3.1. Swiadczenia udzielone w roku 2019.

Whyptacono zasitki state dla 483 oséb catkowicie niezdolnych do pracy z powodu wieku lub

niepetnosprawno$ci na kwote 2.560.349,50 zi.

Z zasitkow okresowych skorzystato 702 osoby, w szczegolnosci z powodu: bezrobocia, diugotrwatej

choroby, niepeinosprawnosci.

Kwota wypfaconych $wiadczen wyniosta 1.212.777,04 zi.

Pomoc w formie zasitkéw celowych:

- kwota 298.834,97 zt zostala wydatkowana na przyznanie zasitkow 622 osobom, w tym:

- 122 osobom, ktérych dochdd przekroczyt kryterium dochodowe, a ich sytuacja uzasadniata
przyznanie $wiadczenia, przyznano pomoc na kwote 51.695,75 zi w formie specjalnego

zasitku celowego;

- 17 osobom przyznano $wiadczenia pieniezne na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku

zdarzenia losowego na kwote 25.248,81 zl;
- 2 dzieciom zostaty pokryte koszty wyjazdu na zielone kolonie w kwocie 800,00 =t

W zwigzku z realizacjg Projektu ,Integra Ill — program aktywnej integracji oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w Dabrowie Gérniczej” w ramach EFS POKL, 52 osobom przyznano zasitki

celowe na tgczng kwote 82.815,00 zi.

Zrealizowano 22 swiadczenia w formie sprawienia pochéwku na kwotg 45.100,70 zt w tym 9 osobom

bezdomnym na kwote 20.106,60 zi.
Z zakresu zadan zleconych wyptacono:

- 12 zasitkdow celowych w {gcznej kwocie 9.450,00 zt dia cudzoziemca, ktéry posiada zgode
na pobyt tolerowany na terytorium RP

- wynagrodzenie dla 5 opiekunéw z tytulu sprawowania opieki przyznane przez sad na kwote

20.452,67 zi.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gorniczej realizowat wyptate
swiadczenia pienigznego dla posiadaczy Karty Polaka, na podstawie Rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 23 grudnia 2016 roku (Dz. U. z 2016 ., poz. 2275) oraz decyzji
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wydanej przez Wojewode Slaskiego na kwote 6.930,00 zt, za okres 01.04.2019 r. - 31.12.2019 r.
dla jednej osoby.

Sporzgdzono 4886 decyzji administracyjnych tj.:
- 1778 decyzji w sprawie zasitkdw okresowych:
- 477 decyzji w sprawie zasitkow statych;
- 1371 decyzji w sprawie zasitkdéw celowych;
- 487 decyzji w sprawie zasitkow celowych na zakup positku lub zywnoséci;
- 553 decyzje w zakresie dozywiania (szkoty i przedszkola);

- 220 decyzji w sprawie pomocy w formie positkéw w jadtodajni.

W zaleznoSci od sposobu realizacji wyptaty przyznanego $wiadczenia sporzadzono 4 854 list wypfat:

- 2137 listy do wyptaty w kasie MOPS,
- 2717 list przelewem na konto bankowe.

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. 182 osoby ztozyly wnioski o wydanie zaswiadczenia,
w wyniku realizacji ktorych sporzadzono:

- 96 zaswiadczen dla oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej,

- 86 zaswiadczenia dla oséb nie korzystajacych z pomocy tutejszego Osrodka.

3.2. Program wieloletni ,,Positek w szkole i w domu”.

Zgodnie z art.17 ust.1 pkt. 3 i 14 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej — tekst
jednolity (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdznigjszymi zmianami) do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy dozywianie dzieci oraz zapewnienie positku osobom tego
pozbawionym.

Waznym elementem wsparcia finansowego oséb korzystajacych z pomocy tut. Osrodka w 2019 roku
byt wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Positek w szkole
i w domu”, realizowany w oparciu o uchwate Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r.
(Monitor Polski z dnia 19 pazdziernika 2018 roku, poz. 1007).
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W okresie od 1 stycznia 2019r do 31 grudnia 2019r. pomocg w formie dozywiania w szkotach

i przedszkolach w ramach Programu objeto {gcznie 446 przedszkolakow i ucznidw.

taczna wartos¢ przyznane] pomocy wyniosta 169.988,20 =zi z tego: $rodki wiasne gminy

— 109.575.40 z; dotacja celowa z budzetu panstwa — 60.412,80 z1.

92 doroste osoby, ktore nie byly w stanie wtasnym staraniem zapewni¢ sobie gorgcego positku zostaty
objete pomocg w formie jednego gorgcego positku. Srodki wydatkowane na ten cel wyniosty
177.132,87zt

z tego: $rodki wiasne gminy — 90.333,60 zt; dotacja celowa z budzetu panstwa — 86.799,27 zi.

Ponadto pomoc w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na zakup positku lub zywnosci
przyznano 258 rodzinom na kwote 213.330,00 zt z tego $rodki wiasne gminy — 84.975,00 zi; dotacja

celowa z budzetu panstwa — 128.355,00 zi.

Rzeczywista liczba osob objetych Programem ogétem przez tut. Osrodek w okresie od 01.01.2019 r.
do 31.12.2019 r. to 1185 osdb, a catkowity koszt realizacji programu wynidsi_560.451,07 zt z tego:

$rodki wtasne gminy 284.884,00 zi; dotacja celowa z budzetu panstwa — 275.567,07 z1.

3.3. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw i stuchaczy

zamieszkujacych na terenie miasta Dabrowy Gérniczej.

Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym sa realizowane przez tut. Osrodek od dnia
1 wrzesnia 2011 roku. Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym udzielane sg w celu
zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji i wyréwnywania szans edukacyjnych wéréd dzieci
i miodziezy w oparciu o art. 90 b, art. 90 ¢, art. 90 d, art. 90 m ust. 2, art. 90 n ustawy z dnia
7 wrzednia 1991 roku o systemie oswiaty — tekst jednolity (Dz. U. z 2019 roku poz. 1481

z pozniejszymi zmianami) sg przyznawane w formie stypendium szkolnego oraz zasitku szkolnego.

Stypendium szkolne moze otrzymac uczen/sluchacz zamieszkaly na terenie miasta Dabrowy
Goérniczej znajdujgcy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajgcej z niskich dochodéw na osobe
w rodzinie w szczegolnosci gdy w rodzinie tej wystepuje: bezrobocie, niepeinosprawnosé, ciezka
lub diugotrwata choroba, wielodzietnos¢, brak umiejetnosci wypetnienia funkcji opiekunczo-

wychowawczych, alkoholizm, narkomania, a takze gdy rodzina jest niepetna.

Stypendium szkolne przystuguje uczniowi znajdujgcemu sie w trudnej sytuacji materialnej, ktérego
dochdd na osobg w rodzinie nie przekracza kwoty okreslonej w art. 90 d ust. 7 ustawy o systemie
oswiaty, odwotujgcej sig do art. 8 ust. 1 pkt. 2 ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z tym przepisem
prawo do ubiegania sie¢ o stypendium istnigje, jezeli miesigczna wysokos¢ dochodu na osobe

w rodzinie ucznia - w miesigcu poprzedzajacym miesigc zlozenia wniosku - nie przekroczy kwoty
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kryterium dochodowego wynoszacego 528,00 zt na osobe w rodzinie. Kryterium to zostato okreslone
w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteridw
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 1358).
Stypendium pomaga refundowac koszty z tytutu edukacji (min. podreczniki, artykuly szkolne, ptatne

zajecia sportowe, jezykowe, artystyczne, przybory szkolne, pomoce naukowe, stréj sportowy).

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany niezaleznie od otrzymywanego stypendium w przypadku
zaistnienia zdarzenia losowego powodujgcego przejéciowo trudng sytuacje materialng ucznia
(m. in. choroba w rodzinie ucznia, $émier¢ najblizszych osoéb w rodzinie ucznia, kradziez, pozar lub inne
zdarzenie nadzwyczajne i nieprzewidywalne, ktérych wystapienie spowodowato pogorszenie sytuacji
materialngj ucznia). Zgodnie z przepisem art. 90 e ust. 4 ustawy o systemie oéwiaty o przedmiotowy
zasitek mozna ubiegaé sie w terminie nie diuzszym niz dwa miesigce od wystapienia zdarzenia

uzasadniajgcego przyznanie tego zasitku.

W ramach pomocy materialnej dla uczniéw o charakterze socjalnym w 2019 roku 340 uczniéw

otrzymato stypendium szkolne, natomiast 4 uczniéw otrzymato zasitek szkolny.

Realizacja zadania przedstawiata sig nastepujgco:
stypendium szkolne — 327.618,99 zi
zasitek szkolny — 2.480,00 zt

taczny koszt realizowanego zadania wyniost 330.098,99 zi, z tego: $rodki wiasne gminy

— 66.019,80 zt: dotacja celowa z budzetu panstwa — 264.079,19 zt.

3.4, Decyzje potwierdzajace prawo do $wiadczenia opieki zdrowotnej finansowanej

ze srodkow publicznych osoby nieubezpieczonej.

Realizujac zadanie okreslone w art. 7 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o éwiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1373
z pdzniejszymi zmianami) w 2019 roku wydano 191 decyzji, w tym:

o 125 decyzji potwierdzajgcych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej osoby nieubezpieczonej,

e 2 decyzje odmawiajace prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej osoby nieubezpieczonej,

o 39 decyzji wygaszajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej osoby nieubezpieczonej.

e 25 decyzji umarzajgcych postepowanie w sprawie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej

0soby nieubezpieczongj.

W 20 przypadkach z uwagi na niewlasciwo$¢ organu przekazano wnioski o wydanie decyzji
potwierdzajgcej prawo do $wiadczeri opieki zdrowotnej osoby nieubezpieczonej zgodnie
z whasciwoscig miejscowg do innych osrodkéw pomocy spotecznej.
Prawo do $wiadczenia przysiuguje po przedstawieniu przez S$wiadczeniobiorce dokumentow

potwierdzajgcych zamieszkiwanie na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej oraz stwierdzeniu w drodze
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rodzinnego wywiadu $rodowiskowego spefnienia kryterium dochodowego, o ktdrym mowa
w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej , ktére od 1 pazdziernika 2018 roku
Wynosi :

o dla osoby samotnie gospodarujgcej 701,00 zt,

e dla osoby w rodzinie 528,00 zt.
Kryterium to zostato okreslone w rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
(Dz. U.z 2018 r., poz. 1358).
Srodki przeznaczone na finansowanie kosztéw wydawania decyzji w sprawach w/w $wiadczenia
fj. koszt sporzadzenia wywiadu $rodowiskowego, przejazdu pracownika socjalnego, druku wywiadu
srodowiskowego, druku decyzji, przygotowania decyzji, wysylania decyzji pokrywane sg z budzetu
panstwa. Koszt realizacji tego zadania w 2019 r. wyniést 19.294,10 zt.

3.5. Optacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych.
Realizujgc zadanie okreslone w art. 17 ust.1 pkt. 20 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2019 1. poz. 1507 z pdzniejszymi zmianami) w 2019 roku optacono
sktadki zdrowotne dla:

e 416 osob pobierajgcych zasitek staly z pomocy spotecznej, niepodlegajgcych obowigzkowi

ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu na taczng kwote 175.206,90 2},
e 37 o0sob objgtych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji

Spotecznej na kwote 10.739,25 zi,
3.6 Realizacja rzagdowego programu ,,Dobry start”

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Dabrowie Gorniczej realizuje zadanie wynikajace
z rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 maja 2018 roku w sprawie szczegdfowych warunkdéw

realizacji rzgdowego programu ,Dobry start” (Dz. U. z dnia 1.06.2018 r. poz 1061).

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia dobry start
przyjeto 9 626 wnioskow. Liczba wyptaconych $wiadczen z programu ,Dobry start” w okresie
od 01.01.2019r. do 31.12.2019 r. wyniosta 12 059.

Liczba Wysokosé Wydatki poniesione w roku (w z})
swiadczen |$wiadczenia (w zt)

Swiadczenie

12 059 300 zt 3615 900,00 z
,Dobry start”

14




Rozdziat 4. DZIALALNOSC KLUBU INTEGRACJI SPOLECZNEJ.

4.1. Programy i dziatania w ramach Klubu Integracji Spotecznej.

W zajeciach realizowanych w Klubie Integracji Spoteczne] wziety udziat 263 osoby, w tym:

uczestnikow - 122

os6b korzystajacych - 141

Wsparcie Klubu Integracji Spotecznej w ramach dziatan programowych

Nazwa Programu

Szkota rodzica PA

Grupa doceiowa

Grupe docelowg stanowito 10 rodzin - mieszkancow Dabrowy
Gorniczej.

Cel

Celem programu byto zwiekszenie kompetencji wychowawczych
rodzicéw oraz poprawa funkcjonowania catej rodziny, a takze
propagowanie idei wspierania trzezwosci w rodzinie.

Metody

Zajecia prowadzone byly metodg wyktadowo - warsztatows.

Formy
wsparcia/tematyka
zajeé/dziatania

Zrealizowane zostaty nastepujace zajgcia:

Charakterystyka postaw rodzicielskich

Stawianie granic

Rola zabawy w zyciu dziecka i rodziny

Konstruktywne sposoby radzenia sobie z emocjami
Promocja zdrowego stylu zycia

Profilaktyka uzaleznien wsrod dzieci i mtodziezy
Warsztaty asertywnosci

Wyjscie integracyjne

Prelekcja Rzecznika Konsumentow

Poradnictwo specjalistyczne — spotkanie z fizjoterapeuta.

LR LA RELK UK

Rezultaty

Rezultaty, jakie osiagnigto poprzez realizacje programu to m.in..
minimalizowanie zjawiska alkoholizmu wéréd  uczestnikow
programu, nabycie umiejetnosci lepszego porozumiewania sie
w rodzinie, refleksja nad wiasng postawg wychowawczg,
wymiana do$wiadczern migdzy rodzicami, nabycie umigjetnosci
prowadzenia dialogu opartego na wzajemnym szacunku,
pogtebienie samo $wiadomosci i refleksji na temat skutecznosci
okreslonych metod wychowawczych.

Statystyka

Liczba osob objetych programem: 10 os6b dorostych

Termin realizacji

Styczen - grudzien 2019 .
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eane feageny Droga do trzezwosci PA
Grupa docelowa Grupg docelowa stanowito 54 mieszkafncéw miasta Dabrowa Gérnicza,
W szczegolnosci osoby zaliczajgce sie do katalogu osob wykluczonych
spotecznie lub zagrozonych wykluczeniem z powodu naduzywania alkoholu.
Cel Celem programu bylo zminimalizowanie zjawiska wystgpowania choroby
alkoholowej oraz motywowanie osob juz uzaleznionych do podjecia terapii.
Metody Warsztatowo — wyktadowa z uwzglednieniem prac pisemnych oraz kontakt
indywidualny. W zajeciach uwzgledniono techniki psychodramy, metode
psychoedukacji z wykorzystaniem burzy mézgéw oraz dialogu motywujgcego.
Formy Kontakt indywidualny:
: v' Diagnoza sytuacji problemowej
wsparcia/tematyka
zajeé/dziatania Zajgcia grupowe:
v W jaki sposéb i od czego mozna sie uzaleznic¢
v Uzaleznienie od alkoholu jako choroba bio — psycho — spofeczna
v Objawy uzaleznienia
v' Fazy uzaleznienia
v Czym jest gtod alkoholowy
v Jak utrzyma¢ abstynencje
v" Koszty uzaleznienia — bilans zyskéw i strat
v" Wplyw choroby alkoholowej na zycie osobiste
v Dlaczego osoby uzaleznione nie cheg sie leczyé
v Kim jestem
v' Kiedy terapia uzaleznienia moze byé skuteczna
v Leczenie uzaleznienia i oczekiwania zwigzane z leczeniem
Rezuh‘aty Zwigkszenie wiedzy z zakresu prawidtowego pelnienia rol rodzinnych,
spotecznych i zawodowych, nabycie lub podniesienie wiedzy na temat
szkodliwosci picia alkoholu i jego wptywu na zycie cziowieka, nabycie lub
podniesienie umiejetnoci i kompetencji spotecznych pozwalajgcych na
petnienie  rél  spolecznych, zwiekszenie  $wiadomo$ci na  temat
specjalistycznych  instytucji pomocowych przeznaczonych dla oséb
uzaleznionych, zwiekszenie szansy na zatrzymanie choroby alkcholowej badz
zmiany wzorca picia, nabycie wiedzy dotyczacej uzyskania jak najdiuzszych
okreséw remisji choroby alkoholowe;.
Statystyka . ] )
Liczba osob objetych programem: 54
Termin realizacji Styczen - sierpien 2019 r.
Hepra g Nie daj sie bezrobociu PA
Grupa docelowa Grupe docelowg stanowito 10 oséb bezrobotnych, zagrozonych problemem
uzaleznienia, korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.
Rekrutowani byli sposrod podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spofecznej za posrednictwem pracownikow socjalnych Dziatu Pomocy
Srodowiskowej, Zespotu ds. Bezdomnosci, asystentéw rodzinnych a takze
kuratoréw spotecznych.
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Cel

Celem realizacji programu byto ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego
poprzez prowadzenie wszechstronnych dziatarn zmierzajgcych do reintegracii
zawodowej i spotecznej, wsparcia w pokonywaniu barier w codziennym
funkcjonowaniu, zmniejszenie zagrozenia wystgpowania roznych patologii
spotecznych.

Metody

Warsztatowo — wyktadowa, praca w kontakcie indywidualnym.

Formy
wsparcia/tematyka
zajec/dziafania

Kontakt indywidualny:
v" Diagnoza sytuacji problemowej
Zajecia grupowe:
v Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy
v' Internet - jako jedna z metod poszukiwania pracy
v Nie daj sie bezrobociu
v \Wolontariat — sposdb na aktywnosé zawodowg
v Stop alkoholizmowi — skutki ekonomiczne, psycho — fizyczne i spoteczne
naduzywania alkoholu
v" Planowanie wiasnej $ciezki kariery
v Warsztaty asertywnosci
v Budowanie pozytywnego wizerunku poprzez trening autoprezentacji
v 2 zajecia o charakterze kulturalno — o$wiatowym: wyjscie do kina,
do kregielni.

Rezultaty

Nabycie wiedzy na temat uzaleznien od $rodkéw psychoaktywnych.
Wzmocnienie kompetencji spotecznych pozwalajgcych na petne uczestnictwo
w Zyciu spoteczno-zawodowym.

Statystyka

Liczba osdb objetych programem: 13

Termin realizacji

i, 1, IV kwartat 2019 r.

Nazwa Programu

Kurs na wolontariat PA

Grupa docelowa

Grupe docelowa stanowito 12 oséb - mieszkaricdw Dagbrowy Goérniczej.

Cel Celem programu byto ograniczenie zjawiska marginalizacji spotecznej osob
dotknietych problemem alkoholowym poprzez popularyzacje idei wolontariatu
wsrod rodzin i oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Metody Spotkania grupowe z wolontariuszami, wigczanie si¢ w akcje i imprezy
organizowane na terenie miasta Dgbrowa Gornicza.

Formy v Prowadzenie rozmdw rekrutacyjnych

wsparcia/tematyka Promowanie wolontariatu wéréd mieszkaricéw Dabrowy Goérniczej

zajec/dziafania Spotkania organizacyjne

v

v

v Spotkanie z konsultantem ds. uzaleznien

v Udziat w imprezach organizowanych na terenie miasta Dgbrowa

Gornicza

<

Spotkanie z psychologiem

v Zorganizowanie spotkania swigtecznego
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Rezultaty Nabycie umiejetnoéci aktywnego spedzania wolnego czasu, integracja
spoteczno$ci lokalnej, dzialania na rzecz lokalnych $rodowisk, rozwijanie pasji
i talentow, zwiekszenie wiedzy z zakresu zapobiegania uzaleznieniom.
Statystyka Liczba osob objetych programem: 12

W ciggu roku 2019 odbylo sie 14 akcji na terenie Dgbrowy Gérniczej
oraz 7 spotkar informacyjno - organizacyjnych.

Termin realizacji

Styczen — grudzien 2019 r.

Nazwa Programu

Prace spolecznie uzyteczne (PSU)

Grupa docelowa/

opis programu

Program skierowany byt do bezrobotnych mieszkaricéw Dagbrowy Goérniczej
korzystajgcych z pomocy Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gorniczej. Prace spotecznie uzyteczne to prace wykonywane przez uprawnione
osoby na skutek skierowania przez Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie
Gorniczej, organizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;
w Dabrowie Gérniczej w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej,
organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych sie pomoca charytatywng
lub na rzecz spotecznoséci lokalnej.

Cel

Celem gtéwnym programu bylo ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego
poprzez prowadzenie dziatari zmierzajgcych do integracji zawodowej
i spotecznej osob wykluczonych spotecznie lub zagrozonych wykluczeniem.
Cele szczegdtowe to: udziat oséb uczestniczacych w PSU w czynnosciach
zawodowych, nabycie przez nich doswiadczenia zawodowego oraz
umiejetnosci zwigzanych z petnieniem roli pracownika, ksztattowanie wiasnej
sieci kontaktow spotecznych, wyksztaicenie pozytywnych i pozadanych postaw
zyciowych, a takze wzbudzenie aspiracji do zmiany swojej aktualnej sytuacii
zyciowej i wsparcie finansowe w postaci wypfaty $wiadczenia za wykonywanag
prace.

Formy
wsparcia/tematyka
zajeé/dzialania

Aktywizacja zawodowa i spoteczna poprzez skierowanie bezrobotnych oséb do
wykonywania PSU w postaci prostych prac o charakterze pomaochiczym
(robotnik gospodarczy, sprzataczka, pomoc biurowa, pomoc kuchenna
i opiekun).

Prace wykonywano w  wymiarze 10 godzin tygodniowo i maksymalnie
40 godzin w miesigcu kalendarzowym na rzecz okreslonych podmiotéw z terenu
miasta Dabrowa Gérnicza.

Rezultaty

Nabycie i podniesienie umiejetnosci i kompetencii spotecznych pozwalajacych
na petnienie rél spotecznych i zawodowych przez uczestnikéw programu.

Statystyka

Liczba 0s6b objetych programem (skierowanych do wykonywania PSU): 60.
llos¢ zawartych porozumieri o wspdtpracy z instytucjami i organizacjami
na rzecz ktérych wykonywane sg prace spolecznie uzyteczne — 28.

llos¢ spotkan informacyjno — organizacyjnych dotyczacych zasad programu
PSU-17.  Kwota wyplaconych $wiadczen — 102 687,80 zt.

Termin realizacji

Styczen - grudzien 2019 r.
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Nazwa Programu

Stale sprawni PA

Grupa docelowa

Grupe docelowa stanowito 10 osob korzystajgcych z Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Dabrowie Gorniczej, objetych pomocg finansowg
w formie zasitku statego.

Cel Celem programu byto ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego poprzez
prowadzenie wszechstronnych dziatart zmierzajgcych do aktywizaci spotecznej
oraz rozwoju osobistego 0s6b z niepetnosprawnoscig otrzymujacych z tut.
Osrodka pomoc finansowg w formie zasitku statego.

Metody Zajecia byly prowadzone metodg wykiadowo ~ warsztatowg z wykorzystaniem
technik multimedialnych.

Formy Zrealizowane zostaly nastepujace zajecia:

: v Zajecia organizacyjno — integracyjne
wsparclaematyka v Konstruktywne sposoby radzeniay lsobie Z emocjami
zajeé/dziatania v Ulgi i uprawnienia przyslugujace osobom z niepetnosprawnoscig

v Rynek pracy dla os6b z niepetnosprawnoscia
v" Wzmacnianie samooceny

v Warsziaty asertywnosci

v Mapa zasobow

v' Zajecia komputerowe

v Zajecia o charakterze kulturalno - rekreacyjnym
v Internet - sposéb na aktywno$é

v Trening budzetowy

v' Stop nalogom

v’ Zajecia podsumowujgce

Rezultaty Zwiekszenie wsrod uczestnikow motywacji do aktywnosci spoteczne] oraz
rozwoju osobistego, w szczegdinosci poprzez: zdobycie wiedzy na temat
istniejgcych lokalnych zasobow wspierajgcych osoby z niepetnosprawnoscia,
zwiekszenia wiedzy na temat zdrowego stylu zycia, z zakresu przystugujgcych
ulg i uprawnier, wzmocnienie samooceny, a takze nabycie umiejetnosci
poruszania sie po dostepnym rynku pracy.

Statystyka

Liczba osoéb objetych programem: 10

Termin realizacji

I, 01, IV kwartat 2019 r.

Nazwa Programu

Dialog motywujacy w profilaktyce uzaleznien
- szkolenie dla pracownikéw MOPS PA

Grupa docelowa

Grupe docelowg stawito 50 pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dabrowie Gomiczej, najbardziej narazonych na stopniowe
wypalanie sie z racji wykonywanego zawodu: terapeuci (np. uzaleznien),
psycholodzy, pedagodzy, pracownicy socjalni prowadzacy procedurg NK,
asystenci rodziny i inni.

Cel

Celem programu bylo przeciwdziatanie uzaleznieniom od alkoholu i srodkow
psychoaktywnych wsrod oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej poprzez
wdrozenie dziatan edukacyjnych ukierunkowanych na poznanie symptomow
choroby alkoholowej i wdrozenie technik dialogu motywujgcego, skierowanych
do pracownikéw pracujgcych w obszarze zapobiegania alkoholizmowi,
narkomanii oraz 0séb pracujacych na rzecz pomocy ofiarom przemocy.

Metody

Zajecia zostaly zrealizowane przez zewnetrzng firme szkoleniowa,
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Formy
wsparcia/tematyka
zajeé/dziatania

Zrealizowane zostaly nastepujgce dziatania:
v" Przeprowadzono dziatania informacyjne skierowane do pracownikéw
socjalnych, asystentéw rodziny, psychologéw i pedagogéw pracujacych
w obszarze pomocy spotecznej
v' Zrekrutowano uczestnikow szkolenia
v" Dokonano wyboru organizatora szkolenia
v’ Zrealizowano szkolenie

Rezultaty

Nabycie umiejetnoéci w zakresie identyfikacji problemu alkoholowego
w rodzinie, podniesienie wiedzy z zakresu symptomow uzaleznienia od alkoholu
i innych $rodkdw psychoaktywnych, nabycie wiedzy z obszaru skutecznej
motywacji do zmiany za pomocg techniki dialogu motywujacego, zwiekszenie
efektywnosci pracy z podopiecznym, radzenie sobie z ,oporem” na linii osoba
wymagajgca wsparcia — osoba pomagajgca, skuteczne positugiwanie sie
narzgdziami dialogu motywujgcego, umiejetne wspieranie podopiecznego
w formutowaniu i realizacji celu oraz opracowywaniu planu zmian.

Statystyka

Liczba oséb objetych programem: 50

Termin realizacji

14 -15.11.2019r.

Wsparcie Klubu Integracji Spotecznej w ramach dziatain pozaprogramowych

Nazwa Programu & : : p e w
o Poradnictwo i wsparcie dla os6b wspoétuzaleznionych

Grupa docelowa _ . ; s
Osoby majgce w swoim otoczeniu osobe uzalezniong od alkoholu.

Cel Celem programu byto specjalistyczne poradnictwo i wsparcie dla czionkow

_ rodziny osoby uzaleznionej.

Metody Praca w kontakcie indywidualnym, metodg psychoedukacji z wykorzystaniem
dialogu motywujacego.

Formy v Informowanie i edukowanie o mechanizmach choroby alkoholowej

wsparcia/tematyka i wspotuzaleznieniu oraz procesach zachodzacych w rodzinie alkoholowej

zajec/dziatania J . Uczenie wiasciwego postepowania w przemwdma#arjly ne_gatywqym
zjawiskom towarzyszgcym alkoholizmowi - przemocy domowej i zaniedbaniom
wobec dzieci, postgpowania z uzaleznionym cztonkiem rodziny
v Informowanie o innych instytucjach pomocowych
v Pomoc w wypetnianiu wnioskéw dotyczgcych natozenia obowigzku
poddania sie leczeniu.
Wi/w dziatania prowadzone byly metodami grupowymi oraz w oparciu o kontakt
indywidualny.

Rezultaty Poszerzenie wiedzy na temat: uzaleznienia i mozliwosci leczenia odwykowego,
sposobow motywowania do leczenia choroby alkoholowej, metod szukania
pomocy w specjalistycznych instytucjach, sposobu pisania podan do tych
instytucji (m.in. GKRPA), szukania wsparcia wérod rodziny i oséb bliskich,
informowania policji, sgdu, prokuratury o zaistniatych sytuacjach wystepowania
przemocy fizycznej i psychicznej, interweniowania w przypadku przemaocy.

Statystyka Liczba 0sob objetych wsparciem: 18
llosé konsultacji indywidualnych: 20

Termin realizacji i
Styczen — sierpien 2019 .
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Nazwa Programu

Wolontariat

Grupa docelowa

Program skierowany byt do osob zainteresowanych $wiadczeniem wolontariatu.
Wolontariusz to osoba, ktéra ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje
$wiadczenia na zasadach okreslonych w art. 2 pkt. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Osoby bedace
wolontariuszami wykonywaty swoje $éwiadczenia na podstawie Porozumienia.

Cel

Celem gtownym funkcjonowania wolontariatu bylo poszerzenie $wiadczonych
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gorniczej ustug poprzez
zaspokajanie podstawowych potrzeb osob wymagajgcych wsparcia i pomocy,
aktywizowanie spotecznosci lokalnej, przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia
spotecznego poprzez prowadzenie wszechstronnych dziatan zmierzajgcych do
reintegracji spolecznej i zawodowej mieszkancéw Dabrowy Goérniczej, a takze
angazowanie osob wykluczonych spotecznie w dziatania oraz prace na rzecz
innych ludzi.

Metody

Mini wykiad, dyskusja grupowa, rozmowa indywidualna.

Formy
wsparcia/tematyka
zajec/dziatania

v’ Promocja i organizacja wolontariatu

v' Dziatalno$é edukacyjna i wychowawcza

v" Aktywizacja spoteczna i zawodowa

v’ Inicjowanie | wspieranie aktywnosci spotecznej mieszkancow miasta

v’ Realizowanie zadan z zakresu szeroko pojetej pomocy spotecznej

v Inicjowanie wspoipracy sektora pozarzgdowego i samorzgdowego
w ramach realizacji wspdlnych dziatan

v" Podejmowanie dziatan na rzecz spoteczenstwa i $rodowiska lokalnego
oraz akcje ekologiczne tj. dbanie o ogréd sensoryczny) — 18 spotkan

v" 8 spotkan informacyjno — organizacyjnych.

v’ Stowarzyszenie ,Ziemia i My” w ramach podzigkowar dla wolontariuszy
za dbanie o ogrod sensoryczny zorganizowalo wycieczke do miejscowosci
Goczatkowic — Zdroju do ogrodéw Kapias oraz warsztaty kilkugodzinne
dendrologiczne nt. drzew p6zng jesienig

v" Zachecanie mieszkancow miasta do dziatan prospotecznych

Rezultaty

Zdobycie do$wiadczenia zawodowego, zbudowanie wiasnej sieci kontaktow,
atakze podniesienie samooceny i poczucia wilasnej wartosci wsrod
wolontariuszy.

Statystyka

Liczba wolontariuszy ogétem: 31
Liczba porozumier podpisanych od stycznia do grudnia 2019 r.: 26

Termin realizacji

Styczen - grudzien 2019 r.

Nazwa Programu

Blizej siebie

Grupa docelowa

Mieszkancy miasta Dgbrowa Gérnicza

Cel

Materialy promocyjne i reklamowe stanowig nieodigczny element w
ksztattowaniu wizerunku KIS oraz sprzyjajg budowaniu relacji z otoczeniem.
Budowa wizerunku to gtéwne i zasadnicze zadanie materiatow promocyjnych

wreczanym podopiecznym — obecnym i potencjalnym, kontrahentom i
partnerom. Ich zindywidualizowany charakter pozwala nieco odejé¢ od reklamy
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masowej, trafiajgcej do anonimowego odbiorcy, na rzecz budowania
wartosciowych, bezposrednich relacji w tym w szczegdlnosci z osobami
wykluczonymi spotecznie.

Metody . . . -
Projektowanie, analiza, ,burza mézgéw”.
Formy v" Promocja dziatalnosci Klubu Integracji Spotecznej
wsparcia/tematyka v Edukacja i informacja
zajec/dziatania v Aktywizacja spoteczna i zawodowa
v Realizowanie zadan z zakresu szeroko pojetej pomocy spofecznegj
Rezuitaty Nabycie przez mieszkancéow miasta wiedzy na temat dziatalnosci Klubu

Integracji Spotecznej

Ksztaftowanie pozytywnego wizerunku Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
Zwigkszenie wiedzy na temat form pomocy oferowanych przez Kiub Integraciji
Spofecznej w Dgbrowie Goérniczej

Termin realizacji

Listopad 2019r.

Nazwa Programu

Poradnictwo zawodowe

Grupa docelowa

Osoby bezrobotne /poszukujace pracy/ pracujace.

Cel . . .
Udzielenie porady zawodowsj.

Metody ) ) L .
Rozmowy indywidualne, testy i éwiczenia pisemne.

Formy Omowienie metod poszukiwania pracy, udostepnienie adresow pomocnych

wsparcia/tematyka w znalezieniu zatrudnienia, bezptatnych kurséw/szkolen, zakiadanie poczty

P : elektronicznej, sporzadzanie dokumentow aplikacyjnych, przegladanie ofert
zajec/dzialania pracy w Internecie oraz wysytanie dokumentéw aplikacyjnych do potencjalnych
pracodawcow drogg elektroniczng, éwiczenia pisemne oceniajgce preferencje

i predyspozycje zawodowe.

Rezultaty Dokonano analizy mocnych stron, oceny predyspozycji zawodowych, Zapoznano
z aktywnymi metodami poszukiwania pracy, zatozono poczte elektroniczna,
motywowano do podniesienia poziomu wyksztalcenia, udostepniono adresy
instytucji prowadzgcych bezptatne szkolenia.

Statystyka

Liczba oséb objetych wsparciem: 36

Termin realizacji

Styczen - grudzien 2019,
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Nazwa Programu

Wsparcie konsultanta ds. uzaleznien

Grupa docelowa

Osoby z problemem uzaleznienia oraz zagrozone uzaleznieniem.

Cel

Edukacja i profilaktyka uzaleznien.

Metody

Wykiad, prelekcja, rozmowa indywidualna, udziat w  zespotach
interdyscyplinarnych i grupach roboczych, interwencje w srodowisku.

Formy
wsparcia/tematyka
zajec/dziatania

< Informowanie i edukowanie o mechanizmach choroby alkoholowej
i wspotuzaleznienia oraz procesach zachodzacych w rodzinie alkoholowej,

¥ Uczenie wlasciwego postepowania w przeciwdziataniu negatywnym
zjawiskom  towarzyszacym  alkoholizmowi -  przemocy domowe;
i zaniedbaniom wobec dzieci, postgpowania z uzaleznionym czionkiem
rodziny,

¥ Informowanie o instytucjach pomocowych,
v Prowadzenie prelekgji dotyczacych profilaktyki uzaleznien.

Rezultaty

Zwickszenie wiedzy z zakresu prawidlowego petnienia rol rodzinnych,
spotecznych i zawodowych, nabycie lub podniesienie wiedzy na temat
szkodliwosci picia alkoholu i jego wptywu na zycie czlowieka, nabycie lub
podniesienie umiejetnosci i kompetenciji spotecznych pozwalajacych na petnienie
rél spotecznych, zwigkszenie swiadomosci na temat specjalistycznych instytucji
pomocowych przeznaczonych dla oséb uzaleznionych, zwiekszenie szansy na
zatrzymanie choroby alkoholowej bgdz zmiany wzorca picia, nabycie wiedzy
dotyczacej utrzymania jak najdtuzszych okreséw remisji choroby alkoholowej.

Statystyka

llo$¢ spotkan profilaktycznych: 7
llod¢ interwencji w $rodowisku: 2

Termin realizacji

Styczen — sierpien 2019

4.2 Dzialania realizowane w roku 2019 w ramach projektu ,INTEGRA Il — program
aktywnej integracji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym w Dabrowie
Gorniczej”.

Projekt ,Integra Il - program aktywnej integracji oséb zagrozonych wykluczeniem
spofecznym w Dabrowie Gorniczej” to projekt skierowany do osob i rodzin wykluczonych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym z terenu Dabrowy Gorniczej, zwiaszcza
do bezrobotnych i biernych zawodowo osob korzystajacych ze Swiadczen pomocy
spotecznej oraz otoczenia tych osob.

Celem gtéwnym realizowanego projektu jest poprawa funkcjonowania spotecznego, a tym

samym zniwelowanie barier utrudniajacych podjecie zatrudnienia.

Cel realizowany byt poprzez:
1) Prace socjalna na rzecz uczestnikéw oraz uczestniczek projektu - kontrakty socjalne,
umowy PAL .

Ze wzgledu na fakt, iz nadrzednym celem projektu jest wiaczenie spoteczne, w tym
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promowanie réwnosci szans oraz aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, uczestnicy
oraz uczestniczki zostali objeci szeroko rozumiang praca socjalng. Praca socjalna jako
wsparcie dziatan aktywizujacych dotyczyta réznych obszarow funkcjonowania jednostki oraz

rodziny w spoteczenstwie.

Prowadzono:

a) prace socjalng na rzecz rozwigzywania problemu bezrobocia, realizowang poprzez
wsparcie uczestnikéw oraz uczestniczek w nabywaniu nowych kwalifikacji oraz umiejetnosci
zawodowych wramach realizowanych w projekcie instrumentow aktywnej integracji
o charakterze edukacyjnym tj.: szkolen oraz kurséw zawodowych.

b) prace socjalng na rzecz uzyskania niezbednych Srodkéw materialnych poprzez
pomoc w uzyskaniu Swiadczen emerytalno — rentowych, $wiadczen alimentacyjnych,
swiadczen z funduszu pracy. Wprowadzono element edukacji w zakresie gospodarowania
budzetem domowym.

W ramach realizacji pracy socjalnej w roku 2019 zawarto 40 kontraktéw socjalnych, 20 uméw
PAL.

2) Reintegracje spoteczng i zawodowa.
W ramach reintegracji spotecznej i zawodowej zrealizowano instrumenty:

a) aktywnej integraciji oraz specjalistycznego poradnictwa w ramach Klubu Integracji
Spotecznej, w tym: aktywng integracje o charakterze spotecznym - poradnictwo
specjalistyczne. W ramach zadania realizowano 2 rodzaje instrumentéw aktywnej integracji
oraz specjalistyczne wsparcie indywidualne oraz grupowe. Celem realizowanych ustug
w projekcie byto przywrécenie mozliwosci lub zdolnosci uzyskania zatrudnienia lub innej
formy aktywno$ci spotecznej, rozwiniecie lub wzmocnienie samodzielnosci Zyciowej
i spotecznej oraz zapobieganie procesom ubostwa, marginalizacji i wykluczenia spotecznego
0sob objetych wsparciem. W ramach prowadzonej rekrutacji do projektu ,Integra Il —
program  aktywnej integracji os6b  zagrozonych  wykluczeniem spotecznym
w Dabrowie Goérniczej” zapewniono wsparcie psychologiczne oraz doradztwo zawodowe
celem wiasciwego dopasowania charakteru realizowanego wsparcia oraz rodzaju
instrumentow aktywnej integracji. W ramach poradnictwa psychologicznego fgcznie
zrealizowano 118 godzin zegarowych wsparcia. W ramach realizacji ustugi przeprowadzono
badania psychologiczne uczestniczek oraz uczestnikéw projektu pod katem posiadania
predyspozycji psychospotecznych do udziatu w projekcie. W ramach doradztwa
zawodowedo fgcznie zrealizowano 118 godzin wsparcia, ktére miato na celu dopasowanie

instrumentéw aktywizacji edukacyjnej (szkolenia, kursy zawodowe) do indywidualnych
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potrzeb oraz mozliwosci uczestnikow oraz uczestniczek projektu.

- aktywng integracja o charakterze spofecznym — trening umiejetnosci spofecznych.
Celem realizacji ustug o charakterze spolecznym byto nabycie nowych badz tez
przywrécenie oraz wzmocnienie kompetencji spotecznych przez uczestnikéw oraz
uczestniczki projektu. W ramach grupowego treningu umiejetnosci spotecznych oraz
poprzez wsparcie indywidualne wramach poradnictwa specjalistycznego. Trening
umiejetnosci spotecznych byt realizowany w okresie od sierpnia do listopada 2019 r.
W treningu uczestniczyto tacznie 37 osdb podzielonych na 4 grupy szkoleniowe oraz 19 oséb
realizujgcych umowy PAL z podziatem na dwie grupy.

b) aktywnej integracji o charakterze spotecznym — program aktywizacji zawodowej,
ktérej celem byta realizacja ustugi o charakterze spotecznym oraz ograniczenie zjawiska
wykluczenia spotecznego poprzez prowadzenie wszechstronnych dziatan zmierzajgcych
do reintegracji zawodowej ispotecznej, wsparcia w pokonywaniu barier w codziennym
funkcjonowaniu, oraz motywowanie uczestnikéw do zwigkszenia  intensywnosci
w poszukiwaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Zajecia realizowane byty zaréwno
w formie indywidualnej, jak i grupowej. Program Aktywizacji Zawodowej realizowany byt
w okresie od czerwca do lipca 2019 r. oraz od listopada do grudnia 2019 r.

W Programie uczestniczyto 14 osob realizujgcych kontrakty socjalne i 2 osoby realizujgce
umowy PAL. tacznie 16 osob.

c) aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym — szkolenia oraz kursy zawodowe,
celem realizacji ustug o charakterze edukacyjnym byt wzrost poziomu wyksztatcenia,
dostosowanie wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych uczestnikéw oraz uczestniczek
do potrzeb lokalnego rynku pracy. Realizowane ustugi o charakterze edukacyjnym
obejmowaty organizacje oraz sfinansowanie szkolen oraz kurséw zawodowych, w tym
certyfikowanych.

W roku 2019 w ramach projektu zrealizowano fgcznie 7 kurséw podnoszacych
kwalifikacje zawodowe uczestnikow oraz uczestniczek projektu. Nalezaty do nich: kurs
,Opiekuna os6b starszych i niepetnosprawnych z modutem jezyka niemieckiego”, kurs
,Gospodarki magazynowej z obstugg woézka jezdniowego”, kurs kosmetyczny (wizaz
i stylizacja) , kurs komputerowy ,E- Citizen”, kurs ,Obstugi fiskalnej wraz z fakturowaniem®,
kurs ,Prawo jazdy kat. B”, kurs gastronomiczny+minimum sanitarne. Kursy ukonczyto

39 uczestnikow.

3) Pomoc finansowa.
W ramach realizacji projektu majac na wzgledzie poprawe sytuacji materialno —

bytowej uczestnikow i uczestniczek projektu oraz wsparcie na drodze do osiggniecia celow
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zawartych w Indywidualnych $ciezkach reintegracji’ realizowano réwniez wsparcie
finansowe. Uczestnikom i uczestniczkom projektu byly przyznawane i wyptacane zasitki
celowe stanowigce wkiad wiasny gminy w szczegdtowy budzet projektu. Byly one
dostosowane do indywidualnych potrzeb oséb biorgcych udziat w Projekcie jak réwniez
zréznicowane pod wzgledem wysokosci, przeznaczenia i terminu przyznania. taczna
wartos¢ wkiadu witasnego w roku 2019 wyniosta 82.815,00 zt.

W trakcie realizacji projektu w 2019 r., prace zawodowg podjeto 6 0s6b,12 osbéb
podjefo prace spotecznie uzyteczne natomiast 2 uczestnikow zostato wolontariuszami

w ramach dziatajgcego przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej — Klubu Wolontariusza.

Rozdziat 5. DZIALALNOSC ZESPOLU DS. BEZDOMNOSCIL.
5.1. Pomoc pracownikéw socjalnych i streetworkera

W 2019 roku osoby bezdomne z terenu Dagbrowy Gérniczej najczesciej korzystaty
z pomocy w formie pracy socjalnej, schronienia, gorgcego positku, pomocy finansowej i objecia

prawem do swiadczen opieki zdrowotne;.

Pomoc w formie schronienia realizowana byta w Noclegowni Caritas Diecezji
Sosnowieckiej przy ul. tgcznej 31 i Schronisku dla Bezdomnych Caritas Diecezji
Sosnowieckiej przy Al. Zwyciestwa 6, mieszkaniu chronionym oraz od 01.02.2019 roku
w Schronisku dla Bezdomnych z ustugami opiekufczymi przy ul. Wapiennej 17

prowadzonym przez Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne.

Noclegownia mieszczaca sie przy ul. tacznej 31 w okresie od 01.01.2019 roku
do 31.12.2019 roku zapewniata tacznie 50 miejsc noclegowych, w tym 40 miejsc dia mezczyzn
i 10 miejsc dla kobiet. W okresie od 1 stycznia 2019 roku do 31 marca 2019 roku oraz
od 01 pazdziernika 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku placéwka czynna byta w godzinach
od 18:00 do 8:00 natomiast w okresie od 1 kwietnia 2019 roku do 30 wrzesnia 2019 roku
w godzinach od 19:00 do 7:00 rano. Dodatkowo od 01.10.2019 roku do 31.12.2019 roku
w strukturach Noclegowni funkcjonowata $wietlica, ktéra dawata osobom bezdomnym
mozliwo$¢ spedzania czasu w ciggu dnia, tj. codziennie w godzinach od 16:00 do 18:00. Osoby
W niej przebywajgce mialy mozliwo$é skorzystania zaréwno ze zorganizowanych zajec

warsztatowych jak i wyszukiwania ofert pracy na portalach internetowych. Ze schronienia
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w Noclegowni skorzystaty w okresie od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku 124 osoby
bezdomne.

Schronisko dla Bezdomnych, majace swojg siedzibe przy Al. Zwycigstwa 6 w okresie od
01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku zapewniato catodobowe schronienie, wyzywienie (dwa
positki dziennie) oraz ustugi aktywizacyjne. We wskazanym okresie oferowalo fgcznie 38 miejsc,
w tym 35 miejsc dla mezczyzn i 3 miejsca dla kobiet. W strukturach Schroniska dla
Bezdomnych funkcjonowata taznia, w ktérej osoby bezdomne mogtly korzystac z kapieli, prania
i zmiany odziezy. Z tej formy wsparcia korzystaly najczesciej osoby bezdomne przebywajgce
w przestrzeni miejskiej i bedace poza instytucjonalnym systemem pomocy spotecznej, ale
rowniez osoby, kiore nie mialy dostepu do biezgcej wody we witasnych mieszkaniach. W okresie
od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku z tej formy pomocy skorzystato 50 oséb bezdomnych

i zagrozonych bezdomnoscig, wobec ktérych wykonano 339 zabiegow higienicznych.

Schronisko dla Bezdomnych z ustugami opiekunczymi, mieszczace sie przy ul. Wapiennej
17, w okresie od 01.02.2019 do 31.12.2019r. zapewniato schronienie dla 3 os6b bezdomnych,
w tym dla 2 mezczyzn i 1 kobiety oferujgc catodobowe schronienie, wyzywienie, ustugi

opiekunicze oraz leki, $rodki czystosci i rodki higieniczne.

Osoby bezdomne kierowane byty réwniez do mieszkania chronionego, przygotowanego
do przyjecia 4 bezdomnych mezczyzn. W okresie od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 roku
ze schronienia w mieszkaniu chronionym skorzystato tgcznie 5 osob.

Pomoc w formie schronienia w Schronisku dla Bezdomnych, Schronisku dla Bezdomnych
z ustugami opiekunczymi i mieszkaniu chronionym oraz gorgce positki przyznawane byty
osobom bezdomnym na podstawie decyzji administracyjnych. W okresie od 01.01.2019 roku do
31.12.2019 roku skierowano do Schroniska dla Bezdomnych, Schroniska dla bezdomnych
z ustugami opiekunczymi oraz mieszkania chronionego 71 osob bezdomnych (od 05.09.2016
roku udzielenie pomocy w formie schronienia w Noclegowni nie wymaga wydania decyzji
administracyjnej). W 2019 roku wydano 246 decyzji na schronienie, 39 0s6b skierowano na
gorgce positki — tacznie wydano 3 697 goracych positkow i wydano 75 decyzji na te forme
pomocy.

W 2019 roku z osobami bezdomnymi pracownicy socjalni przeprowadzili 650 wywiadow
$rodowiskowych. We wskazanym okresie: 51 osob bezdomnych otrzymato zasitki state,

82 osoby zasitki okresowe, 34 osoby otrzymaly zasitki celowe, 35 oséb objeto prawem

do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Pracg socjalng zostato
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objetych 342 osoby bezdomne. W 2019 roku 7 oséb podjeto prace, natomiast 25 osob
przebywajgcych w Noclegowni, Schronisku dla Bezdomnych, Schronisku dla Bezdomnych
Z ustugami opiekuriczymi oraz mieszkaniu chronionym posiadato wtasny dochod ($wiadczenia
ZUS, umowa o pracg). Pracownicy socjalni Zespotu ds. Bezdomnosci realizowali 72 kontrakty
socjalne, w tym Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomnosci. W 2019 roku 3 osoby

bezdomne skorzystaly z prac spotecznie uzytecznych.

Pracownicy socjalni przeprowadzili rowniez wywiady Srodowiskowe i prace socjalng
na rzecz osob bezdomnych z terenéw innych gmin. Na rzecz tych oséb wydano facznie
317 zawiadomienn w celu przekazania wywiadéw zgodnie z wiasciwoscia miejscowa.
Pracownicy socjaini wykonywali prace socjalng na rzecz oséb bezdomnych z terenu innych
gmin przebywajgcych w placéwkach, tj. Centrum Pomocy Potrzebujgcym Dom dla Bezdomnych

LARKA” oraz Chrzescijanskim Stowarzyszeniu Dobroczynnym ,Dom Nadziei”.

tgcznie wsparciem objeto 142 osoby m.in. z Jastrzebia Zdroju, Gliwic, Trzebini, Piekar Slgskich,

Bedzina, Chrzanowa, Czeladzi iinnych gmin.

Swojg prace na rzecz oséb bezdomnych przebywajacych w przestrzeni miejskiej
kontynuowat pracownik socjalny streetworker. W 2019 roku streetworker nawigzat kontakt
z 64 osobami bezdomnymi przebywajacymi w pustostanach, klatkach schodowych, altankach
dziatkowych itp. W ciggu catego roku podjeto 900 kontaktéw z osobami bezdomnymi, 23 osoby
skorzystaty z pomocy, w tym z pomocy w formie schronienia w placowkach. Streetworker dbat
0 to by osoby bezdomne mogty: skorzysta¢ z kapieli, zjeS¢ goracy positek, zatatwi¢ rézne
sprawy urzedowe np. uzyska¢ dokument tozsamosci, ubezpieczenie zdrowotne, ustali¢ termin
wizyty lekarskiej. Kierowat takze osoby bezdomne do Klubu Integracji Spotecznej tut. Osrodka
tj. do konsultanta terapii uzaleznien, doradcy zawodowego a takze do prawnika. W miare
potrzeb osoby bezdomne kierowane byty réwniez do specjalistéw innych placéwek, fundagcji

i stowarzyszen majgcych swoje siedziby na terenie miasta.
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Rozdziat 6. OPIEKA NAD DZIECKIEM | RODZINA.

Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing realizuje zadania z zakresu wspierania rodziny
przezywajgcej trudnosci w  wypetnianiu funkcji  opiekuniczo-wychowawczych oraz
organizowania opieki nad dzieckiem pozbawionej tej opieki, poprzez umieszczanie w pieczy
zastepczej.

Zadania w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing realizowane byly przez 3 zespoty
tj. Zespét ds. Pieczy Zastgpczej, Zespot ds. Asysty oraz Zesp6t Swiadczen.

Pomocg i wsparciem w 2019 roku objeto 146 rodzin zastepczych, z czego
103 rodziny zastepcze spokrewnione, 34 rodziny zastgpcze niezawodowe, 8 rodzin
zastepczych zawodowych oraz 1 rodzinny dom dziecka. tagcznie w rodzinnej pieczy
zastepczej przebywato 198 wychowankow. Ponadto w ubiegtym roku funkcjonowato
10 rodzin pomocowych, ktére $wiadczyly ustugi dla 5 rodzin zastepczych zawodowych.
W roku sprawozdawczym zawarto 9 umow o swiadczenie ustug przy sprawowaniu opieki
nad dzieémi w 7 rodzinach zastepczych zawodowych i rodzinnym domu dziecka oraz
3 umowy o $wiadczenie ustug przy pracach gospodarskich w 2 rodzinach zastepczych
zawodowych i rodzinnym domu dziecka.

W 2019 roku pracownicy Zespotu ds. Pieczy Zastepczej dokonywali oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastgpczej na podstawie, ktérej sporzadzana
byta opinia dotyczaca zasadnosci dalszego pobytu dziecka w rodzinnej pieczy zastgpczej

i przekazywana systematycznie do tut. Sadu. t gcznie dokonano 302 oceny.

W 2019 roku w celu oceny predyspozycji kandydatéw do sprawowania funkgiji
rodziny zastepczej przeprowadzono 24 opinie, Z ¢z€go zgodnie z postanowieniem Sadu
ustanowiono 2 rodziny zastepcze. Poza tym pracownicy Zespotu ds. Pieczy Zastgpczej
$cisle wspotpracowali z Wojewddzkim Osrodkiem Adopcyjno — Opiekunczym w Sosnowcu
oraz Diecezjalnym Osrodkiem Adopcyjno — Opiekunczym Centrum Stuzby Rodzinie i Zyciu
w Sosnowcu w celu omawiania sytuacji dzieci z uregulowang sytuacjg prawna. W wyniku
podjetych dziatarn 15 dzieci z uregulowang sytuacjg prawng zostato zgtoszonych do adopcji,
w tym 6 zostato przysposobionych, 4 dzieci otrzymato kwalifikacje do przysposobienia,
a w przypadku 5 dzieci nastagpito odstgpienie od kwalifikacji do przysposobienia.
Ponadto jedno dziecko zgtoszone w 2018 roku zostato przysposobione w 2019 r. Dzieki
podjetym dziataniom 3 dzieci opuscito rodzinng piecze zastepczg i powrdcito do rodzin

biologicznych.

W 2019 roku 108 rodzin zastepczych objetych zostato pomoca specjalistyczna.

Przez caty ubiegty rok pracownicy Zespotu wspotpracowali z placowkami o$wiatowymi oraz
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Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w celu podejmowania dziatan niwelujacych
trudnosci wychowawcze dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych. W zwigzku
z powyzszym wystgpowano do placowek oswiatowych o przestanie opinii dotyczacych
funkcjonowania dziecka i kontaktéw rodzica zastepczego z dang placéwka oraz osigganych
wynikéw w nauce. W wyniku tych dziatan otrzymano 140 opinii o dzieciach i wychowankach
przebywajgcych w rodzinach zastepczych i w sytuacjach kiedy szkoty zgtaszaty problemy
udzielano pomocy specjalistycznej badz kierowano do Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznej. Z tej formy pomocy skorzystato 63 wychowankéw rodzin zastepczych.

W 2019r nadal funkcjonowata samopomocowa grupa wsparcia rodzin zastepczych.
Na spotkaniach grupy rodziny mialy mozliwo$é wymienié sie doswiadczeniami oraz
otrzymywatly wsparcie od grupy i od specjalistéw uczestniczgcych w spotkaniach.

W grupie wsparcia uczestniczyto 11 oséb.

6.1 Dziat Opieki nad Dzieckiem i Rodzing realizowat takze dziatania wspierajgce rodziny
zastepcze oraz petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojew6dztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020 wspotfinansowanego
ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego realizujac projekt ,Rodzina - dom

budowany mitoscia II”. W roku 2019 zrealizowano nastepujace dziatania:

I. Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne.

Od miesigca czerwca odbywaly sie konsultacje pedagogiczne oraz specjalisty
ds. uzaleznien dla rodzin zastepczych oraz oséb zainteresowanych pefnieniem funkcji

rodzica zastepczego. Z konsultacji skorzystato tgcznie 32 osoby.

Il. Grupa wsparcia dla petnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej.

Spotkania grupy wsparcia odbywaty sie od miesigca kwietnia 2019r., jedno spotkanie
W miesigcu a uczestnicy mieli mozliwos¢ wzajemnego wsparcia, rozwigzywania problemow
zwigzanych z izolacjg spoteczng , odrzuceniem oraz wymiang doswiadczen co do sposobu
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. Ponadto raz w kwartale odbywaty sie warsztaty

prowadzone przez psychologa. W spotkaniach grupy wsparcia brato udziat 8 wychowankdw.

lll. Ustugi specjalistyczne dla rodzin z dzieémi.

Od miesigca lipca do korica roku 2019 realizowane byty ustugi specjalistyczne dla dzieci
niepetnosprawnych umieszczonych w rodzinach zastgpczych na podstawie zawartych

uméw. Ustugi te stanowily dodatkowg rehabilitacje dla matoletnich i byty wskazane dla ich
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prawidtowego rozwoju i czesciowego niwelowania wystepujacych dysfunkcji. W zajeciach

uczestniczyto 6 dzieci.

IV. Obéz socjoterapeutyczny oraz ,Start w dorostoS¢” - warsztaty dla

wychowankow pieczy zastepczej.
Od miesigca kwietnia 2019r do miesigca czerwca 2019r odbywaty sie spotkania
wychowankéw w ramach | czesci warsztatow, natomiast czesc Il odbywata sie od miesigca
pazdziernika 2019r do miesigca grudnia 2019r. Zajgcia mialy na celu m.in. podniesienie
motywacji zawodowej, osiggnigcia samodzielno$ci w zatatwianiu spraw urzedowych oraz
odnalezienie sie w nowych rolach spotecznych.

W ramach tego dziatania odbyt sie 7 dniowy obo6z dla wychowankéw pieczy
zastepczej, na ktorym prowadzone byly warsztaty socjoterapeutyczne oraz indywidualne

rozmowy ze specjalistami. tgcznie w realizacji zadania uczestniczyto 8 wychowankow.

V. Warsztaty wyjazdowe Szkota dla rodzicow i wychowawcéw cz. I
z elementami wypalenia zawodowego oraz spotkanie integracyjne ,Razem

mozemy wiecej”.

W miesigcu czerwcu 2019r odbyto sie spotkanie integracyjne rodzin zastepczych podczas,
ktérego przeprowadzone zostaly dwa szkolenia, pierwsze dla rodzicéw zastgpczych
pt. .Nowe zagrozenia w uzaleznieniach XX| wieku”, a dla dzieci szkolenie pt. "Nauka
pierwszej pomocy”. W frakcie zaje¢ wszyscy uczestnicy mieli zapewnione wyZzywienie.
W spotkaniu uczestniczyto 80 os6b.

Natomiast w miesigcu sierpniu  2019r.zorganizowano tygodniowe warsztaty
wyjazdowe dla rodzin zastepczych wraz z dzie¢mi ,Szkota dla rodzicow i wychowawcow
cz. Il z elementami wypalenia zawodowego”, ktére miaty na celu niwelowanie trudnosci
wychowawczych zwigzanych z opieka nad dzieckiem w rodzinie zastgpczej, a takze
refleksjami nad wiasng postawg wychowawczg. Ponadto prowadzone byly zajecia

z wypalenia zawodowego. W realizacji dziatania wzieto udziat 63 osoby.
VI. Szkolenie dla kandydatéow na rodziny zastepcze niezawodowe.

W miesigcach maj - czerwiec 2019 r. odbylo sie szkolenie dla kandydatéw na rodziny

zastepcze niezawodowe, ktore obejmowato facznie 62 godziny, uczestniczyio w nim 8 osdb.
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VIl. Szkolenie dla kandydatéw na rodziny zastepcze zawodowe.
W miesigcach pazdziernik — grudzien 2019 r. odbylo sie szkolenie dla kandydatow na
rodziny zastepcze zawodowe, ktére obejmowato fgcznie 26 godzin, uczestniczyly w nim

4 osoby.

Vill. Wizyta studyjna oraz zatrudnienie osoby przy sprawowaniu opieki nad

dzie¢mi lub przy pracach gospodarskich.

W miesigcu grudniu 2019 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bielsku Biatej odbyta
sie  wizyta studyjna rodzin  zastgpczych zawodowych. Rodziny zastepcze
oraz przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielsku- Biatej zaprosity
dabrowskie rodziny na spotkanie integracyjne. Podczas spotkania rodziny miaty mozliwosé
wymieni¢ si¢ wiedzg i doswiadczeniem z zakresu sposobdéw radzenia sobie w trudnych
sytuacjach. W trakcie rozméw zostaly oméwione zagadnienia m.in. jak rozwigzywad
problemy pojawiajgce sie¢ w opiece nad dzieckiem oraz rozwigzania systemowe z zakresu
pieczy zastgpczej funkcjonujgce w Osrodku. Spotkanie zakonczyto sie uroczystym obiadem,
na ktorym przekazano bielskim rodzinom drobne upominki promujgce miasto Dagbrowe

Gorniczg. W wizycie wzieto udziat 13 oséb.

W 2019 r. w Zespole Swiadczen realizowano zadania w zakresie przyznawania
I wypfaty Swiadczen rodzinom zastepczym oraz petnoletnim wychowankom pieczy
zastepcze]. Przyznano fgcznie 2608 Swiadczern na kwote 2 055 444,53 zt. Poza tym
pracownicy socjalni udzielali wsparcia i nadzorowali proces usamodzielnienia 79 petnoletnich
wychowankow pieczy zastepczej oraz -osrodkdéw wychowawczych. Pracownicy Zespotu
podejmowali réwniez dziatania majgce na celu zabezpieczenie dzieci w instytucjonalnej
pieczy zastepczej. W efekcie powyzszych dziatari 10 matoletnich umieszczono w placéwce
opiekunczo-wychowawczej. W ramach $rodkéw rzadowych rodzinom zastepczym przyznano
1685 dodatkéw wychowawczych na taczng kwote 827 180,65 zt oraz 188 swiadczen dobry
start na {gczng kwote 56 400,00 zt, a wychowankom placéwki opiekunczo-wychowawcze;

296 swiadczen na faczng kwote 145.984,93 zt.

W 2019 r. Zespdt ds. Asysty objat wsparciem i pomoca tacznie 60 rodzin, w tym

127 dzieci. Pracownicy podejmowali liczne dziatania skierowane na wsparcie dziecka min.

poprzez ubieganie sie o przyjecie dziecka do przedszkola i dzieki temu 3 dzieci od wrzeénia

objetych zostato edukacijg przedszkolng.
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Ponadto dzieki pracy asystentéw 25 dzieci skorzystato z pomocy specjalistycznej
w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej, z czego 5 dzieci uzyskato orzeczenie
o potrzebie ksztalcenia specjalnego, w tym 1 z nich z uwagi na zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym, 1 dziecko uzyskato orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego w przedszkolu, a 1 dziecku przyznano indywidualne nauczanie w domu. Poza
tym 10 matoletnich uzyskato opinig o objeciu pomoca psychologiczno — pedagogicznag,
2 objeto zindywidualizowana $ciezkg ksztatcenia, 1 dziecko zostalo odroczone
od obowiazku szkolnego a 7 dzieci jest nadal w trakcie diagnostyki.

W wyniku podjetych dziatan przez asystentow rodziny 3 dzieci zostata skierowane
na badania do Zespotu Opiniodawczych Specjalistow Sadowych a 1 dziecko zostato
skierowane do Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego.

W przypadku, kiedy u dzieci wystgpowaty problemy zdrowotne asystenci rodziny
motywowali rodzicow do ustalenia im niepetosprawnosci w Powiatowym Zespole
ds. Orzekania o Niepetnosprawnoséci i w wyniku tych dziatan 1 dziecko otrzymato orzeczenie.

W celu realizacji powyzszego zadania, jak réwniez poprawy sytuacii zdrowotnej
asystenci wspierali rodziny w kontaktowaniu si¢ z roznego typu specjalistami
m.in. alergologiem, dermatologiem, gastrologiem, chirurgiem dzieciecym, ortopeda,
ortodonta, neurologiem dzieciecym, psychiatrg dziecigcym, okulistg, stomatologiem,
laryngologiem, endokrynologiem, immunologiem, nefrologiem dzieciecym, kardiologiem,
ginekologiem, psychiatra, poradnig preluksacyjng oraz niejednokrotnie towarzyszyli
im w wizytach u w.w specjalistow.

Rodzinom korzystajgcym ze wsparcia tut. O$rodka asystenci rodziny na biezgco
pomagali w wypenianiu wnioskéw i kompletowaniu dokumentéw celem przyznania zasitkow
rodzinnych, $wiadczen wychowawczych, $wiadczen rodzicielskich, zasitkow pielegnacyjnych,
swiadczen alimentacyjnych, dodatkéw mieszkaniowych. Ponadto asystenci pomagali
podopiecznym w sporzadzaniu pism do Sadu o podwyzszenie alimentéw, zaprzeczenie
ojcostwa, o przyznanie alimentow na dzieci, uregulowanie kontaktéw rodzinnych czy
odrzucenie spadku.

Poza tym wspéinie z podopiecznymi podejmowano dziatania w celu przyznania lokalu
socjalnego i w efekcie 7 rodzin ztozylo wniosek o lokal socjalny po raz pierwszy, 1 rodzina
wystapita z wnioskiem o przyspieszenie przyznania mieszkania, 1 rodzina o zamiang lokalu,
a 3 rodziny otrzymaty lokal socjalny z zasobow gminy.

Pracownicy Zespotu ds. Asysty w sytuacjach, w ktérych w rodzinie wystepowat
problem alkoholowy skierowali 2 osoby do konsultanta ds. uzaleznien.

Asystenci rodziny motywowali swoich podopiecznych do podjecia zatrudnienia

i aktywnego poszukiwania pracy. W wyniku w.w dziatan 1 osoba podjeta prace zawodowa,
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4 osoby podjety prace w ramach Prac Spotecznie Uzytecznych, 2 w Centrum Integracji
Spofecznej. Poza tym 1 osoba brata udziat w programie aktywnej integracji osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym ,Integra III”, a 1 z podopiecznych brata udziat
w Programie Aktywnosci Lokalnej.

Asystenci rodziny skierowali 3 osoby do programu ,Szkota rodzica” majacego
na celu podniesienie kompetencji opiekuriczo - wychowawczych, realizowanego przez Klub
Integracji Spotecznej

Asystenci rodziny udzielali réwniez rodzinom wsparcia w formie rzeczowej
przekazujgc pozyskang od mieszkancow odziez, obuwie, posciel, meble, zabawki, ksiazki,
garnki, talerze, firany, wanienki dla dzieci, sprzet RTV i ADG.

Na prosbe osob towarzyszono im i wspierano ich w zatatwianiu spraw urzedowych,
sgdowych, czy komorniczych, w kancelarii notarialnej, Miejskim Zarzadzie Budynkow

Mieszkalnych w Dabrowie Goérniczej.

W 2019 r. w pieczy zastgpczej umieszczono 8 dzieci z rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny.

Rodziny wspotpracujgce z asystentami korzystaty réwniez z pomocy specjalistow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gorniczej, w efekcie czego 6 0sdb
uzyskato indywidualnie wsparcie psychologéw, a 5 0séb porade prawna.

Pracownicy Zespotu ds. Asysty od kwietnia do grudnia 2019 r. objeci byli wsparciem
superwizora w ramach programu ,Superwizja dla asystentéw rodziny” finansowanego
z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz
Gminnego Programu Przeciwdziatania Narkomanii. Ponadto uczestniczyli w szkoleniach
majgcych na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych tj: ,Dialog motywujacy w profilaktyce
uzaleznien”, ,Praca z dzie¢mi i mlodziezg” oraz ,Praca z rodzing dysfunkcyjng na rzecz

powrotu dziecka do rodziny”.

Ww. sprawozdanie uwzglednia art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej tj. sprawozdanie z dziatalnosci PCPR. Jednoczeénie informuje,
ze potrzeby w zakresie pieczy zastepczej zostaly uwzglednione w Programie Rozwoju

Pieczy Zastepczej w Dabrowie Gdrniczej na lata 2018 - 2020.
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Rozdziat 7. INTERWENCJA KRYZYSOWA.

Osrodek Interwenciji Kryzysowej udziela natychmiastoweyj, specjalistycznej pomocy osobom
i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowej, w tym rowniez do$wiadczajgcym
przemocy w rodzinie. Zadaniem Osrodka jest szybkie reagowanie i pomoc rodzinom,
w ktérych wystepuje sytuacja kryzysowa Iub zjawisko przemocy domowej w celu
zapobiegania przechodzenia kryzysu w stan chroniczny, a takze przeciwdziatanie rozpadowi

rodziny.

W Osérodku Interwencji Kryzysowej udzielana jest nastepujaca pomoc:

1. interwencyjna — podejmowanie dziatar interwencyjnych, w tym wizyty srodowiskowe,
rozmowy interwencyjne;

2. psychologiczna — udzielana w formie indywidualnej i grupowej poprzez informacie,
edukacje, wsparcie i terapie krotkoterminowa;

3. prawna — udzielanie porad i konsultacji oraz pomoc w pisaniu pism procesowych
i urzedowych;

4. schronienie — udzielane w szczegélnie uzasadnionych przypadkach w mieszkaniu

interwencyjnym lub mieszkaniu chronionym dla ofiar przemocy.

Zamieszczona ponizej tabela przedstawia formy $wiadczonej pomocy przez OlKw 2019r.

lloé¢ przyjetych oséb ogdtem 494
llo$¢ udzielonych konsultacji/porad, 5069
w tym:

- psychologiczno-terapeutycznych 4228
- prawnych 841

llos¢ osdb objetych terapig 137
lloé¢ oséb, ktérym udzielono schronienia 54

Osobom, ktérych bezpieczenstwo zdrowia badZ zycia byto zagrozone w Zwigzku
z do$wiadczang przemocg w rodzinie lub w wyniku innej uzasadnionej sytuacji kryzysowej
udzielana byta pomoc w formie schronienia w mieszkaniu chronionym dla ofiar przemocy lub
w mieszkaniu interwencyjnym.
Zamieszczona ponizej tabela przedstawia dane dotyczace udzielonego schronienia
w OIK:
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llosé llosé llos¢ oséb llose

miejsc | rodzin w rodzinach osobodob
Mieszkanie chronione dla ofiar przemocy 6 1 23 1093
Mieszkanie interwencyjne 8 14 31 974
ogotem 14 25 54 2067

Ponizsza tabela oraz diagram przedstawiajg najczesciej wystepujgce przyczyny

udzielenia pomocy przez Osrodek Interwenciji Kryzysowej w 2019 roku:

Powody udzielenia pomocy llos¢ oséb %

Sytuacja kryzysowa 219 44,33

przemoc w rodzinie 75 15,18

niepetnosprawnos¢,  diugotrwata  choroba, 46 9,31

Zaburzenia psychiczne

Problem mieszkaniowe/bezdomnosé 61 12,35

Pozostate (problemy. opiekunczo- 52 10,53

wychowawcze, ochrona macierzynstwa,itp. )

uzaleznienia 41 8,30
494 100

B sytuacja kryzysowa
B przemoc w rodzinie

problemy
mieszkaniowe/bezdomnosé

3 niepetnosprawnosé, diugotrwatg
choroba, zaburzenia psychiczne

@ pozostate (problemy op.-wych.,
finansowe)

E uzaleznienia




W 2019 roku pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej:

y

realizowali procedure ,Niebieskie Karty” poprzez wszczecie postepowania
w 22 przypadkach zgtoszen doswiadczania przemocy w rodzinie;

uczestniczyli w 9 grupach roboczych powotanych przez Przewodniczgca Zespotu
Interdyscyplinarnego;

powotali 4 zespoty interdyscyplinarne w sprawie os6b przebywajgcych w Osrodku
w celu ustalenia planu pomocy;

realizowali 9 postanowien sadowych w sprawie spotkan rodzicow z dziecmi
— w obecnosci pracownika odbyto sie 81 widzen, bez obecnosci pracownika
- 88 widzen;

prowadzili grupe wsparcia dla kobiet doswiadczajgcych kryzysow zyciowych - odbylo
sie 8 spotkan (16 godzin), w ktérych uczestniczyto 7 kobiet:

uczestnictwo przez kobiety w spotkaniach w formie grupowej stworzyto im mozliwosc
kontaktu z innymi osobami o podobnych przejéciach, zmniejszylo poczucie
osamotnienia, stworzylo naturalng sie¢ wsparcia. Udziat uczestniczek w grupie
zwiekszyt ich poczucie wiasnej skutecznosci w radzeniu sobie z trudnosciami oraz
$wiadomosci zasobow osobistych. Wzrosta samoswiadomos$¢ ich wtasnych potrzeb,
praw osobistych, zdolnosci, zasobow osobistych i spotecznych. Osoby nabyty takze
umiejetnosci prawidtowego komunikowania sig, stosowania zachowan asertywnych
oraz kbnstruktywnego rozwigzywania konfliktéw i problemaéw;

realizowali program profilaktyczno-terapeutyczny ,Mamo, jestesmy razem” - odbyto
sie 13 spotkan (zajecia i treningi), w ktérych udziat wzigto 12 kobiet z problemami

opiekuriczo — wychowawczymi oraz 14 dzieci w wieku przedszkolno-szkolnym:

- w ramach realizacji programu uczestniczki nabylty umiejetnosci w obszarze
zasad prawidlowego odzywiania, profilaktyki zdrowia i higieny dziecka,
uzyskaty wiedze z zakresu potrzeb edukacyjnych oraz psychospotecznych
dzieci, jak i informacje na temat przemocy domowej i uzaleznienia, podniosty
poziom kompetencji wychowawczych, w tym umiejetnosci organizowania
alternatywnych sposobéw wspélnie spedzanego czasu wolnego z dzieckiem,
wzmocnity wiez z dzieckiem,

_ dzieci uczestniczace w programie uzyskaty wzrost $wiadomoéci w zakresie
petnienia waznych rél w rodzinie i swojej pozyciji w niej, zostaty odbarczone od
poczucia wspdtodpowiedzialnoséci za zdarzenia w rodzinie, wzmocniono ich
pozytywng samoocene i adekwatne poczucie wiasnej wartosci, rozwijano ich
poczucie sprawstwa, nabyly wiedzg na temat mozliwosci radzenia sobie
z trudnymi emocjami w sposéb konstruktywny, usprawniano ich komunikacje
z rodzicami;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

przeprowadzili w 6 szkotach podstawowych dla uczniow kl. Il warsztaty z zakresu
profilaktyki przemocy pt. ,na wszystkie PRZEMOCe mam super MOCe”, ktérymi
zostato objetych 211 uczniéw w ramach 12 spotkan:
- w ramach realizacji programu uczniowie zapoznali sie ze swoimi prawami,
poznali sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych i budzacych lek,
otrzymali wiedze na temat przemocy domowej i alkoholizmu, a takze

informacje, gdzie szuka¢ pomocy. Programem objete zostaly szkoty
podstawowe nr 10,11,16,17,18,20;

podjeli 44 interwencje w $rodowisku;

prowadzili treningi: umiejetnosci spotecznych, kulinarny, budzetowy, czystosciowy,
ktorymi objeli 3 osoby doroste przebywajace w Osrodku, tacznie 17 godzin;
przeprowadzili prelekcje na temat zjawiska przemocy w rodzinie dla kandydatéw

na rodzicow zastepczych;

prowadzili zajecia terapeutyczne z dzie¢mi kobiet przebywajgcych w Osrodku, tgcznie

70 godzin dla 11 dzieci;

prowadzili dziatania edukacyjne stuzace wzmochieniu opiekuriczych
i wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca

— pedagogizacjg objeto 11 dorostych oséb w wymiarze 73 godzin;

wspobtpracowali z grupami zawodowymi stykajgcymi sie ze zjawiskiem przemocy
domowej, agresji, w szczeg6lnosci: funkcjonariuszami policji, pracownikami placéwek
o$wiatowych, kuratorami sgdowymi w celu polepszenia i wypracowania nowych

metod wspotpracy;

powotywani byli na $wiadkéw w postepowaniach prowadzonych przez organy

$cigania i wymiaru sprawiedliwoéci dot. klientow Osrodka;

uczestniczyli w szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

i interwencji oraz brali udziat w konferencjach.
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Rozdziat 8. PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE.

W roku 2019 Zespét Metodyczno — Konsultacyjny podejmowat dziatania celem realizacji
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
dla Dabrowy Gorniczej na lata 2016 - 2020.

Inicjowat dziatania w stosunku do oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, prowadzac
rekrutacje do programu oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych dla oso6b stosujacych
przemoc w rodzinie. Rozpowszechniat opracowany JInformator” dla osoéb stosujgcych
przemoc w rodzinie zawierajacy tresci edukacyjne na temat zjawiska przemocy,
konsekwencji grozacych w zwigzku ze stosowaniem przemocy oraz na temat dostepnych
form i miejsc udzielania profesjonalnej pomocy. Ponadto, prowadzit monitoring srodowisk
0s6b uczestniczacych w ww. oddziatywaniach korekeyjno - edukacyjnych w roku 2017.

Na biezaco realizowat zadania wynikajace z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
13 wrzeénia 2011 roku w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy
Niebieska Karta”. Zapewniat obstuge organizacyjno - techniczng  Zespotu
Interdyscyplinarnego powotanego przez Prezydenta Miasta oraz uczestniczyt w pracach ww.
Zespotu (w roku sprawozdawczym odbyto sig 6 posiedzen Zespotu). W roku 2019 powotano
200 grup roboczych w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z wystgpieniem przemocy
w rodzinie w indywidualnych przypadkach i sporzadzono 313 uchwat w tym zakresie.
Przygotowano i wystano 211 wezwan do os6b podejrzanych o stosowanie przemocy
w rodzinie. Powiadomiono podmioty biorace udziat w procedurze ,Niebieskie Karty” o jej
zakonczeniu w 175 przypadkach.

Pracownicy Zespotu na biezaco udzielali konsultacji pracownikom dziatajgcym
w grupach roboczych. Wspdldziatali z pracownikami  socjalnymi w dziataniach
interwencyjnych, diagnostycznych i terapeutycznych wobec 0s6b doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie, uczestniczyli w pracach grup roboczych.

Zespbt angazowat sie w dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
terenie miasta uczestniczac w organizowaniu akcji profilaktycznej z zakresu przeciwdziatania
przemocy pod nazwg ,Nazywam sig Miliard — Dgbrowa Gérnicza”.

Poza tym Zesp6t, sporzadzit sprawozdania z realizacji w 2018 roku:

- Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Dabrowy Goérnicze] na lata
2016-2020,

- Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie dla Dabrowy Gérniczej na lata 2016-2020,

- Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Dabrowie Gorniczej na lata 2018-2020,

- Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020.
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Na biezgco udzielat wsparcia i pomocy psychologicznej osobom zgtaszajacym sie
po pomoc, obejmujgc swym wsparciem 57 oséb. Monitorowat w $rodowiskuy funkcjonowanie
rodzin objetych wsparciem psychologicznym ze szczegolnym uwzglednieniem sytuacji oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Udzielat wsparcia w formie specjalistycznego poradnictwa
koordynatorom Zespotéw Pomocy Srodowiskowej, pracownikom socjalnym i innym
pracownikom zaangazowanym w szczegdlnosci w prace z osobami z zaburzeniami

psychicznymi.

Rozdziat 9. FORMY WSPARCIA DLA 0SOB STARSZYCH
I NIEPELNOSPRAWNYCH.

Realizujgc zadania natozone przez ustawe o pomocy spofecznej w zakresie pomocy

dla 0s6b starszych i niepetnosprawnych w roku 2019r wsparciem objeto 955 osob.
Pomoc $wiadczona byta w nastepujgcych formach:

1. ustug opiekuriczych (w miejscu zamieszkania),

2. specjalistycznych ustug opiekunczych (w miejscu zamieszkania),

3. specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi

(w miejscu zamieszkania),

4. ustug opieki wytchnieniowe;j,

5. ustug swiadczonych w Dziennym Domu ~SENIOR-WIGOR”,

6. ustug $wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy,

7. ustug $wiadczonych w Domu Pomocy Spotecznej ,Pod Debem” przy

ul. Norwida 1 w Dabrowie Gérniczej oraz w domach pomocy spotecznej réznego

typu poza Dgbrowg Goérnicza.

W zakresie pomocy ustugowej:

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawno$é wymagajg czesciowej
opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych przyznawana jest
w miejscu zamieszkania pomoc w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi.

W roku 2019 tg forma pomocy objetych bylo tacznie w catym miescie 391 osob.
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W tym, w zakresie:

1. ustug opiekunczych pomocg objetych byto 233 osoby, na taczng ilo§¢ 55 740,5 godziny.
2. specjalistycznych ustug opiekuficzych pomocg objetych byto 153 osoby, na tgczng ilosc
29 124 godzin.

3. specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznym i pomocg
objetych byto 5 0sdb, na taczng ilos¢ 1 408,5 godziny.

Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Dagbrowie Gorniczej od 01 .08.2019 r. do 31.12.2019 .
realizowat Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej .Uslugi opiekuncze dla
0s6b niepetnosprawnych” - edycja 2019, finansowany ze srodkéw Solidarnosciowego
Funduszu Wsparcia Os6b Niepetnosprawnych. Z pomocy w formie ustug opiekunczych
skorzystato w ramach programu 57 osob ( 9821 godzin ). Z pomocy w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato w ramach programu 35 oséb (5 620,5
godziny).

Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gornicze] od 01.09.2019 r.
do 31.12.2019 r. realizowat Program Ministersiwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2019. Z ustug opieki wytchnieniowe]j skorzystato 11 0sob,

na tgczng ilos¢ 688 godzin.

W zakresie pomocy w osrodkach wsparcia:

Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawno$¢ wymagaja czesciowej
opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, moga by¢ przyznane
ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, $wiadczone w osrodku

wsparcia.
W roku 2019 z ustug $wiadczonych przez oérodki wsparcia skorzystato tgcznie 322 osoby,
w tym:
1. z ustug $wiadczonych przez Dzienny Dom ,Senior-WIGOR” skorzystato 167 oséb.
2. z ustug Swiadczonych przez Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Osob
z Zaburzeniami Psychicznymi skorzystato 88 osob, w tym 21 oséb skorzystato
z powyzszych ustug w filii SDS.
W zakresie doméw pomocy spotecznej:
Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewnic
ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

Dabrowa Goérnicza posiada na swoim terenie jeden dom pomocy spotecznej o profilu dla

0s6b przewlekle somatycznie chorych. Dom Pomocy Spotecznej ,Pod Debem” zlokalizowany
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jest przy ul. Norwida 1. Dom posiada 110 miejsc. Okres oczekiwania na miejsce przekracza

3 miesigce.

W 2019 r. z ustug $wiadczonych w domach pomocy spotecznej korzystato tacznie
231 mieszkaricéw Dabrowy Goérniczej, tj.:
1. w Domu Pomocy Spotecznej ,Pod Debem” w Dabrowie Gérniczej przy
ul. Norwida 1 — 92 osoby, w tym 4 osoby przyjete do ww. Domu przed 1 stycznia 2004r.
2. w domach pomocy spofecznej réznego typu poza terenem Dabrowy Gorniczej

— 139 o0sbb, w tym 2 osoby ponoszgce petng odptatnosé.

W roku sprawozdawczym w Domu Pomocy Spotecznej w Dabrowie Gorniczej zostato
umieszczonych 21 mieszkancow naszego miasta. Odnotowano 22 zgony (w tym 3 oséb

przyjetych przed 1 stycznia 2004 r.).

Poza Dgbrowg Gorniczg w domu pomocy spotecznej zostaty umieszczone 23 osoby, w tym:

1. w domu pomocy spotecznej dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych — 5 0s6b
2. w domu pomocy spotecznej dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — 2
0soby,

3. w domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 13 osob
4. w domu pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku — 3 osobhy.

Ponadto odnotowano 9 zgonéw .

Na dzien 31.12.2019 r. na umieszczenie w domu pomocy spotecznej oczekiwato
41 mieszkancéw Dgbrowy Goérniczej:

1. do domu pomocy spotecznej dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych w DG — 20 oséb
2. do domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych poza DG—

2 osoby,
3. do domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 8 oséb,
4. do domu pomocy spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych fizycznie - 1 osoba,
5. do domu pomocy spotecznej dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — 6 oséb,
6. do domu pomocy spotecznej dia oséb w podesztym wieku - 3 osoby,
7. do domu pomocy spotecznej dla oséb uzaleznionych od alkoholu — 1 osoba.

W domach pomocy spotecznej roznego typu poza Dabrowg Gérniczg w 2019 r. przebywato
139 oséb {j:

1. dla os6b przewlekle psychicznie chorych — 78 osob,

2. dla osob przewlekle somatycznie chorych — 21 osob,

3. dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — 17 osob,

4. dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie — 8 0s0b,

5. dla os6b w podesziym wieku — 10 osob,

6. dla osob niepetnosprawnych fizycznie — 5 os6b.
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Rozdziat 10. POMOC OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM.

Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0s6b niepetnosprawnych realizowane

sg na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spoteczne]
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Srodki na realizacje zadan przekazywane sg samorzadom przez Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, ich wysoko$¢ okreslana jest rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu przekazywania srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych samorzadom wojewédzkim i powiatowym
(t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 426).

W 2019 roku Parnstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych przeznaczyt

dla Miasta Dabrowa Gérnicza na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej

i spolecznej kwote w wysokosci 2 210 685,00 =zt

Na podstawie Uchwaty nr VIII/113/2019 Rady Miejskiej w Dabrowie Gorniczej z dnia
20 marca 2019 roku z poézniejszymi zmianami dokonano podziatu tych $rodkow

przeznaczajac na realizacje zadan z zakresu.

— rehabilitacji zawodowej kwote w wysokosci 164 891,00 z4,
— rehabilitacji spotecznej kwote w wysokosci 2 045 794,00 zt,

w tym na biezacg dziatalnos¢ Warsztatu Terapii Zajeciowej kwote 1 085 760,00 zt.

Zadania z zakresu rehabilitacii zawodowej realizowane sg przez Powiatowy Urzad Pracy

w Dabrowie Gérniczej, natomiast zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej o0sob

niepetnosprawnych realizuje Dziat ds. Rehabilitacji Spotecznej Miejskiego O$rodka Pomocy

Spotecznej w Dgbrowie Gorniczej.

10.1 REHABILITACJA SPOLECZNA

Rehabilitacja spoteczna ma na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym
uczestnictwo w zyciu spotecznym, co oznacza przygotowanie do aktywnego petnienia rol
spotecznych oraz likwidowania barier utrudniajgcych wigczenie sie w zycie spoteczne.

W 2019 roku na realizacje zadan ustawowych z zakresu rehabilitacii _spotecznej

przeznaczono kwote w wysokosci 2 045 794,00 zt, w tym na dofinansowanie do:
1) uczestnictwa 0s6b niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych
— 256 473,00 zt,
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2) sportu, kultury, rekreacji i turystyki os6b niepetnosprawnych — 57 380,00 z,

3) zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomochicze
przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych przepiséw
— 484 568,00 z!,

4) likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych — 161 613,00
zt,

5) kosztéw dziatalnosci Warsztatu Terapii Zajeciowej — 1 085 760,00 zt.

I.  DOFINANSOWANIE DO POBYTU 0SOBOM NIEPEENOSPRAWNYM
DO UCZESTNICTWA W TURNUSACH REHABILITACYJNYCH

Turnus  rehabilitacyjny oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitaciji,
potagczong z elementami wypoczynku majacg na celu przede wszystkim ogdlng poprawe
psychofizycznej  sprawno$ci, pobudzanie i rozwijanie  zainteresowarh  0sdb
niepetnosprawnych.

W roku 2019 liczba osdb ubiegajacych sie o dofinansowanie do uczestnictwa
w turnusach rehabilitacyjnych wraz z opiekunami wynosita 569, w tym dla:

— 375 0s0b niepetnosprawnych,

- 194 opiekunow.

Dofinansowanie zostato wyptacone dla 261 os6b niepetnosprawnych wraz

z opiekunami, w tym:

— osoby doroste - 146 - na kwote 1567 631,00 z}
— opiekunowie 0séb dorostych - 68 - na kwote 52 042,00 zt
— dzieci i mtodziez - 24 - na kwote 27 494,00 zt
— opiekunowie dzieci i mtodziezy - 23 - na kwote 17 361,00 zi.

t.acznie dofinansowanie wyptacono dla:

— 0s0b niepetnosprawnych - 170 - na kwote 185 125,00 zt
- opiekundéw osdb niepetnosprawnych - 91 - na kwote 69 403,00 z}
razem: 0so6b - 261 - kwota 254 528,00 zt
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il. WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ

Warsztat Terapii Zajeciowej jest wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placowka,
stwarzajaca osobom niepetnosprawnym, niezdolnym do podjecia pracy, mozliwos¢
rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejgtnosci

niezbednych do podjecia zatrudnienia.

Celem Warsztatu jest realizacja zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej
i zawodowej, zmierzajgca do o0godlnego rozwoju i poprawy sprawnosci, niezbednych
do prowadzenia przez osobe niepetnosprawna niezaleznego, samodzielnego i aktywnego
zycia, na miare jej indywidualnych mozliwosci. Realizacja tych zadan odbywa si¢ poprzez.
1) usprawnianie ogolne,
2) rozwijanie umiejetnosci, w tym wykonywania czynnoéci zycia codziennego oraz
zaradnosci osobistej, przy zastosowaniu réznych technik terapii zajeciowej,
3) przygotowanie do zycia w $rodowisku spotecznym, w szczegoblnoéci poprzez rozwoj
umiejetnosci planowania i komunikowania sie, dokonywania wyboréw, decydowania
o swoich sprawach oraz rozwdj innych umiejetnosci niezbednych w niezaleznym
zyciu, a takze poprawe kondycji psychicznej | fizycznej,
4) rozwijanie psychofizycznych sprawnosci niezbednych w pracy,
-5) rozwijanie podstawowych oraz specjalistycznych  umiejgtnosci  zawodowych,
umozliwiajacych podjecie pracy na otwartym lub chronionym rynku pracy lub

szkolenia zawodowego.

Obechie na terenie miasta dziata jeden Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzony
przez Dabrowskie Stowarzyszenie Na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych ,Otwarte Serca”
w Dabrowie Gorniczej. Uczestnikami warsztatu sg osoby niepetnosprawne, ktére ukonczyty
18 lat, posiadajg orzeczony znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci wraz ze
wskazaniem do uczestnictwa w terapii zajeciowej zawartym w orzeczeniu o stopniu
niepetnosprawno$ci wydanym przez wiasciwy organ. Warsztat obecnie przeznaczony jest

dla 60 oséb niepetnosprawnych.

Roczny koszt uczestnictwa tych oséb w Warsztacie w roku 2019 wyniost 1 249 901,78 zi,
w tym:
- 1085760,00 zt - srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych,
= 120 640,20 zt - $rodki finansowe Urzedu Miasta w Dabrowie Gorniczej,
- 43 501,58 zt - inne zrodta finansowania.
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W 2019 roku srodki PFRON na dofinansowanie kosztéw tworzenia i dziatalnosci WTZ
wyniosty 1 085 760,00 zt, wyptacono: 1 085 760,00 zt.

lll. DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI

O dofinansowanie z tego zakresu mogg ubiegaé sie osoby prawne i jednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowoséci prawnej, jezeli prowadza dziatalno$é na rzecz
0s6b niepetnosprawnych przez okres co najmniej dwoch lat przed dniem ztozenia wniosku,
udokumentujg zapewnienie odpowiednich do potrzeb o0séb niepetnosprawnych warunkow
technicznych i lokalowych do realizowania zadania oraz udokumentujg posiadanie $rodkéw
wiasnych lub pozyskanych z innych zrédet na sfinansowanie przedsigwziecia w wysoko$ci

nieobjetej dofinansowaniem.

W roku 2018 roku do realizacji w 2019 roku zlozonych zostato 12 wnioskow, z czego
zawarto 10 umow.
Dofinansowanie zostatlo wyptacone na realizacj¢ 10 umoéw na kwote 57 380,00 zi,

ktorg wydatkowano w catosci.

IV. DOFINANSOWANIE  ZAOPATRZENIA W  SPRZET  REHABILITACYJNY,
PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE | SRODKI POMOCNICZE PRZYZNAWANE
OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM NA PODSTAWIE ODREBNYCH PRZEPISOW

Na realizacje zadania w 2019 roku wydatkowano kwote 484 558,18 zt dla 429 os6b,
w tym dofinansowanie do:
1. przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych dla 427 os6b na kwote:
483 759,18 zi
w tym:
~ dla 386 os6b dorostych kwote: 397 404,77 zi
- dla 41 dzieci na kwote: 86 354,41 zt

2. zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny - zawarto 2 umowy na kwote: 799,00 zi.

Zrealizowano 2 umowy i wydatkowano kwote 799,00 z} dla 2 oséb dorostych
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Refundacji w ramach zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomochicze
podlegaty gtéwnie pielucho-majtki, cewniki, materace przeciwodlezynowe, protezy konczyn
dolnych i gornych, aparaty stuchowe, obuwie ortopedyczne, wozki inwalidzkie, kule,
balkoniki, itp. Natomiast w ramach sprzetu rehabilitacyjnego dofinansowano rowerki

rehabilitacyjne.

V. LIKWIDACJA BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, W  KOMUNIKOWANIU
SIE | TECHNICZNYCH

o Likwidacia barier architektonicznych

O dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych mogg ubiegac sie osoby
niepetnosprawne, ktére maja trudnosci w poruszaniu sig, za$ realizacja przedsiewzigc
umozliwi lub w znaczny sposéb utatwi im wykonywanie podstawowych, codziennych
czynnosci. O dofinansowanie moga ubiegac sig osoby jezeli sg wtascicielami nieruchomosci
lub uzytkownikami wieczystymi nieruchomosci albo posiadajg zgode wiasciciela lokalu lub
budynku mieszkalnego, w ktérym stale zamieszkuja.

W 2019 roku na dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych zawarto 14 umoéw

z osobami niepetnosprawnymi.

Zrealizowano 14 umoéw i wydatkowano kwote 97 498,00 zt.

o Likwidacia barier technicznych

O dofinansowanie likwidacji barier technicznych mogg ubiega¢ sig osoby

niepetnosprawne w celu sprawniejszego funkcjonowania w spoteczenstwie.

W 2019 roku na dofinansowanie likwidacji barier technicznych zawarto 17 umoéw
z osobami niepetnosprawnymi.

Zrealizowano 16 uméw i wydatkowano kwote 64 115,00 zi.

Rezygnacja z 1 zawartej umowy.

Giéwnie dofinansowano tozka ortopedyczne / rehabilitacyjne, schodotazy, podnoséniki, itp.

o Likwidacja barier w komunikowaniu sie

W 2019 roku nie udzielono dofinansowan osobom niepetnosprawnym w ramach likwidacji

barier w komunikowaniu sie.
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Ogétem na_dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych wydatkowano kwote

w wysokosci 161 613,00zt dla 30 osdb niepetnosprawnych.

10.2. PILOTAZOWY PROGRAM ,AKTYWNY SAMORZAD”

Miasto Dabrowa Gérnicza realizuje pilotazowy program ,Aktywny samorzad" finansowany

ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Formy wsparcia
przewidziane w programie dotycza likwidacji barier ograniczajgcych spoteczne i zawodowe
funkcjonowanie osob niepetnosprawnych. Jego celem jest wyeliminowanie lub zmniejszenie
barier ograniczajgcych uczestnictwo osobie niepetnosprawnej w Zzyciu spotecznym,
zawodowym i w dostepie do edukacji.

Program realizowany jest przez Dzial ds. Rehabilitacji Spotecznej Miejskiego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Dagbrowie Gérniczej.

W 2019 roku Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych przeznaczyt

dla powiatu Dabrowa Goérnicza na realizacjg pilotazowego programu , Aktywny

- samorzad” kwote w wysokosci 850 600,00 zt.

W 2019 roku ztozono 120 wnioskéw, z czego zawarto 104 umowy na kwote 419 694,61 zi,

natomiast wyptacono kwote 369 307,61 zt w ramach 96 umoéw na nizej wymienione zadania;

o MODUL I:
— Obszar A - likwidacja bariery transportowej:

» Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego
samochodu, adresowana do os6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub oséb
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg
narzgdu ruchu — 3 umowy wyptacone na kwote 15 929,00 zi,

» zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do oséb ze znaczhym
lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu ruchu

— 1 umowa wyptacona na kwote 2 100,00 zi,

— Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczenstwie
informacyjnym:
» zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz

oprogramowania, adresowana do o0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci
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lub 0s6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzgdu wzroku
lub obu koriczyn gérnych — 9 umoéw wyptaconych na kwote 51 581,60 zi,

zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obsiugi nabytego w ramach
programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania — 1 umowa wyptacona
na kwote 2 000,00 zi,

zadanie 3 —pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementdw oraz
oprogramowania, adresowana do osob z umiarkowanym  stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu wzroku - 6 umow wyptaconych
na kwote 25 696,70 zi,

zadanie 4 —pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do 0s6b z orzeczeniem © niepetnosprawnosci
lub 0sdb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za pomocg

mowy — 16 uméw wyptaconych na kwote 37 651,20 zt,

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sig:

» zadanie 1 — pomoc w zakupie woézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

adresowana do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub 0s6b ze znacznym
stopniem  niepetnosprawnosci i dysfunkcja uniemozliwiajgcg samodzielne
poruszanie sie za pomocg wozka inwalidzkiego o napedzie recznym — 6 umow
wyptaconych na kwote 60 000,00 zi,

zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub
wozka inwalidzkiego o napedzie elekirycznym, adresowana do o0s6b
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub oséb ze Zznacznym stopniem
niepetnosprawnoéci — 6 uméw wyptaconych na kwote 20 500,00 zi,

zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne (co najmniej na |l poziomie jakosci),
adresowana do 0s6éb ze stopniem niepetnosprawnosci — 3 umowy wyptacone na
kwote 59 962,00 zt,

zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania elektrycznego do woézka rgcznego, adresowana do 0séb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osob ze znacznym stopniem
niepetnosprawnoéci, z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujacg problemy
w samodzielnym przemieszczaniu sie i posiadajacych zgode lekarza specjalisty na
uzytkowanie przedmiotu dofinansowania — 2 umowy wyptacone na kwote
9 225,00 zi,
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- Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej, adresowana do 0séb ze znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, ktérzy sg przedstawicielem ustawowym lub opiekunem prawnym

dziecka — 14 umow wyptaconych na kwote 13 769,11 zt.

2. MODUL Ii:
- pomoc w uzyskaniu wyksztaicenia na poziomie wyzszym, adresowana do o0s6b
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, pobierajacych nauke
w szkole wyzszej lub szkole policealnej lub kolegium, a takze do oséb majacych
przewod doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi — zawarto 35 uméw na kwote
99 443,00 zi, wyptacono 29 umow na kwote 70 893,00 zt.

Ogodiem:
- otrzymane srodki z PFRON w wysokosci: 850 600,00 z
- wyptacone srodki w wysokosci: 369 307,61 z

481 292,39 zt - kwota pozostata do
wydatkowania do dnia 15.04.2020 r.

Rozdziat 11. POWIATOWY ZESPOL DO SPRAW ORZEKANIA
O NIEPELNOSPRAWNOSCI.

Do zadan Zespotu nalezy:

1. Realizowanie zadan z zakresu administracji rzgdowe;j dotyczgcych orzekania
0 niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci.
Przyjmowanie wnioskow i wydawanie legitymaciji osoby niepetnosprawne;.
Przyjmowanie wnioskéw i wydawanie karty parkingowe;.

Sporzgdzanie informacii zbiorczej o realizacji zadan powiatowego zespolu.

SR C I Y

Wspotpraca z organami administracji rzadowej i organami jednostek
samorzadu terytorialnego w sprawach: pomocy spotecznej i rehabilitacji osob
niepefnosprawnych - zgodnie ze wskazaniami zawartymi w orzeczeniu

0 niepetnosprawnosci badz o stopniu niepenosprawnoéci.
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Liczba i cel przyjetych wnioskéw o ustalenie niepetnosprawnos$ci lub stopnia

niepetnosprawnosci.

1. Osoby powyzej 16 roku zycia.

L.p. | Cel ztoZzenia wniosku Liczba wnioskow
1 | Odpowiednie zatrudnienie 758
2 | Szkolenie C
3 | Uczestnictwo w terapii zajeciowej 14
P Konieczno$é zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki

pomocnicze 519

Korzystanie z systemu $rodowiskowego wsparcia w
5 | samodzielnej egzystencji / korzystanie z ustug socjalnych,

opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych / 475
6 |Zasitek staty 0
7 | Zasitek pielegnacyjny 289
8 |Korzystanie z karty parkingowej 388
9 .

Inne: ulgi i uprawnienia

66
Razem 2.509

2. Osoby przed 16 rokiem Zycia.

Lp. |Cel zlozenia wniosku Liczba
1 Zasitek pielegnacyjny 267
2 Swiadczenie pielegnacyjne 39
3 Inne 8
Razem 314
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OGOLEM WNIOSKI O WYDANIE ORZECZENIA W ROKU 2019 - 2.823

Wydane orzeczenia.

1.

Osoby po 16 roku zycia.
Lp | Wyszczegdlnienie Liczba
1 Wydane orzeczenia z okresieniem stopnia niepelnosprawnosci 2479
2 Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci 49
3 Wydane orzeczenia ¢ nie zaliczeniu do osoéb niepemosprawnych 34
4 | Ogotem wydane orzeczenia 2.562
5 Wydane orzeczenia o Lekki 133
zaliczeniu do oséb
niepetnosprawnych —po Umiarkowany 263
raz pierwszy.
Znaczny 237
Razem 633
Orzeczenia wydane
na podstawie art.5a | Liczba 1
ustawy
Osoby przed 16 rokiem zycia.
Lp Wyszczegdlnienie Liczba
1 Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia 3
niepetnosprawnosci
) Wydane orzeczenia o nie zaliczeniu do osdéb -
niepetnosprawnych
3 Wydane orzeczenia o zaliczeniu do osob -
niepeinosprawnych
4 | Ogotem wydane orzeczenia 294
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OGOLEM ORZECZENIA W ROKU 2019 -

Legitymacje os6b niepetnosprawnych — wydane.

2856

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba

1 Legitymacje ogolem 978
) 134

2 Legitymacje dla oséb przed 16 rokiem zycia . ) .

w tym 1 duplikat legitymacji
844

3 | Legitymacje dla oséb po16 roku zycia w tym 10 duplikatow
2 reklamacje

Liczba odwotan

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1 Zlozone odwolania 281
Odwotania rozpatrzone przez Powiatowy Zespot ds. 7
2 | Orzekania o Niepetnosprawnoéci (6 0s6b po 16 roku zycia, 1 do 16
roku zycia)
Odwolania przekazane do rozpatrzenia przez
3 | Wojewddzki Zespét ds. Orzekania o 274
| Niepetnosprawnosci w Katowicach
Liczba kart parkingowych.
Lp. Wyszczegolnienie Liczba
686
1 Wydane karty parkingowe (w tym 685 osoby fizyczne i 1 karta
placowka)
2 | Ziozone wnioski 0 wydanie karty parkingowej 687
3 | Odmowa wydania karty parkingowej 1
4 | Wnioski oczekujace na realizacje 0
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Rozdziat 12, REALIZACJA ZADAN W ZAKRESIE FUNDUSZU
ALIMENTACYJNEGO, SWIADCZEN RODZINNYCH | WYCHOWAWGCZYCH.

12.1. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Dziat Pomocy Osobom Uprawnionym do Alimentow realizuje zadania w zakresie $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz postepowania wobec dhuznikéw alimentacyjnych jako
zadania zlecone z =zakresu administragii rzgdowej. W okresie od 01.01.2019 r.
do 31.12.2019 r. w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego

przyjeto 667 wnioskow.

Liczba decyzji administracyjnych wydanych w roku 2019 wyniosta odpowiednio:

- dot. 0s6b uprawnionych - 867
- dot. dtuznikéw alimentacyjnych — 145
tacznie wydano decyzji: 1012

Realizujgc ustawe o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w 2019 roku wyptacono
8 455 Swiadczen z funduszu alimentacyjnego

- nawyptatg powyzszych $wiadczen wydatkowano kwote 3 646 510,00 z!
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego otrzymywato $rednio miesiecznie 687 0s6b,
a srednio miesieczna wysoko$é $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wynosita 431,00 zi
na osobe.

Realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 stycznia 2019 roku

do 31 grudnia 2019 roku przedstawia sie nastepujaco:

Lp. Swiadczenia z funduszu llosé Wyptacona kwog!
alimentacyjnego w zt

1. dla oséb 7114 3064530 |
w wieku 0 — 17 lat

2, dla oséb 1317 569 980

' w wieku 18 — 24 lat

3. dla os6b w wieku 25 lat i wiecej 24 ‘ 12 000

4 tacznie 8455 3646510 |
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12.2. Postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych

W 2019 r. wezwano 526 diuznikow alimentacyjnych w celu przeprowadzenia wywiadow

alimentacyjnych oraz ztozenia o$wiadczenia majgtkowego.

Zgodnie z art. 27 ust. 4 w. cyt. ustawy 40% kwoty naleznosci stanowi dochod wiasny gminy
organu wlaéciwego wierzyciela a pozostate 60% tej kwoty oraz odsetki stanowig dochdd
budzetu panstwa.

Kwota zwrotéw przez diuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego w 2019 r. wyniosta 1 596 132,40 zt (w tym odsetki w wys. 823 712,16 zi).

W okresie od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku podjeto nastepujace dziatania

wobec dtuznikéw alimentacyjnych:

Przekazanie komornikowi sgdowemu informacji majgcych wptyw na
egzekucje zasgdzonych $wiadczen alimentacyjnych pochodzacych z 260

wywiadu alimentacyjnego i oswiadczenia majgtkowego

Whiosek do powiatowego urzedu pracy o potrzebie aktywizacji

zawodowej diuznika alimentacyjnego 24

Ztozenie wniosku o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 kk. 14

Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dtuznika

alimentacyjnego 2

Skierowanie wniosku o zwrot zatrzymanego prawa jazdy dtuznika

alimentacyjnego 4

Przekazanie zobowigzan diuznikéw alimentacyjnych do biura informaciji

gospodarczej 124

12.3. Swiadczenia rodzinne i wychowawcze

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania wynikajgce z ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw, ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowaniu dzieci oraz ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet

w cigzy i rodzin ,Za zyciem” .

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen

rodzinnych przyjeto 3885 wnioskow. Liczba postepowan administracyjnych dotyczacych
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swiadczen rodzinnych - w tym: przyznania, uchylenia, zmiany prawa do $wiadczen,

czy nienaleznie pobranych $wiadczen - zakoriczonych decyzjg w ww. okresie wyniosta 4831.

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen

wychowawczych przyjeto 14 381 wnioskow. Liczba postepowan administracyjnych

dotyczacych $wiadczern wychowawczych - w tym : przyznania, uchylenia, Zmiany prawa

do $wiadczen, czy nienaleznie pobranych $wiadczen - zakoriczonych decyzja w ww. okresie

wyniosta 1075, a liczba postgpowar administracyjnych w sprawie przyznania $wiadczenia

wychowawczego zakonczonych informacjg wyniosta 12 828.

Realizacja swiadczen rodzinnych i wychowawczych w okresie od 1 stycznia 2019 r.

do 31 grudnia 2019r. przedstawiata sie nastepujgco:

Liczba Wysokos¢ swiadczenia (w zi)
Swiadczen
Zasitek rodzinny z dodatkami 49 516 X
Zasitek rodzinny 36 217 95 zt miesiecznie - na dziecko do 5-go roku zycia
124 zt miesigcznie - na dziecko powyzej 5-go roku
zycia do 18-go roku zycia
135 zt miesigcznie - na dziecko powyzej 18-go roku
zycia do 24-go roku zycia
Dodatki z tytutu : 13299 X
Urodzenia dziecka 160 1000 zt jednorazowo
Opieki nad dzieckiem w okresie 939 400 zt miesiecznie
korzystania z urlopu
wychowawczego
Samotnego wychowywania 2638 193 zt miesiecznie, plus 80 zt dla dziecka
dziecka z orzeczong hiepetnosprawnoscia, lub znacznym
stopniem niepetnosprawnosci
Wychowywania dziecka w rodzinie 4 937 95zt miesiecznie
wielodzietnej
Ksztafcenia i rehabilitacji dziecka 2016 90 zt miesiecznie - dla dziecka do 5 roku zycia
niepelncsprawnego 110 z miesiecznie - dla dziecka powyzej 5 roku zycia
Rozpoczegcia roku szkolnego 2004 100 zt jednorazowo
Podjecia przez dziecko naukiw 605 113 zt miesigcznie - jezeli dziecko zamieszkuje
szkole poza miejscem w miejscowosci, w kidrej znajduje sie szkota
ZBHGeRkEnId B9 zt miesigcznie - jezeli dziecko dojezdza do szkoly
Zasitek pielegnacyjny 25664 Od 01.01.2019 r. do 31.10.2019 r.-184,42 z}
miesigcznie, od 01.11.2019 r.-215,84 zi miesiecznie
Swiadczenie pielegnacyjne 3294 1583 zt miesiecznie
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620 zt miesiecznie

Specjalny zasitek opiekunczy 310
Zasitek dla opiekuna 121 620 zt miesiecznie
Jednorazowa zapomoga z tytutu Az 1008:2 jednorezes
urodzenia sie dziecka

Swiadczenie rodzicielskie 2443 1000 zt miesiecznie

Swiadczenie wychowawcze 154 167 500 zt miesiecznie

Z rzadowego programu ,Rodzina 500 plus” w okresie 01.01.2019 r. do 31 12,2019 r.
skorzystato 18 763 dzieci z 12 886 rodzin. Na $wiadczenia wychowawcze wyptacono gcznie
kwote 76 783 513,92 zi, natomiast na $wiadczenia rodzinne kwotg 19 374 954,80 zh.

Realizacja ustawy o $wiadczeniach rodzinnych nakfada na organ réwniez obowigzek
zwiazany z ubezpieczeniem emerytainym i rentowym oraz zdrowotnym oso6b pobierajgcych
$wiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekuriczy i zasitek dla opiekuna. Z tego tytutu
w okresie od 01.01.2019r. do 31.12.2019r. optacono 2 676 sktadek na ubezpieczenia

emerytalno-rentowe, oraz 1 747 sktadek na ubezpieczenia zdrowotne.

W okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. Dziat Swiadczen Rodzinnych i Wychowawczych
wyptacit rowniez 11 jednorazowych $wiadczen z tyt. urodzenia sig dziecka, u ktérego
zdiagnozowano nieuleczalng chorobe zagrazajacg jego zyciu, powstatg w prenatalnym

okresie rozwoju, w tgcznej wysokosci 44 000 zi.

Rozdziat 13. KSZTALCENIE | DORADZTWO DLA KADRY POMOCY
SPOLECZNEJ.

Realizujac ustawowo natozony obowigzek podnoszenia kwalifikacji zawodowych
oraz samoksztatcenia pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dabrowie
Gornicze] uczestniczyli w szkoleniach i seminariach podnoszgcych ich umiejgtnosci
i kwalifikacje.

W 2019 r. pracownicy socjalni szkolili sie i podnosili swoje kwalifikacje zawodowe
w ramach specjalizacji | i Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny.

Pracownicy czesto korzystali bezptatnie ze szkolen i spotkan, ktérych organizatorami
byli miedzy innymi: Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slgskiego, Slaski
Urzad Wojewddzki, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Slaskiego i Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych.

W 2019 roku pracownicy Osrodka brali udziat w szkoleniach indywidualnych i grupowych,

seminariach, spotkaniach konsultacyjnych, warsztatach, obejmujacych tacznie 90 tematow.
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Rozdziat 14. WYKORZYSTANIE SRODKOW FINANSOWYCH W 2019 R.

Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w zakresie wszystkich zadan
sg realizowane w oparciu o Uchwate Rady Miejskiefj w Dabrowie Gorniczej
Nr IV/48/2018 z dnia 19 grudnia 2018 r. Szczegblowego podziatu $rodkow budzetowych
na 2019 rok dokonat Prezydent Miasta Zarzgdzeniem Nr 106.2019 z dnia 10 stycznia 2019 r.

Ogdtem na realizacje zadan dla Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Dagbrowie
Gorniczej w budzecie na 2019 rok zaplanowano $rodki finansowe w tgcznej wysokosci:
136 761 205,81 zt w tym:

zadania wiasne Gminy 15 241 023,46
zadania wlasne Powiat 5 049 339,96
zadania zlecone Gminie 106 688 831,38
zadania zlecone Powiat 1399 597,30
zadania wtasne Gminy — Dotacja 6 811 036,00
zadania wlasne Powiat — Dotacja 170 682,00

Projekty unijne

zadania Gmina — Integra lil 115.000,00
zadania Powiat — ,Rodzina - dom budowany mitoscig II” 10.467,09
zadania Gmina — zaliczka - Integra ll 741.558,84
zadania Gmina — zaliczka ,Nowoczesna pomoc spoteczna” 394.607,02
zadania Powiat — zaliczka ,Rodzina - dom budowany mitoscig II”  139.062,76

Ogétem wykorzystano w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej Srodki
finansowe na kwote 135 018 114,52 zt tj. 98,7 % planu budzetu na 2019 rok.

W ramach zadan wtasny Gminy i zadan wiasnych Powiatu wykorzystano srodki:

o zadania wiasne Gminy wykorzystano na kwote 16 038 071,91z4, tj. 98,7 %;
o zadania wlasne Powiatu wykorzystano na kwote 5028 593,38 zi, tj. 99,6 %;
o zadania wiasne Gminy — dotacja wykorzystano na kwote 5933 333,12 zi, {j. 87,1%;
o zadania wiasne Powiatu — dotacja wykorzystano na kwote 169 342,47 zi, 1j. 99,2 %;
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W ramach zadan zleconych Gminy i zadan zleconych Powiatu wykorzystano srodki:

o zadania zlecone Gminy wykorzystano na kwote 106 493 812,00 zt 1j. 99,8 %
o zadania zlecone Powiatu wykorzystano na kwote 1 381 548,63zt tj. 98,7 %.

W ramach zadan Gminy Projekty Unijne wykorzystano $rodki:

o zadania Gminy Integra il wykorzystano na kwote 82 815,00 zt tj. 72,0 %

o zadania Gminy — zaliczka

- Integra iii wykorzystano na kwote 437 675,01 1. 59,0 %
- ,Nowoczesna pomoc spoleczna” wykorzystano na kwotg 312 853,68 zt 1j. 79,3 %

W ramach zadan Powiatu Projekty Unijne wykorzystano $rodki:

o zadania Powiatu — programy unijne - wykorzystano na kwote 10 467,09 zt tj. 100,0 %
. zadania Powiatu — zaliczka Rodzina - dom budowany mitoscig II"- wykorzystano na
kwote 129 602,33 zt tj. 93,2%
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Wykaz potrzeb w zakresie pomocy spolecznej do sprawozdania z dziatalnosci

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2019 r.

I. Kadra pomocy spolecznej:

1. Monitorowanie liczby pracownikéw socjalnych w celu spetnienia wymogu okreslonego
w art. 110 ust.11 ustawy o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1507
z pézniejszymi zmianami).

2. State monitorowanie i zatrudnianie koordynatoréw pieczy zastepczej zgodnie z zapisami
art. 77 ust4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tekst jednolity Dz.U. z 2019 r.poz.1111 z pézniejszymi zmianami).

3. State monitorowanie i zatrudnianie asystentéw rodziny zgodnie z art.15 ust.4 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie piecze zasiepczej (tekst jednolity

Dz. U. z 2019 r.poz.1111 z p6zniejszymi zmianami).

Il. Baza Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznei.

o State doposazenie komdrek organizacyjnych Osrodka w sprzet komputerowy.

lll. Pozostate potrzeby w zakresie pomocy spotecznej w Dabrowie Gérniczej.
1. Zmiana siedziby O$rodka Interwenciji Kryzysowej.
2. Zwigkszanie budzetu na zadania obowigzkowe gminy zwigzane z realizacjg ustug

opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych.
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