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Szanowny Pan Jerzy Reszke
Radny Rady Miejskiej
w Dabrowie Gdrniczej

PBK.0003.1.2018

dotyczy interpelacji nr BRM.0003.2739.2018 z dnia 25.06.2018 r., w sprawie systemu zarzadzania
jakoscig (szj), zgodnego z wymaganiami normy ISO 9001.

Uprzejmie informuje, iz w chwili obecnej w Urzedzie Miejskim, w Dabrowie Gérniczej, nie jest
utrzymywany system zarzadzania jakoscia, wdrozony w oparciu o norme ISO 9001 (obecnie PN-EN ISO
9001:2015). Ww. system wdrozono, doskonalono i certyfikowano do roku 2015 r., kiedy to miat
miejsce ostatni audyt nadzoru, przeprowadzony przez Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A z
Warszawy, zakoriczony pozytywnym wynikiem.

Przytoczona w interpelacji Pana Radnego informacja, opublikowana na stronie
www.idabrowa.pl, o systemie zarzgdzania jakoscig, nie zostata przeze mnie odnaleziona (niestety brak
bezposredniego linku do tekstu), jednak jak wskazuje zaréwno jej tre$¢, a zwilaszcza data (pigtek
06/03/2009), informacja opisuje zdarzenie majace miejsce Gwczeénie. W chwili obecnej ma ona wiec
charakter wytacznie archiwalny.

Pragne poinformowac, iz norma ISO 9001, nigdy nie posiadata charakteru obligatoryjnego,
stanowigc Zrédto wymagan dodatkowych, a jej stosowanie opierato sie zawsze na dobrowolnosci.

W zwigzku z czym, brak funkcjonowania w organizacji szj opartego o ww. norme, nie zwalnia
z obowigzku stosowania przepiséw prawa, ktére nadal stanowig gtéwne kryterium zapewnienia
jakosci pracy.

W tut. Urzedzie, zgodnie z przepisami wdrozono standardy kontroli zarzadczej, ktéra w duzym
stopniu ,konsumuje” wymagania normy ISO 9001. Urzad Miejski w Dabrowie Gérniczej, nalezy takze
od wielu lat do grupy wymiany doswiadczert (m.in. w zakresie zarzadzania i organizacji pracy), w
ramach Slaskiego Zwigzku Gmin i Powiatéw — projekt Benchmarking.
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Otrzymujg:
1. Biuro Rady Miejskiej,
2. Referat Organizacyjny Wydziatu Administracyjnego

Urzad Miejski w Dabrowie Gérniczej

41-300 Dabrowa Gérnicza, ul. Graniczna 21 tel. +48 32 29567 00

Dﬁig RGWA e-mail: um@dabrowa—gon‘xiczapl Faks +48 32 262 50 32
GORNICZA | emtmestovegen

Godziny pracy: pon.,wt.ér., 7:30-15:30  czw. 7:30-18:00 pt. 7:30-13:00




