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1. WPROWADZENIE

Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z o0.0. jest organizacja MZUM.plSpétka
zarzadzang

kierowang w zgodzie z najlepszymi standardami zarzadzania o
strategicznie

marketingowego.  Wyrazem  tych  praktyk jest dziatalnos¢
przedsiebiorstwa oparta na zarzadzaniu poprzez cele, a tym samym
okresowych strategiach rozwoju oraz planach operacyjnych, bedacych
kluczowymi narzedziami pozwalajagcymi osiggng¢ sukces rynkowy.
Formutowane cyklicznie dokumenty, kondensujg kluczowe koncepcje
rozwojowe oraz artykutujg cele strategiczne, a przy tym okreslajg
alternatywne scenariusze zachowann bedacych odpowiedzia na
ewentualne zmiany zachodzgce w otoczeniu. Dzieki nim Spdtka
MZUM.pl w bezposredni i transparentny sposéb dazy do mozliwie
najpetniejszego zaspokajania potrzeb swoich interesariuszy.

W ostatnim dziesiecioleciu zycia organizacji decydujacy wptyw na  strategie
rozwoju

kierunki jej aktywnosci i rozwoju wywarty trzy kolejne dokumenty,
MZUM.pl

bedace kwintesencja sposobu myslenia o firmie i strategii samej Spétki.

Opracowana jesienig 2001 roku ,,Strategia Rozwoju MZUM Sp. z 0.0. w
Dgbrowie Gérniczej do roku 2004” byta dokumentem wskazujgcym na 5
celdw strategicznych oraz szereg kluczowych kierunkéw dziatan
niezbednych dla ich osiggniecia. Z perspektywy czasu i oceny
przedmiotu aktywnosci mozna uzna¢, iz byta to jeszcze klasyczna
strategia dostosowania organizacji do realidw wolnorynkowych i
powolnego otwierania sie¢ na mozliwosci ptynace z konkurencyjnego
rynku. Zrozumiate jest to szczegdlnie w kontekscie faktu, ze
przedsiebiorstwo byto wdwczas jeszcze mtodg spdtkg powstatg w
wyniku likwidacji Zaktadu Budzetowego.

Drugi dokument opracowany na poczatku 2005 roku - Strategia
Rozwoju Firmy MZUM Sp. z o.0. do roku 2010 — musiat uwzgledni¢ juz
nowe uwarunkowania zewnetrzne, jakie mogty wywrzed istotny wptyw
na przysztos¢ organizacji. Nalezaty do nich integracja Polski z Unig
Europejska i wynikajgca z tego mozliwos¢ siegania do Zrddet
finansowania w ramach funduszy strukturalnych i spdjnosci - z jednej
strony, oraz przejecie wiladania nad nieruchomoscia Centrum
Administracji — z drugiej strony. Obie te okolicznosci byty sygnatem dla
twdrcow strategii do wskazywania na potrzebe podniesienia
konkurencyjnosci Spétki, jakosci oraz efektywnosci jej ustug. Zabrakto
przy tym wyraznego wkomponowania w cele i kierunki aktywnosci
organizacji zadan prowadzacych do siegniecia po mozliwosci i korzysci
wynikajgce z rzeczonych uwarunkowan.



strategia rozwoju MZUM.pl 2012-2020

Ostatnia strategia przyjeta z koricem 2008 roku — Strategia Miejskiego
Zarzqgdu Ulic i Mostdw Sp. z 0.0. w Dgbrowie Gérniczej na lata 2009-2020 —
opracowana przez obecny Zarzad, byta krokiem do fundamentalnych
zmian zaréwno w sposobie myslenia o roli przedsiebiorstwa w swoim
najblizszym otoczeniu, wizji jego przysztosci, jak tez zmian
organizacyjnych o charakterze formalno-prawnym. Wowczas to
kluczowe domeny strategiczne przedsiebiorstwa obejmowaty obszary:

v wykonywania zadan technicznych, formalno - prawnych oraz
pomocniczych czynnosci z zakresu zarzqdu siecig drég i mostow w
Dgbrowie Gdrniczej,

v' administracji obiektu Centrum Administracji w Dgbrowie Gdérniczej,
ktdrego Sp6tka zostata wiascicielem,

v readlizacji projektéw opartych na finansowaniu ze srodkéw
strukturalnych Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

Gtédwne zatozenia, przyjete na etapie programowania celdw rzeczonej
strategii, wskazywaty na potrzeby zapewnienia stabilnej podstawy do
rozwoju Spotki i bezpiecznego przeprowadzenia jej przez procesy
restrukturyzacyjne poprzez wykorzystanie kapitatu relacji
ekonomiczno-spotecznych i dalszego rozwijania partnerskich wiezi z
gming, jak tez wykorzystanie zgromadzonej w organizacji wiedzy i
kompetencji personelu niezbednych do podejmowania nowych
wyzwan gospodarczych oraz zapewnienie elastycznosci struktury
organizacji i zdolnos¢ szybkiego reagowania na szanse biznesowe.

Na podstawie wspomnianych zatozen przed Spdétkg postawiono cele
strategiczne, ktdrych realizacja przypadta w praktyce na przetom
dekad, a precyzyjnie na lata 2009-2011.

Oceniajac wykonanie zatozen i zadan wynikajacych z dotychczasowej
strategii nalezy odnies¢ sie do trzech fundamentalnych osiggniec.

Przede wszystkim Spdétka ma swdj udziat w zaspokajaniu potrzeb
mieszkaricow Dabrowy Gdrniczej poprzez stabilng i konsekwentng
wspoOtprace z Gming. W ramach niej realizuje swoje zadania na
komplementarnych polach:

v' ustug zarzadzania i administrowania powierzchniami uzytkowymi
obiektu Centrum Administracji, gdzie swojg siedzibe ma zaréwno
magistrat Gminy jak i kluczowe dla mieszkaricdw instytucje — Sad
Rejonowy oraz Prokuratura Rejonowa, przy czym z tego tytutu
Spétka notuje rok do roku wyzsze przychody. Jednoczesnie

ocena ostatniej
strategii
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zwieksza swoje zasoby zaréwno w wymiarze nowych obiektéw jak i
gruntdw w celu dalszego rozwoju ustug w tym zakresie oraz
maksymalizacji dostepnej powierzchni,

v' administracji i obstugi infrastruktury drogowej Gminy, na bazie
dtugoletnich umdéw wspétpracy zawartych z miastem Dabrowa
Gdrnicza, z tytutu czego rok do roku osigga wyzsze przychody,

v udziatlu w realizacji kontraktéw budowlanych na budowe
infrastruktury wodociggowej i kanalizacyjnej, w ramach
prowadzonego przez miasto projektu pn. Uporzgdkowanie
gospodarki  wodno-sciekowej w  Gminie Dgbrowa Gdrnicza,
finansowanego ze srodkéw pozyskanych z funduszy Unii
Europejskiej, majacych duzy wptyw na rozwdj miasta oraz komfort i
jakos¢ zycia jego mieszkaricdw,

Po wtdre, w efekcie aktywnosci Spétki w trzech wymienionych wyzej
obszarach dokonat sie widoczny wzrost swiadczonych ustug i rynku
przedsiebiorstwa wyrazony w rosnacych rokrocznie przychodach.
Wymiernym dowodem progresu jest réwniez petne obtozenie mocy
produkcyjnych Spdétki na rok 2012 wskutek powzietych z poczatkiem
tego roku kontraktéw wykonawstwa i robét budowlanych. Na uwage
zastuguje réwniez fakt, ze w ramach rozwoju ustug edukacyjno -
szkoleniowych wspierajgcych podnoszenie kompetencji i kwalifikac;ji
mieszkancéw Gminy, w przedsiebiorstwie w latach 2008-2010
funkcjonowata jednostka organizacyjna Centrum Aktywnosci Lokalnej -
Synergia. Realizujgc projekty szkoleniowe i formy ksztatcenia oparte na
finansowaniu ze srodkéw UE, w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Spdtka wypracowata z tego tytutu przychody, tylko za
2010 rok na poziomie blisko 400 000 ztotych. Prowadzone projekty
rozliczono i sfinalizowano, a w slad za wykorzystaniem przyznanych
srodkdw jednostka zostata rozwigzana.

Po trzecie wreszcie — Zarzad Spoétki doprowadzit do pomysinego
zakoniczenia proceséw reorganizacji oraz rebrandingu
przedsiebiorstwa. W szczegdlnosci — powstata nowa marka i wizerunek
firmy nowoczesnej, nastawionej na realizacje celdw nie tylko
ilosciowych, ale i jakosciowych. Od 2009 roku organizacja dziata pod
nowg nazwa - Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z 0.0. Zyskata
przy tym nowg tozsamos¢ oraz identyfikacje wizualna. Znak firmowy w
postaci logo MZUM.pl wpisat sie trwale w swiadomos¢ wszystkich
interesariuszy Spotki. Rdwnoczesnie przyjeta orientacja na zapewnienie
sprawnej komunikacji miedzy pionami oraz dywizyjnosci w samej
strukturze organizacyjnej Spétki, przyniosta pozytywne skutki w postaci
sprawnego i autonomicznego prowadzenia szeregu projektéw przez
wspodtpracujgce z soba dziaty firmy. Wyrazem tego jest wzrost liczby
prowadzonych zadan i projektdw oraz zwiekszenie ich efektywnosci.
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Majac powyzsze na uwadze Zarzad Spotki dostrzegt koniecznos¢
weryfikacji ~ dotychczasowych  zatozenn  strategicznych  oraz
sformutowania nowej strategii rozwoju organizacji, uwzgledniajacej
dynamicznie zmieniajgca sie sytuacje rynkowa, jak tez krystalizujace sie
plany i wizje dotyczace samego przedsiebiorstwa.

W szczegdlnosci za potrzeba opracowania nowego dokumentu

strategicznego przemawiaty nastepujgce przestanki:

v wykonanie i pozytywna ocena realizacji kluczowych zatozen i
kierunkéw aktywnosci Spdtki przyjetych w ostatniej strategii
rozwoju,

v' nowa wizja Spotki i wynikajaca z tego koniecznos¢ sformutowania jej
aktualnej misji oraz wyznaczenia nowych celdw przedsiebiorstwa,

v wyniki finansowe Spdétki, wskazujgce na staty wzrost przychoddw i
zyskownosci przez ostatnie lata,

v skala i specyfika pozyskiwanych i realizowane dotad zlecen, ich
ranga i wartos¢ wskazujg na potencjat organizacji i rynku,

v' mocno zdywersyfikowane portfolio ustug wykonywanych przez
Spotke — wymaga uporzadkowania i zdecentralizowania zadan na
poziom wyspecjalizowanych spdtek czy jednostek organizacyjnych —
podmiotéw odpowiedzialnych za ich realizacje,

v' specyfika rynku i konkurencyjnos¢ podmiotéw tam obecnych, co
mobilizuje do zajmowania bardziej konkurencyjnych pozycji i
strategii wobec innych uczestnikéw rynku

v' mozliwosci zwiekszania zasobéw majatkowych i technicznych
Spotki (w postaci obiektéw i budynkéw, gruntéw, terendw
inwestycyjnych)

v' zasoby ludzkie, potencjat kadry kierowniczej i personelu
doswiadczonego w pozyskiwaniu i realizacji kontraktow

v nowa perspektywa finansowa Unii Europejskiej na lata 2014-2020, a
w szczegdlnosci mozliwosci wynikajace z jej zatozen programowych
w kontekscie wspierania przedsiebiorczosci

Horyzont czasowy przedmiotowej strategii wyznaczony zostat na lata
2012 — 2020. Wpisuje sie to w czasookres obowiazywania dokumentdw
lokalnych i regionalnych: Strategia Rozwoju Miasta Dgbrowa Gdrnicza
2020, Powiatowy Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego
Rynku Pracy na lata 2011 - 2015, Strategia Rozwoju Wojewddztwa
Slgskiego ~ SLASKIE 2020, oraz dokumentéw o charakterze
ponadregionalnym m.in.: Strategia Rozwoju Kraju 2020, Strategia
EUROPA 2020, Krajowy Program Reform na rzecz realizacji strategii
EUROPA 2020. Nowa strategia ma zatem wyznaczac Kkierunki
aktywnosci Spotki na najblizszych 8 kolejnych lat, skutecznie
wyartykutowad¢ unikalnos¢ firmy, okresli¢ jej priorytety, cele
strategiczne oraz tozsamos¢ w kontekscie nowej rzeczywistosci
spoteczno - gospodarczej.

przestanki nowej
strategii rozwoju
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2. ANALIZA STRATEGICZNA FIRMY

Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z o.o0. stanowi dzi$ podmiot
prawa handlowego. W catosci jest Spdtka zalezng od Gminy Dabrowa
Gdrnicza, bedacej jedynym jej wiascicielem. Historia organizacji siega 1
marca 1977 roku — wdwczas w strukturach Gminy powotano do zycia
Miejski Zarzad Ulic i Mostédw. Ten z dniem 1 maja 1992 roku zostat
przeksztatcony w zaktad budzetowy. Dziatat w tej formie do 1 kwietnia
1996 roku, kiedy to powotano do zycia Miejski Zarzad Ulic i Mostdéw Sp.
z 0.0. Kolejny etap zycia organizacji otwiera zmiana marki - od 11
grudnia 2009 roku funkcjonuje bowiem pod nowa nazwa -
Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z o.o.

Struktura organizacyjna MZUM.pl ma charakter zmodyfikowanej
struktury liniowo-sztabowej, a precyzyjnie rzecz biorgc - klasycznej
struktury dywizjonalnej, ktdéra odznacza sie zdecentralizowanymi
jednostkami o wysokim stopniu kompetencji.

Gtéwne funkcje zarzadcze i kierownicze scentralizowane sg w ramach
jednoosobowego Zarzadu Spdtki, w osobie Prezesa Zarzadu, a
nastepnie delegowane liniowo na poszczegdlne piony struktury.

Czes¢ z nich ma jednak na tyle rozwinieta autonomie w zakresie
realizowania przynaleznych im zadan, ze pemig w rzeczywistosci role
sztabowg, swoistej dywizji czy segmentu w strukturze Spdétki. Mowa tu
o pionie produkcji podstawowej - Centrum Administracji z dz.
technicznym i dz. ustug, a takze o tzw. pionie produkcji pomocniczej
(drogowo-budowlanym) z dz. dokumentacji i administracji drég, dz.
wykonawstwa i zaplecza technicznego oraz dz. kontraktéw
budowlanych. Ich wysoka specjalizacja, autonomia petnionych funkgji i
decentralizacja ztozonych na nich zadan, determinujg ich do roli
samodzielnych jednostek organizacyjnych. Taka pozycja, zakres
swiadczonych ustug i posiadanych kompetenciji jaki jest w ich zasiegu,
moga pozwoli¢ w przysztosci na zbudowanie na ich bazie odrebnych
podmiotdw prawnych w postaci samodzielnych spdtek prawa
handlowego. Dwa pozostate piony — jeden oparty na dziale kadrowo-
administracyjnym i biurze zarzadu oraz drugi: finansowo - ksiegowy,
petnig wspdlnie role wsparcia dla kluczowych funkcji zarzadczych i
kierowniczych, jak tez wykonawcze w zakresie realizacji zadan Zarzadu i
strategicznego zaplecza administracyjnego dla catej organizacji.
Dotychczasowa struktura Spéiki, zakres autonomii i posiadanych
kompetencji poszczegdlnych jej piondw, stwarza zatem szereg
mozliwosci technicznych i organizacyjnych oraz szans w zakresie
budowy i rozwoju znacznie bardziej ztozonej organizacji.

Spétka MZUM.pl
35 lat historii

struktura i
organizacja
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Przecietne zatrudnienie w 2011 to 77 oséb - 38 umystowych i 39
fizycznych. Na koniec 2011 roku liczba ta wynosita 78 zatrudnionych.
Biorgc pod uwage, ze przed 10-cioma laty — w roku 2001 - liczba
zatrudnionych pracownikéw wynosita 29 oséb, mamy przeszto 2,5 —
krotny wzrost zatrudnienia w ciggu dekady, przy ponad 5-ciokrotnym
zwiekszeniu przychoddéw ze sprzedazy w tym samym czasie. Majac na
wzgledzie ten czynnik - mozemy modwi¢ o wyraznym progresie
produktywnosci i efektywnosci pracy personelu.

Drugim waznym elementem jest niski stopiert rotacji i odptywu
pracownikdw. Staty charakter zatrudnienia, jaki oferuje z zasady
Spdtka, ma swoje konsekwencje w koncentracji i budowaniu kapitatu
kompetencji poszczegdlnych pracownikdw oraz catych zespotdw. Staz
pracy, liczba wykonywanych zadan, specyfika realizowanych projektéw,
doskonalenie organizacji pracy oraz dbatos¢ o jakos¢ i standard
swiadczonych ustug, przez kazdego indywidualnego pracownika,
procentujg wyksztatceniem wyspecjalizowanej kadry o kluczowych i
cennych dla organizacji umiejetnosciach. Nie pozostaje to bez
znaczenia dla mozliwosci rozwoju i zdobywania nowych rynkéw ustug.

Niegdys Miejski Zarzad Ulic i Mostéw zostat powotany do sprawowania
nadzoru i administrowania drogami oraz arteriami komunikacyjnymi
Gminy, co przez lata byto traktowane jako core business tej organizacji.
Dzis Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z 0.0. prowadzi dziatalnos¢
w trzech obszarach:

v" dokumentacja i administracja drég,

historycznie stanowita podstawowy przedmiot dziatalnosci Spoéfki,
do dzis jest z nim kojarzona, powierzony przez Gmine Dabrowa
Gdrnicza na podstawie zawartych umdéw. W ramach tego prowadzi
dokumentacje, wykonuje zadania techniczne, formalno-prawne oraz
pomocnicze czynnosci publiczno-prawne z zakresu zarzadzania linig
400 km drég potozonych na terenie miasta. Z tego tez tytutu Spdtka
osigga stabilny przychdd, zapewniajacy przy tym mozliwos¢
podejmowania nowych inicjatyw i wyzwan rynku.

v" roboty drogowe i kontrakty budowlane,

na ktdre sktadaja sie dwie domeny aktywnosci: z jednej strony -
Spétka w ramach wykonywanych zadan technicznych na linii
administrowanych drég, prowadzi wymagane umowami z Gming
roboty drogowe w celu zapewnienia ich nalezytego stanu i
przejezdnosci, z drugiej strony — firma zabiega na konkurencyjnym
rynku o kontrakty budowlane oraz podejmuije sie ich realizacji w roli
generalnego wykonawcy, lidera konsorcjum czy podwykonawcy.

potencjat ludzki
w Spéice

kluczowe domeny
dziatalnosci
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v’ administracja obiektu i wynajem powierzchni biurowej/komercyjnej,
w sktad majatku Spdtki  wchodzi  nieruchomosé¢ Centrum
Administracji, zarzadzana przez nig od 2005 roku. Bedac jego
wiascicielem MZUM.pl zarzadza obiektem, wykonuje prace
administracyjne i techniczne stuzace jego utrzymaniu, a ponadto
komercjalizuje dostepne powierzchnie biurowe i handlowe.
Gtéwnymi najemcami, czyli odbiorcami ustug jest Gmina,
Prokuratura Rejonowa, Sad Rejonowy oraz inne mniejsze podmioty.
Obecnie stanowi dziatalnos¢ dominujgca.

W ramach kazdej z wymienionych domen Spétka i jej personel jest w
posiadaniu wyspecjalizowanego doswiadczenia, wysokich kompetencji
oraz know how, ktdre stanowig na tyle cenng wartos¢ niematerialng, ze
stratg bytoby ich nie wykorzysta¢ w dalszym rozwoju i wzroscie
organizacji.

Wspomniane wczesniej domeny dziatalnosci, a precyzyjnie ustugi kondycja
finansowa i

swiadczone w ramach nich, stanowig gtéwne zrédto przychoddéw .
zasoby kapitatowe

Spotki. Wedle danych za ubiegty rok rozliczeniowy - w 2011 blisko 2/3
przychodéw netto ze sprzedazy produktdw ptyneta z najmu obiektu
Centrum Administracji. Okoto 23% przychodéw zapewnity ustugi
budowlane i roboty drogowe. Z tytutu administracji drogowej Spdtka
osiggneta 8% przychoddw. Sprzedaz z tytutu reklam i parkingdw sktada
sie na pozostate kilka punktéw procentowych przychoddw firmy.

Rosnaca struktura przychodéw

Przychody netto ze sprzedazy za 2011 wyniosty 18 814 740,68, co
stanowi 106,17% w stosunku do wykonania z 2010 r. Z czego sprzedaz
samych produktéw i ustug przedstawia zestawienie:

Zestawienie wynikow 2011 2010
Przychody netto ze sprzedazy produktéw 17 492 067,46 16 902 459,42
- z tyt. najmu obiektu Centrum Administracji 11 425 452,24 11 284 005,35
- z tyt. ustug budowlanych/utrzymanie drég 4 050 787,04 3179 165,11
- Z tyt. pozostatych ustug 2 015 828,18 2 043 651,04
- z tyt. realizacji projektéw unijnych 0 395 637,92

tab. struktura przychodéw MZUM.pl

Pozytywne tendencje zyskownosci

Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z o.0. notuje rok do roku
wzrost finansowy, zaréwno w ogdlnej sumie przychodéw jak w
poszczegdlnych domenach prowadzonej dziatalnosci. Spdtka osigga
regularne zyski. Tylko w 2011r. wypracowata zysk netto na poziomie
4 882 224,83,, co stanowi wzrost o 5,56% wzgledem roku 2010. Zysk
brutto za 2011 wynidst 6 052394,83,- przy czym catkowity zysk ze



strategia rozwoju MZUM.pl 2012-2020

sprzedazy wynidst 5 855 806,46,- W Spdtce wystepujg pozytywne
tendencje zyskownosci o czym swiadczg wskazniki:

Zestawienie wynikow 2011 2010 2009

Wynik finansowy netto 4 882 224,83 4 624 965, 69 1273 955,25
Zyskownos¢ sprzedazy brutto 30,47% 33,41% 35,25%
Zyskownos¢ sprzedazy netto 25,41% 27,36% 7,47%
Zyskownos$¢ majatku 6,51 % 6,13% 1,67%
Zyskownos¢ kapitatéw wtasnych 14,00% 15,42% 5,34%

tab. tendencje zyskownosci MZUM.pl

Stabilizacja finansowa
Postepuje dalsza poprawa stabilizacji finansowej Spdtki, czego
dowodza wskazniki:

Zestawienie wynikow 2011 2010 2009
Ogolny poziom zadtuzenia 0,21 0,28 0,37
Pokrycie majatku trwatego kapitatem wtasnym 0,54 0,45 0,33
Trwatosc¢ struktury finansowej 0,79 0,72 0,63

tab. stabilno$¢ finansowa MZUM.pl

Kapitat Spotki

Kapitat zaktadowy Spdtki to 12 880 000 zt. Dzieli sie na 25 760 udziatéw
po 500 zt kazdy, wniesiony w formie aportu i wkiadu pienieznego.
Gtdwnym i jedynym udziatowcem jest Gmina Dabrowa Gdrnicza.
Wartos¢ kapitatu zapasowego Spétki na dziern 31.12.2011 wyniosta
12594 992,76. Z wypracowanego za 2011 rok zysku netto 4 882 224,83
Spoétka prognozuje przeznaczy¢ kwote 4 602 224,83 zt na podwyzszenia
kapitatu zapasowego. Analogicznie jak w przypadku ubiegtego roku
rozliczeniowego, kiedy zwiekszono go o kwote wypracowanego za
2010 rok zysku tj. 4 624 965,69 zt.

Jednoczesnie Spdtka posiada kapitat rezerwowy 9 553 795,13 zt. Zostat
on utworzony z podziatu zysku za lata 2005, 2006 i 2008 oraz dopfat
Gminy Dgbrowa Gdrnicza.

Kapitat witasny Spdétki na koniec 2011 to 34 869512,72 zt przy
29 987 287,89 zt w roku poprzednim. Wartos¢ srodkdw trwatych brutto
przekroczyta 81 min zt. na dzien 31.12.2011r.

Stale zwigkszajgca sie wartos¢ i zasoby MZUM.pl, wszelkie obrazujace
to wskazniki, dowodzg prorozwojowej polityki Zarzadu ukierunkowanej
na maksymalizacje zyskdw i wzrost wartosci Spotki.

Zestawienie wynikow 2011 2010 2009
Zysk na 1 udziat 311,42 295.01 81.26
Wartos¢ ksiegowa Spotki na 1 udziat 2 224,24 1912,82 1522,40

tab. wskaznik rynku kapitatowego
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3. ANALIZA OTOCZENIA

Miasto Dabrowa Godrnicza, poczawszy od reformy samorzadowej w
1998 roku stanowi administracyjnie powiat grodzki. Geograficznie
zlokalizowane jest we wschodniej czesci Wyzyny Slaskiej nad Czarna
i Biata Przemsza, zajmujgc obszar prawie 189 km’. Fakt ten czyniz
niego najwieksze pod wzgledem powierzchni miasto wojewddztwa
slaskiego, drugie z kolei najwieksze niebedgce wojewddzkim miasto w
Polsce, oraz dziewigte sposréd wszystkich miast w kraju. Dabrowa
Gdrnicza wchodzi w sktad Gdrnoslaskiego Zwigzku Metropolitalnego
skupiajgcego 14 miast regionu.

Strukture administracyjng wojewddztwa slaskiego tworzy 167 gmin
zgrupowanych w 36 powiatach: 17 powiatach ziemskich i 19
grodzkich, bedacych miastami na prawach powiatu. Wsréd nich 49 to
gminy miejskie, 22 - miejsko-wiejskie i 96 — wiejskie. Region zajmuje
obszar 12 334 km?, co stanowi prawie 4% powierzchni kraju, i daje mu
14. miejsce w krajowym rankingu. W zwigzku z tym wojewddztwo
slaskie nalezy do mniejszych w kraju. Jego rozmiar, wyrazony
powierzchnig, nie oddaje wszak stopnia zurbanizowania, ktdry czyni go
liderem w skali catej Polski. System osadniczy wojewddztwa slaskiego
sktada sie bowiem z 1396 miejscowosci, w tym z 71 miast, ktdre tworza
sie¢ o gestosci 58 miast/10 tys. km’. Gestos¢ ta jest doktadnie
dwukrotnie wyzsza od Sredniej krajowej, wynoszacej 29 miast/10 tys.
km 2. Gtéwnymi elementami systemu osadniczego wojewddztwa
slgskiego s3  aglomeracje miejskie: gornoslgska oraz bielska,
czestochowska i rybnicka.

Prowadzone przez szereg lat analizy konkurencyjnosci gospodarki
regionu dowodza, ze wojewddztwo slaskie jest jednym z najbardziej
konkurencyjnych regiondw w Polsce.

O wysokiej atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewddztwa Slaskiego
decyduja: potozenie geograficzne, duzy rynek zbytu oraz zaplecze
surowcowe, dobrze rozwinieta infrastruktura, wysoko
wykwalifikowana kadra pracownicza, wyrdzniajgca mieszkancéw
regionu kultura i dyscyplina pracy, tansza niz w wysoko rozwinietych
krajach UE sita robocza, uzbrojenie terenu oraz bliskos¢ lotnisk o
znaczeniu miedzynarodowym - port lotniczy w Pyrzowicach oraz port
lotniczy w Balicach, port rzeczny w Gliwicach, szerokotorowa linia
kolejowa w Stawkowie, a takze zlokalizowana na obszarze
wojewddztwa Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, na ktdrg
sktadaja sie cztery podstrefy lokalne.

gospodarka
miasta i regionu
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Dabrowa Gdrnicza funkcjonuje w ramach Podstrefy Sosnowiecko-
Dabrowskiej. Jak informuje KSSE - cechq charakterystyczng Podstrefy
jest rozproszenie terytorialne obszaréw wchodzgcych w jej sktad oraz ich
potozenie w poblizu restrukturyzowanych przedsiebiorstw. Zaletg takiej
lokalizacji jest rozbudowana infrastruktura techniczna oraz komunikacja
dziatek wchodzgcych w sktad oferty inwestycyjnej. Oferta inwestycyjna
Podstrefy to ponad 419 hektaréw przeznaczonych do sprzedazy.

Miasto, dysponujac atrakcyjnymi terenami inwestycyjnymi i szerokim
zasobem kadr, co daje duze mozliwosci w rozwijaniu przedsiewziec
biznesowych. Priorytetowo traktuje sie te, ktdére sprzyjajg aktywizacji
gospodarczej, a inwestycje oparte s3 na nowoczesnych, przyjaznych
srodowisku technologiach. W ciggu ostatnich kilkunastu lat silnie
zaznacza sie obecnos$¢ przedsiebiorstw branzy budowlanej,
producentdw szkia, branzy motoryzacyjnej, przetwdrstwa tworzyw
sztucznych oraz branzy elektronicznej i spozywcze,j.

Z dziatajacych w catym wojewddztwie slgskim ponad 450 tys.
podmiotdw gospodarki narodowej 32 tys. to spdtki prawa
handlowego, z tego 5,6 tys. to spotki z wudziatem kapitatu
zagranicznego, 35 tys. to spotki cywilne oraz 343 tys. to osoby
fizyczne prowadzace witasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Wedtug danych GUS za 2010 r. (na dzied 31 grudnia 2010r.) na
terenie Dabrowy Gdrniczej funkcjonowato 12,8 tys. réznego rodzaju
podmiotdw gospodarczych. Najliczniejsza grupe stanowig osoby
fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg - ponad 10 tys.
zarejestrowanych podmiotéw. Pozostatg czes¢ podmiotdw stanowia
osoby prawne i jednostki organizacyjne wsrdd ktdrych jest mu.in.
922 spotek handlowych, 1037 spdtek cywilnych, ponad 20 spdétdzielni
oraz  przedsiebiorstwa paristwowe. Dominuje zatem drobna i mata
przedsiebiorczos¢, a gtdwne domeny dziatalnosci to handel i naprawy,
obstuga nieruchomosci i firm, transport i tgcznos¢, budownictwo czy
posrednictwo finansowe. Wskazuje to na duza przedsiebiorczosc¢ i
aktywnos¢ mieszkaricdw w rozwijaniu dziatalnosci gospodarczej oraz
samozatrudnienia. Dane swiadcza o odwadze podejmowania
inicjatywy, poszukiwania szans biznesowych oraz dowodzg dojrzatosci
w drodze do budowania swiadomego spoteczeristwa obywatelskiego,
czego wyrazem jest dodatkowo blisko 200 stowarzyszenn oraz
organizacji spotecznych funkcjonujgcych w miescie.

Stan zatrudnienia w zarejestrowanych podmiotach gospodarczych
wynosi 38 752 0séb. W sektorze publicznym pracuje 8 900 o0sdb, a
w prywatnym pozostatych niespetna 30 tys. oséb. Najwiecej 0sdb
zatrudnionych jest w przemysle i budownictwie - ponad 26 tys.,
pozostali pracujg w ustugach.
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Dabrowa Gdrnicza stanowi dedykowane miejsce dla oséb i podmiotdw
z gospodarczg inicjatywa. Strategiczne potozenie, atrakcyjne tereny
inwestycyjne oraz szeroki zaséb kadr o wysokich kwalifikacjach to
mocne argumenty przemawiajgce za ulokowaniem dziatalnosci
biznesowej w miescie. Nie bez znaczenia dla wiekszych przedsiebiorstw
jest system ulg lokalnych oraz przywileje wynikajace z objecia czesci
obszaru miasta granicami Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomiczne;j.
Dodatkowo kazdy przedsiebiorca, ktdry zdecyduje sie na prowadzenie
dziatalnosci w Dabrowie Gdrniczej moze liczy¢ na wsparcie ze strony
administracji i instytucji okoto biznesowych, siegna¢ po zasoby
wykwalifikowanych i doswiadczonych pracownikdéw czy
wyksztatconych absolwentdéw trzech wyzszych uczelni zlokalizowanych
na terenie miasta. O ekonomicznej pozycji regiony swiadcza dane:

Wskazniki Dabrowa Podregion Woj.
Gornicza sosnowiecki slaskie
Srednie wynagrodzenie 3800,- 3 400,- 3528,-
Liczba mieszkan 50,5 tys. 284 tys. 1,7 min
Liczba podmiotéw gospodarki narodowej 12,8 tys. 72 tys. 451 tys.
Dochody budzetéw miast na 1 mieszkanca 4 070,- 2 392,- 2447,-
Wydatki budzetow miast na 1 mieszkanca 3 886,- 2 400,- 2 537,-

Pow. terenéw przyrodniczych chronionych 3,66 tys. ha 38 tys. ha 273 tys. ha

tab. wskaznik charakteryzujace gospodarke regionu, za GUS 2011

Réwniez w ujeciu gospodarczo-spotecznym nalezy wspomnie¢ o
podnoszacych sie standardach i jakosci zycia mieszkancéw regionu oraz
samej Dabrowy Gdrniczej. Swiadczg o tym nie tylko dane statystyczne
obrazujace poziom przecigtnego wynagrodzenia, ale réwniez warunki
pozaptacowe wptywajace na komfort zycia, wypoczynku, swobody
przemieszczania sie czy udziatu w kulturze lokalnej spotecznosci. W
najwiekszym stopniu na plus od sredniej krajowej wojewddztwo slaskie
odbiega w przypadku odsetka powierzchni zajmowanego przez parki,
zielerice i tereny zieleni osiedlowej, jak réwniez pod wzgledem dtugosci
linii kolejowych oraz dtugosci sieci drég o nawierzchni twardej na
100 km*. Wymienione trzy czynniki plasujg wojewddztwo $lgskie na
pierwszych pozycjach w kraju. Ponadto wojewddztwo slaskie przoduje
rowniez pod wzgledem liczby miejsc w kinach na 1000
mieszkancow.

Integracja przestrzenna, realizowana m.in. poprzez budowe sieci
transportowej i komunikacyjnej, w tym  autostrad, drég
ekspresowych, a takze drég wojewddzkich i powiatowych oraz
zmodernizowanych sieci kolejowych i ozywiona wspdtpraca duzych
miast prowadzi do podniesienia pozycji konkurencyjnej regionu, dzieki
czemu czyni z wojewddztwa slgskiego wazny osrodek gospodarczego
rozwoju tej czesci Europy.

komunikacja
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Samo miasto Dabrowa Gdrnicza jest bardzo dobrze skomunikowane.
Jego szczegdlna lokalizacja pozwala mu  uczestniczy¢ w
transgranicznym tranzycie za sprawg bezposredniego pofaczenia z
drogami miedzynarodowymi: Wschdd-Zachdéd oraz Pdétnoc-Potudnie.
Pierwsza pozwala bezposrednio z Norymbergii przez Drezno, Wroctaw,
Katowice i Krakéw dostac sie do Lwowa czy Kijowa. Natomiast druga
stanowi dogodne potaczenie Skandynawii poprzez Gdarisk, Warszawe,
Katowice z Ostrawa i potudniem Europy.

Ponadto  korzystne usytuowanie miasta i rozbudowywany
konsekwentnie terminal przetadunkowy w Stawkowie, ktdry
wykorzystujac tzw. szeroki tor, umozliwia dogodny transport kolejg
towardw na Ukraine, do Rosji oraz Azji, w tym do Chin. Bezposrednie
potaczenie kolejowe z rynkami parnstw Europy Wschodniej i Azji jest
niewatpliwym atutem miasta. Za jego sprawa Dabrowa Gdrnicza moze
zaznaczy¢ swojg obecnos¢ na mapie waznych centréw logistycznych.

Nieopodal miasta krzyzujg sie dwie kluczowe autostrady A1 i A4, stale
rozbudowywane, ktdére docelowo maja stad sie gtdwnymi arteriami
komunikacyjnymi  kraju, t3gczacymi jego  wszystkie granice.
Bezposrednio przez terytorium miasta przebiegaja: droga ekspresowa
S1, krajowe 86 i 94, wojewddzkie 790, 796 i 910. W Dabrowie Gdrniczej
krzyzuja sie wazne szlaki tranzytowe: miedzynarodowa trasa E-40
(Krakéw-Wroctaw), droga krajowa E-75/E-67 (Bielsko-Biata - Warszawa)
oraz kolejowe Warszawa-Katowice, Czestochowa-Krakdw, Katowice-
Kielce.

W  komunikacji miedzynarodowej wazna role odgrywajg porty
lotnicze. W odlegtosci ok. 18 km od Dabrowy Gdrniczej znajduje sie
Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice-Pyrzowice. Z kolei autostrada
A4 t3czaca Katowice z Krakowem umozliwia szybki dojazd do lotniska
w Balicach (70 km). Przez miasto przebiegajg linie kolejowe relaciji:
Katowice-Warszawa, Czestochowa-Krakdw, Katowice-Kielce.

Na szczegdlng role i pozycje regionu pod wzgledem rozwoju
infrastruktury komunikacyjnej wskazuja dane:

Wskazniki Dabrowa Podregion Woj.
Goérnicza sosnowiecki slaskie
Dtugos¢ sieci drog powiatowych w km 90 1000 6 000
Dtugosc sieci drog gminnych w km 255 1600 12 600
Liczba pojazdéw samochodowych w tys. 69 375 2500

tab. wskaznik charakteryzujgce komunikacje regionu, za GUS 2011
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Liczba ludnosci Dabrowy Gdrniczej wynosi 127,5 tys. o0séb, co
stanowi 2,8% ludnosci wojewddztwa slgskiego. Pod wzgledem liczby
ludnosci Dabrowa Gdrnicza zajmuje 11 miejsce wsrdd 19 miast na
slaskiego. Gestos¢
miasta wynosi 680 osdéb na 1 km?®

prawach powiatu wojewddztwa zaludnienia
i jest wyraznie wyzsza niz
$rednia w wojewddztwie: 377 /1 km?®. Dominujaca grupe ludnosci w
Gminie stanowig osoby w wieku produkcyjnym, tj. ponad 71%.

Poziom bezrobocia, cho¢ wyzszy niz w wojewddztwie, to jest jednak
mniejszy niz w skali kraju oraz podregionu. Pod wzgledem struktury
dabrowskie bezrobocie cechowato sie od wielu lat duza stabilnosci i
niezmiennoscig. Cho¢ poczawszy od 2005 roku zachodzity pozytywne
zmiany w postaci spadajacej liczby mtodych bezrobotnych to stabosci
struktury bezrobocia w postaci: dtugotrwale bezrobotnych oraz

bezrobotnych kobiet do dzis sg najwieksza bolgczke lokalnego rynku.

Struktura wiekowa ludnosci wojewddztwa slaskiego jest zblizona
do struktury wiekowej Polski. Wojewddztwo zamieszkuje blisko 4,7
min osdb, co stanowi 12,2% ludnosci Polski i jest ono najbardziej
zurbanizowanym regionem Polski (78,4% ludnosci miejskiej) oraz
posiada najwyzszg w kraju gestos¢ zaludnienia (377 oséb/km?, gdzie
srednia krajowa to 122 osoby/km?). Pod wzgledem liczby ludnosci
wojewddztwo znajduje sie na drugim miejscu w kraju.

Z ogdlnej liczby oséb pracujgcych w gospodarce wojewddztwa 69,7%
przypada na sektor prywatny (kraj 75,4%), co stanowi 11,0% o0sdb
pracujacych w tym sektorze w kraju. Procesom restrukturyzacji regionu
towarzyszy zmiana struktury zatrudnienia ludnosci, polegajaca na
malejagcym udziale pracujgcych w przemysle i budownictwie oraz
réwnoczesnym wzroscie w sektorze ustug, tj. 57,5% zatrudnionych
ogétem w gospodarce narodowej regionu, w tym w ustugach
rynkowych 40,4%. Region charakteryzuje sie 4-krotnie nizszym niz w
kraju odsetkiem osdéb pracujacych w sektorze rolniczym (4,4%).
Atutem rynku pracy wojewddztwa jest duza liczba wysoko
wykwalifikowanych  pracownikéw. Wsrdd oséb  pracujgcych  w
wojewddztwie przeszto 22% posiada wyksztatcenie wyzsze, ponizej
10% legitymuje sie wyksztatceniem srednim, a po ok. 1/3 posiadato
wyksztatcenie policealne lub srednie zawodowe, oraz =zasadnicze
zawodowe. Na uwage zastuguje duza liczba wyzszych uczelni w

regionie oraz rzesza ponad 181 tys. uczacych sie studentdw.

Wskazniki Dabrowa Podregion Woj.
Goérnicza sosnowiecki slaskie
Liczba pracujacych w tys. 38 155 1183
Liczba bezrobotnych w tys. 6 34,4 181
Stopa bezrobocia w % 11,1 13,6 10

tab. wskaznik rynku pracy regionu, za GUS 2011

kapitat ludzki
i rynek pracy



strategia rozwoju MZUM.pl 2012-2020

4. ANALIZA TRENDOW ROZWOJU

Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z o0.0. funkcjonuje w atrakcyjnos¢
okreslonym kontekscie geograficznym, gospodarczym, inwestycyjna i
demograficznym i  spotecznym, co zostato  szczegdtowo potencjat rozwoju
przeanalizowane w poprzednim rozdziale. Wszelkie zmiany

zachodzace w otoczeniu majg mniejszy lub wiekszy wptyw na warunki i
mozliwosci rozwoju Spétki. Bezwzglednie fundamentalnym czynnikiem
jest atrakcyjnosc¢ otoczenia i wynikajacy z tego potencjat rozwoju.

Ocena atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewddztw dokonana przez
Instytut  Badari nad  Gospodarka Rynkowa (IBnGR) plasuje
wojewddztwo $lgskie niezmiennie od 2005 roku na najwyzszej pozyc;ji
wsréd innych regiondéw. Jednoczesnie z roku na rok wartos¢
wskaznika  syntetycznego maleje na  korzys¢ wojewddztwa
mazowieckiego, dolnoslgskiego i matopolskiego. Ostatnie opracowanie
raportu za 2011 rok dowodzi, ze pozycja wojewddztwa slaskiego jako
lidera wsrdd reszty wojewddztw jest efektem przede wszystkim bardzo
dobrej sytuacji w wybranych aspektach atrakcyjnosci inwestycyjnej:
zasobach i kosztach pracy, rynku zbytu, infrastruktury gospodarczej i
spotecznej, sytuacji w dostepnosci komunikacyjnej i transportowe;j
oraz aktywnosci wojewddztwa wobec inwestordw.

Dalsze utrzymanie atrakcyjnosci inwestycyjnej zaréwno regionu jak i
miasta jest bezwzglednym warunkiem wzrostu i rozwoju takiej
organizacji jak MZUM.pl

Poziom inwestycji, wedle ostatnich danych, prezentuje ponizsza tabela:

Naktady inwestycyjne za 2010 r. w min zt Dabrowa Podregion Woj.
Goérnicza sosnowiecki Slaskie

w panstwowych i samorzagdowych jedn. 73 490 8 000

oraz zakfadach budzetowych

w przedsiebiorstwach 615 1700 14 000

tab. nakfady inwestycyjne regionu, za GUS 2011

Wiascicielska pozycja miasta Dabrowa Gdérnicza wzgledem Spétki ma cele i strategia
szczegdlne znaczenie. Wszelkie zmiany na obszarze Gminy miasta
oddziatywujace na gospodarke, przedsiebiorczos¢ czy inwestycje beda

miaty wptyw na losy i przysztos¢ MZUM.pl, pomijajac przy tym

oczywiscie aspekt polityczny. Zrozumiata zatem jest koniecznos¢
komplementarnosci zamiaréw Spdtki z celami miasta. Strategiczne

kierunki dziatan, plany i zamiary Gminy s3 z wyprzedzeniem

programowane. Strategia Rozwoju Miasta — Dgbrowa Gérnicza 2020,

przyjeta przed piecioma laty, wskazuje na trzy kluczowe priorytety,

ktére z punktu widzenia MZUM.pl moga by¢ obszarem jego

partycypac;ji.
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Pierwszy priorytet to Konkurencyjnosc i innowacyjnosc gospodarki, gdzie
misjg jest — przeksztatcenie Dgbrowy Gdrniczej w miasto o przebudowanej
bazie ekonomicznej z dominacjg sektora wysokiej techniki i ustug.

W ramach niego wskazane zostaty kierunki dziatan, z ktérych wybrane
mogy by¢  takie jak: rewitalizacja terendw poprzemystowych,
tworzenie i infrastrukturalne zagospodarowanie stref przemystowych,
rozbudowa sieci teleinformatycznych obstugujacych przedsiebiorstwa
w miescie, przebudowa rejonu dworca kolejowego

Drugi z priorytetéw stawia na Atrakcyjnos¢ srodowiska zamieszkania,
gdzie misja to — przeksztatcenie Dgbrowy Gdrniczej w miasto oferujgce
wysokg jakos¢ zycia w sSrodowisku zamieszkania.

Wigze sie to z kierunkami dziatari sfokusowanych na takich elementach
jak: rewitalizacja osiedli mieszkaniowych i obszaréw skoncentrowanego
budownictwa mieszkaniowego, rozwaj skoncentrowanego
budownictwa mieszkaniowego, rozwdj budownictwa rezydencjalnego,
rekultywacja  terenéw  poprzemystowych i zdegradowanych,
renaturalizacja ciekdw wodnych, przebudowa systemu energetycznego
z zastosowaniem alternatywnych zrddet energii czy stworzenie
infrastruktury recyklingu odpaddw.

Trzecim priorytetem artykutowanym przez Gmine jest Sprawnosc
transportu i komunikacji, czego wyrazem jest misja prowadzaca do -
przeksztatcenia Dgbrowy Gdrniczej w miasto dobrze skomunikowane z
otoczeniem sgsiedzkim, regionalnym, krajowym | miedzynarodowym.
Wsrdéd kluczowych kierunkéw dziatan, zorientowanych na realizacje
postawionego zatozenia, wymieniono m.in.: poprawa standardu
nawierzchni drég, unowoczesnienie wewngatrzmiejskiego systemu
komunikacji publicznej, rozbudowa miejskiego systemu parkingowego,
integracja miejskiego uktadu drogowego z ukfadem krajowym i
aglomeracyjnym, modernizacja sieci kolejowej, rozwdj weztdw
transferowych, zapewnienie szybkich potaczern z lotniskami,
koordynacja sygnalizacji na skrzyzowaniach gtéwnego ciggu
komunikacyjnego miasta, wdrazanie zintegrowanego systemu
zarzadzania ruchem w miescie, przebudowa drég dojazdowych w
dzielnicach miasta, rozbudowa istniejacej komunikacji tramwajowe;j,
poprawa komunikacyjnej obstugi dzielnic peryferyjnych srodkami
transportu publicznego, budowa obwodnic miasta, rozwdj sieci
drogowej i transportowej wspierajgcej rozwdj turystyki i rekreacji,
rozbudowa potaczenn sasiedzkich usprawniajgca dojazdy do miejsc
pracy w miescie.

Wszystkie wspomniane kierunki dziatan, zmierzajgce do realizac;ji
zatozonych priorytetédw i celéw, stanowig obszary zainteresowania i
potencjalnej partycypacji MZUM.pl Tym samym Spdétka poprzez swoja
aktywnos¢ wiacza sie i wsparciem realizacje strategii miasta.
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Komplementarnos¢ dziatari Spétki z celami Dabrowy Gdérniczej jest
rédwnie wazng i oczywistg potrzeba jak komplementarnos¢ zamiaréw
MZUM.pl z celami regionu. W tym przypadku kluczowym punktem
odniesienia jest dokument Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego
SLASKIE 2020, ktéry w nastepujacy sposéb definiuje wizje regionu:
wojewddztwo slgskie bedzie regionem zapewniajgcym dostep do
ustug publicznych o wysokim standardzie, o nowoczesnej i
zaawansowanej technologicznie gospodarce oraz istotnym partnerem w
procesie rozwoju Europy.

Z punktu widzenia MZUM.pl szczegdlnie istotne sg dwa priorytety. W
ramach jednego pn. — wojewddztwo Sslgskie znaczgqcym partnerem
kreacji  kultury, nauki i przestrzeni europejskiej, przewidziano do
realizacji przedsiewziecia skoncentrowane m.in. na obszarach:

Sie¢ drogowa wojewddztwa slgskiego oraz Zintegrowany system
transportowo-komunikacyjny, ktérych efektem z zatozenia ma by¢ -
udroznienie uktadu drogowego pod wzgledem ruchowym,
ekonomicznym i intermodalnym; skrécenie czasu przejazdu oraz
poprawa komfortu i bezpieczenstwa podrézowania, zwiekszenie
dostepnosci komunikacyjnej woj. slgskiego

W ramach kolejnego priorytetu — wojewddztwo slgskie regionem o
powszechnej dostepnosci do regionalnych ustug publicznych o wysokim
standardzie, wyartykutowane zostaty przedsiewziecia:

Regionalny system rewitalizacji terendw poprzemystowych i
zdegradowanych - uporzadkowanie przestrzeni wojewddztwa przez
witasciwy  dobdr  funkcji dla terendw  poprzemystowych  z
uwzglednieniem ich uwarunkowan i ograniczern srodowiskowych,
rozwdj rynku rewitalizacji dajagcy nowe miejsca pracy oraz wzrost
kwalifikacji pracownikéw; poprawa jakosci zagospodarowania
przestrzeni publicznej;

Regionalna Siec Transportu Szynowego — zmniejszenie zattoczenia drdg i
zwiekszenie bezpieczeristwa podréznych; integracja réznych form
transportu szynowego i autobusowego; poprawa dostepnosci
komunikacyjnej aglomeracji i miast wojewddztwa; podniesienie
atrakcyjnosci  oraz  konkurencyjnosci  publicznego  transportu
szynowego; komplementarnos¢ przedsiewziecia wzgledem tworzonej
regionalnej sieci drég.

Zamierzenia i planowane przedsiewziecia samorzgdéw, zaréwno na
szczeblu gminnym jak i wojewddzkim, z jednej strony s3 kluczowym
punktem odniesienia dla wyznaczania celdw i strategii Spotki na
przysztos¢, a z drugiej - maja uzupetniajacy charakter do
dotychczasowego przedmiotu dziatalnosci i zainteresowania MZUM.pl .

strategia i wizja
wojewddztwa



5. ANALIZA SWOT
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Silne strony

dobra kondycja finansowa i state wptywy zapewniajace
stabilnos¢ ekonomiczng Spotki,

kompetentny i wykwalifikowany personel oraz kadra
kierownicza,

transparentna i elastyczna struktura organizacyjna Spoiki,
duzy potencjat w zakresie rozwoju organizacji i reagowania na
pojawiajgce sie szanse w otoczeniu firmy,

duza zdolnos¢ adaptacji, implementacji nowych rozwigzan
oraz podejmowania nowych wyzwar,

duzy potencjat do rozwoju talentéw i nauki pracownikdéw,
know-how oraz kompetencje do obecnosci na rynku
komercyjnym oraz samorzgdowym,

wiasne zasoby techniczne i sprzetowe gwarantujace
niezaleznos¢ w zakresie wykonywania podstawowych zadar,
trwate wiascicielsko - klienckie relacje Spétki z Gming,

miejski charakter Spétki utatwiajacy wykorzystanie mozliwosci
lokalnego rynku oraz efektu synergii dziatari w ramach niego,
komplementarnos¢ aktywnosci Spétki z zamiarami i planami
miasta,

doswiadczenie rynkowe poparte latami praktyki,

mocna, stabilna pozycja na lokalnym rynku i zwigzana z tym
trwata przewaga konkurencyjna wobec innych podmiotdw,
lepsza pozycja negocjacyjna i ofertowa w zakresie
pozyskiwania i realizacji lokalnych kontraktdw,
zdywersyfikowana oferta ustug Spdtki i dalsze tendencje
rozwojowe w tym zakresie,

duza dostepnos¢ do lokalnych zasobdw ziemi — gruntéw i
nieruchomosci, z myslg o podejmowaniu nowych inwestycji,

Stabe strony

niewystarczajagce zasoby techniczne i sprzetowe do
prowadzenia samodzielnie duzych inwestycji i kontraktéw
budowlanych, wykraczajacych poza dzisiejsze rozmiary,
niewystarczajgca baza lokalowa dla potrzeb w zakresie
rozwoju Spotki, braki zaplecza technicznego, magazynowego i
biurowego,

spdr sadowy dotyczacy nieruchomosci w zasobach Spétki —
obiektu Centrum Administracji — oraz wynikajgce z tego tytutu
ryzyko i obcigzenia finansowe dla organizacj,

staba dywersyfikacja geograficzna dziatalnosci Spoétki i
dominujaca aktywnos¢ skoncentrowana wokét potrzeb
miasta,

monopolistyczna pozycja Gminy w roli Klienta — Ustugobiorcy,
niebezpieczeristwa ptyngce z mozliwosci politycznego
oddziatywania witasciciela na zarzgdzanie przedsiebiorstwem,
ograniczenia prawne wynikajgce ze statusu spétki komunalnej,
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duzy potencjat wzrostu rynkéw Spétki,

niezaspokojone potrzeby w zakresie planowanych inwestycji drogowych

na obszarze rozwinietej sieci infrastruktury komunikacyjnej miasta i

regionu, w szczegdlnosci:

= zty stan techniczny uktadu drogowego, nawierzchni drég, mostdw i
wiaduktdéw, skrzyzowar, przejazddw kolejowych, oraz krétka
zywotnos¢ nawierzchni,

=zta geometria drdg i skrzyzowan, mata liczba skrzyzowan
samoregulujgcych,

* niewystarczajaca infrastruktura sygnalizacji swietlnych skrzyzowan oraz
systemu ich zarzadzania i monitorowania,

» brak alternatywnych drég wewnetrznych powodujacy duze natezenie
ruchu w istniejacym uktadzie drogowym oraz jego degradacje,

* niedoskonatosci potaczen ukt. drogowego miasta z drogami krajowymi,

" niewystarczajgce rozwigzania w zakresie wewnetrznych obwodnic dla
dzielnic osciennych,

* mata liczba miejsc parkingowych zlokalizowanych w centrum miasta,
przy terenach rekreacyjnych oraz w poblizu miejsc przesiadkowych,

niezaspokojone potrzeby mieszkaniowe Gminy i niewystarczajgce w

regionie, szczegdlnie w zakresie:

= skoncentrowanego budownictwa mieszkaniowego,

* budownictwa rezydencjonalnego i osiedli o podwyzszonym standardzie,

* mieszkaniowej zabudowy szeregowej, wolnostojacej i osiedli budynkdéw
jednorodzinnych,

znaczne rezerwy terendw i gruntéw pod inwestycje o zrdznicowanym

charakterze, w tym deweloperskim, komercyjnym etc.

dostepnos¢ znacznych zasobdéw technicznych budynkéw i lokali

przeznaczonych do adaptacji, w tym na nowe cele ustugowo-komercyjne,

duze zasoby kapitatu ludzkiego w miescie i regionie,

dostepnos¢ wykwalifikowanej kadry i wyksztatconych absolwentdw,

atrakcyjnosc¢ inwestycyjna regionu i miasta,

lokalne tendencje wspétpracy i podejmowania wspdlnych przedsiewziec

prorozwojowych w ramach dobrosasiedzkiej relacji z osciennymi gminami,

silna gospodarka regionu zorientowana na dalszy wzrost,

trwaty wzrost koniunktury gospodarczej w kraju i regionie,

Szanse

aktywnos¢ konkurencyjnych podmiotédw w zakresie kontraktéw, prac i
ustug budowlanych oraz robdt drogowych na terenie regionu,

state zagrozenie wynikajgce z mozliwosci zmian politycznych w Gminie i
ich wptyw na zarzadzanie przedsiebiorstwem,

ryzyko finansowe i techniczne ptynace z realizowanych przez Spétke
kontraktdw,

niebezpieczenstwo braku wystarczajgcej konsekwencji w realizacji
zatozonych priorytetéw oraz celdw zawartych w dokumentach
strategicznych miasta i regionu, istotnych z punktu widzenia loséw czy
mozliwosci rozwoju Spdfki,

Zagrozenia
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6. WYBOR STRATEGII

Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp. z o.0., w slad za dokonanymi priorytety
analizami organizacji, otoczenia, swoich stabych i silnych aspektéw rozwoju
dziatalnosci, wynikajacych z nich szans i zagrozen, oraz w zgodzie z

zasadg komplementarnosci, podyktowanag koniecznoscig zachowania

synergii miedzy celami Spoétki a kierunkiem rozwoju jej otoczenia,

przyjmuje, ze fundamentalnymi zatoZzeniami rozwojowymi organizacji i

priorytetami sa:

1. ROZWOJ INTELIGENTNY | ZROWNOWAZONY
utrwalenie stabilnosci i jakosci finansowej Spé#ki,
efektywne wykorzystanie wtasnych zasobdw,
koncentracja na wiedzy, innowacjach i kompetencjach,
rozwdj i ksztattowanie talentéw w organizacj,
koncentracja na jakosci Swiadczonych ustug,

2. ROZWOJ SYNERGICZNY
wykorzystanie szans biznesowych z otoczenia Spétki,
komplementarna oferta rentownych ustug,
budowa kapitatu intelektualnego i organizacji uczgcej sie,
koncentracja na funkcjonalnosci i kompetencjach,
ograniczenie kosztéw poprzez efekt synergii,

3. ROZWOJ ANGAZUJACY LOKALNA SPOLECZNOSC
wzrost jakosci zycia mieszkaricdw,
poprawa wizerunku i estetyki miasta,
wzrost atrakcyjnosci inwestycyjnej,
poprawa bezpieczenstwa lokalnej spotecznosci,
podniesienie atrakcyjnosci przestrzeni publicznej,

‘ INTELIGENTNY \
i ZROWNOWAZONY N\

ROZWOJ ‘
MZUM.pl
‘%GAZUJACY N

SPOLECZNOSC LOKALNA SYNERGICZNY

-«

graf. rozwéj MZUM.pl




Dotychczasowa wizja zostata osiggnieta na przestrzeni ostatnich lat. W
zwigzku z czym przed Spdétky staneta potrzeba zdefiniowania nowej,
bardziej ambitnej pozycji dla organizacji w tak odlegtej perspektywie.

MZUM.PL W 2020 ROKU BEDZIE WIODACA ORGANIZACJA BIZNESOWA W
MIESCIE | REGIONIE, KTORA STOJAC NA CZELE WIEKSZEJ STRUKTURY
(GRUPY KAPITALOWEJ LUB HOLDINGU), BEDZIE SKUPIAC SPOLKI LUB
JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE AKTYWNE NA KOMPLEMENTARNYCH
RYNKACH USEUG ZWIAZANYCH Z INFRASTRUKTURA MIEJSKA,
BUDOWNICTWEM | GENERALNYM WYKONAWSTWEM INWESTYCJI ORAZ
FACILITY MANAGEMENT. REALIZUJAC POWINNOSC WZGLEDEM
KLUCZOWYCH INTERESARIUSZY, BEDZIE KONSEKWENTNIE ZWIEKSZAC
SWOJA WARTOSC ORAZ ZAJMOWAC POZYCJE ORGANIZACJI
ODPOWIEDZIALNEJ SPOLECZNIE.

Wizje rozwoju MZUM.pl przedstawia ponizsza grafika:

— 0 J ]

zarzadzanie
nieruchomosciami

kontrakty i prace obiekty i powierz. administracja
drogowe mieszkaniowe drég i parkingdw
7 7 7 7

kontrakty i prace obiekty i powierz.
budowlane komercyjne
7 7 J

gospodarowanie
przestrzenig miejska

facility
management

obstuga wspdlnot
i spotdzielni

kontrakty i prace obiekty i powierz. mata architektura i
specjalistyczne biurowe meble miejskie
7 7 7 7

graf. obszary zainteresowania i rozwoju MZUM.pl

Prezentowana grafika nie oddaje ostatecznego ksztattu organizacji, a
jedynie pewne wyobrazenie o mozliwych scenariuszach jej rozwoju,
ewolucji struktury i oczekiwanych kierunkach tych proceséw. Wskazuje
przy tym na mozliwosci i obszary biznesowe bedace wynikiem idei
poszukiwania synergii oraz komplementarnosci dziatan i ustug Spofki.

Podejmujac  prébe sformutowania
opracowywanej strategii rozwoju Spdtki nalezy zdefiniowad misje

Przedsiebiorstwa Miejskiego MZUM.pl Sp. z o.0. jako:

wizji organizacji na uzytek

strategia rozwoju MZUM.pl 2012-2020

wizja MZUM.pl

misja Spotki
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UMACNIANIE RYNKOWEJ POZYCJI POPRZEZ POSZUKIWANIE SZANS |
PODEJMOWANIE WYZWAN BIZNESOWYCH ZMIERZAJACYCH DO
WZROSTU JEJ POTENCJAEU, WARTOSCI, JAKOSCI USEUG ORAZ
KORZYSCI JAKIE MOZE DAC SWOIM WEASCICIELOM, PRACOWNIKOM |
LOKALNEJ SPOLECZNOSCI.

‘( \ WEASCICIEL

PRACOWNICY
MZUM.pl

’ .*/
LOKALNA
SPOLECZNOSC
graf. misja MZUM.pl

W ujeciu marketingowym nowa strategia Spodtki jest wypadkowa charakter
normatywnej strategii agresywnej i konkurencyjnej. Z jednej strony - strategii
koncentruje sie na maksymalnym wykorzystaniu zaleznosci miedzy

silnymi stronami organizacji i szansami, jakie daje otoczenie. Z drugiej

strony — obiera orientacje na budowanie przewagi konkurencyjnej

organizacji w celu optymalnego wykorzystania nadarzajgcych sie szans.

Wpisuje sie tym samym w zasade modwigcg iz, sukces wymaga

koncentracji na szansach i silnych stronach firmy.

Kluczowe beda tu zatem takie elementy budowania pozycji jak:
ekspansja na nowe rynki, powiekszanie zasobdw, doskonalenie ustug i
koncentracja na jakosci, czy zwiekszanie produktywnosci oraz redukcja
kosztéw poprzez synergie dziatari i efekt skali.

Kazda skuteczna strategia musi bazowad na umiejetnej kombinacji
zasobéw materialnych i niematerialnych, takich jak wiedza, informacja,
kompetencje, know-how, ale tez normy czy wartosci etc. Tylko dzieki
temu pozwoli stworzy¢ konkurencyjng przewage firmy w dtugim
okresie. Majac zatem na uwadze, ze tworzenie niematerialnych
wartosci jest jednym z kluczowych aspektdw dobrej strategii -
MZUM.pl tyle wagi przywigzuje do rozwoju trwatych wiezi z
wiascicielem, odpowiednich relacji z pracownikami, wsparcia ich
kompetencji, rozwoju talentdw i wiedzy, a takze troski o aktywizowanie
i zaangazowanie lokalnej spotecznosci. Poktada przy tym wiare, ze taka
postawa nada firmie odmiennos¢ odrdzniajgc organizacje od innych
podmiotdw na konkurencyjnym rynku.
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7. FORMULOWANIE CELOW STRATEGICZNYCH

i TA

KTYCZNYCH KIERUNKOW DZIALAN

Zgodnie z zasada, wedle ktdrej — mozliwie rygorystyczne formutowanie
celdw, przedsiewzie¢ strategicznych jest skutecznym narzedziem
zapobiezenia niepozgdanemu procesowi wypierania strategii przez
sprawy biezgce operacyjnego zarzadzania — przekuwamy wczesniej
analizowane tresci oraz wyartykutowang misje w konkretne cele
strategiczne:

1. ROZWOJ SPOLKI MZUM.PL W KIERUNKU ORGANIZACJI ZDOLNEJ
DO ZBUDOWANIA GRUPY KAPITALOWEJ | KIEROWANIA NIA W
OPARCIU O SWOJA DOMINUJACA POZYCJE, A TYM SAMYM
PRZYGOTOWANIE JEJ DO NOWEJ ROLI POD WZGLEDEM
PRAWNYM, ORGANIZACYJNYM, SPOLECZNYM 1
WIZERUNKOWYM,

2. POSZUKIWANIE SZANS BIZNESOWYCH DLA
ZAGOSPODAROWANIA POSIADANEGO POTENCJALU
ORGANIZACYJNEGO, FINANSOWEGO | INTELEKTUALNEGO ORAZ
WYKORZYSTANIA ICH SYNERGII, POPRZEZ PENETRACJE NOWYCH
OBSZAROW | RYNKOW WSPOLPRACY W CELU ROZWOJU
DOTYCHCZASOWYCH ORAZ NOWYCH USEUG SPOKKI,

3. UTRWALENIE SWIADOMOSCI NOWE)J MARKI ORAZ
KSZTALTOWANIE JEJ WIZERUNKU ZGODNIE Z KONCEPCJA
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU.

Wymienione cele strategiczne maja charakter postulatywny, a przy tym
ciggly i trwaty, wskazujac na kierunki w jakich Spdétka chciataby
podazal, by stworzy¢ skuteczne warunki do zrealizowania swojej wizji
przysztosci i wyartykutowanej misji.

Sformutowane ponizej cele taktyczne, majg juz charakter wymiernych
sposobdw osiggniecia celdw strategicznych i stanowig konkretne
kierunki dziatari, bedacych przedmiotem planédw taktycznych czy
operacyjnych,  podejmowanych na potrzeby realizacji ogdlnych
zamierzen Spotki.

1. Rozwdj Spétki MZUM.pl w kierunku organizacji zdolnej do
zbudowania grupy kapitatowej i kierowania nig w oparciu o swojq
dominujqcq pozycje, a tym samym przygotowanie jej do nowej roli

cele
strategiczne

taktyczne
kierunki dziatan
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pod wzgledem prawnym, organizacyjnym, spotecznym i
wizerunkowym,

Kierunki dziatari stuzgce realizacji 1. celu strategicznego:

1.1 zmiana formy prawnej z Przedsiebiorstwo Miejskie MZUM.pl Sp.
z 0.0. w Spétke Akcyjna i powotanie do zycia nowej firmy -
MZUM.pl Spdtka Akcyjna,

1.2 zmiana organizacyjna dotychczasowej struktury MZUM.pl
polegajaca na dalszej specjalizacji i usamodzielnianiu pionéw z
mozliwoscig wytgczenia ze struktury organizacyjnej wybranych
dziatéw na potrzeby nowych jednostek organizacyjnych,

v" mozliwos¢ powotania nowej spétki-corki, zaleznej wobec
MZUM.pl, poprzez wydzielenie dziatdw wykonawstwa robdt
oraz kontraktéw budowlanych — w przypadku dynamicznego
rozwoju oraz pozyskania dostatecznie duzego portfela
zamodwien,

v" mozliwos¢ powotania spétki-cérki, zaleznej wobec MZUM.pl,
poprzez wydzielenie pionu Centrum Administracji - w
przypadku pozyskania nowych kontraktéw zwigzanych z
zarzadzaniem nieruchomosciami i ustugami powigzanymi,

1.3 powofanie w ramach struktury Spoétki jednostki ds. rozwoju
biznesu i grupy kapitatowej,

1.4 wzrost kompetencji kadry Spétki w zakresie kierowania duzymi
projektami oraz wykorzystania innowacji i nowych technologii,

1.5 uelastycznienie struktury Spétki w kierunku organizacji zdolnej
do efektywnego i szybkiego reagowania na potrzeby Gminy,
interesariuszy oraz zmiany zachodzace w jej otoczeniu,

Poszukiwanie  szans  biznesowych dla  zagospodarowania
posiadanego  potencjatlu  organizacyjnego, finansowego i
intelektualnego oraz wykorzystania ich synergii, poprzez penetracje
nowych obszaréw i rynkéw wspdtpracy w celu rozwoju
dotychczasowych oraz nowych ustug Spéftki,

Kierunki dziatari stuzqgce realizacji 2. celu strategicznego:

2.1 pozyskiwanie gruntdw pod inwestycje oraz obiektdw na
potrzeby realizacji ustug zarzadzania nieruchomosciami i facility
management,

2.2 adaptacja obiektu na potrzeby nowej siedziby i wykorzystanie
pozostatych mozliwosci lokalowych z tym zwigzanych,

2.3 budowa na terenach i gruntach, bedacych w zasobach Spétki, w
miare mozliwosci finansowych i potrzeb rynkowych,
nieruchomosci i obiektéw o réznym  charakterze,
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przeznaczonych do komercjalizacji, pod wynajem czy sprzedaz
powierzchni,

2.4 rozpoznanie szans i penetracja nowych rynkdw w celu rozwoju
nowych ustug i bizneséw w oparciu o zasade
komplementarnosci z dotychczasowymi aktywnosciami Spdtki,
w tym szczegdlnie dziedzin takich jak: facility management,
rewitalizacja przestrzeni miejskiej, architektura krajobrazu, ustugi
deweloperskie, mata architektura miejska, reklama miejska, ustugi
sprzqtajgce i porzgdkowe, zielen miejska, inteligentne sieci
miejskie — szerokopasmowy Internet, swiattowody, monitoring
miejski etc.

2.5 pozyskiwanie kontraktéw zwigzanych z obecnym przedmiotem
dziatalnosci Spétki, w szczegdlnosci drogowo-budowlanych,

2.6 zwiekszanie zasobdéw technicznych i potencjatu nowych
technologii Spdtki, w tym dla rozwoju projektéw i ustug o
charakterze innowacyjnym i zaawansowanym technologicznie,

Utrwalenie Swiadomosci nowej marki oraz ksztattowanie jej
wizerunku zgodnie z koncepcjq spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

Kierunki dziatan stuzgce realizacji 3. celu strategicznego:

3.1. wykorzystanie narzedzi Corporate Social Responsibility do
wzrostu wartosci niematerialnej organizacji,

3.2. wdrozenie zasad, procedur i programdw dziatania
przewidujacych na kazdym etapie dziatalnosci organizacji
uwzglednianie interesu spotecznego oraz relacji z jej
kluczowymi interesariuszami,

3.3. kreowanie inicjatyw zaangazowanych spotecznie w wymiarze
lokalnym i adresowanych do obszaréw SPORT i ZDROWIE,
EDUKACJA, EKOLOGIA | OCHRONA SRODOWISKA, MIEJSCE
PRACY, wspierajacych przy tym wizerunek organizacji:

v' MZUM.pl - odpowiedzialny pracodawca pierwszego wyboru,
v' MZUM.pl - biznes spotecznie innowacyjny,

V' MZUM.pl - bezpieczeristwo na drogach i w miescie,

v' MZUM.pl - mecenasem sportu,

3.4. uwzglednienie w planie marketingowym i komunikacji Spéfki
nowoczesnych narzedzi CSR i employer branding oraz zadan
wspierajacych rozwdj wizerunku i wartosci niematerialnych
przedsiebiorstwa w tym zakresie,
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8. PLANY OPERACYJNE i WARUNKI REALIZACJI STRATEGII

Efektywne wdrozenie strategii zwigzane bedzie z opracowaniem

szczegétowych dokumentéw i procedur wewnetrznych Spétki,

utatwiajacych i monitorujacych realizacje przyjetych celéw poprzez

hierarchizacje, ekspedycje zadari oraz ewaluacje ich wykonania.

Wyrazem tego beda programy operacyjne towarzyszace w ramach kilku

wybranych obszaréw funkcjonalnych firmy tj. marketing, finanse,

zarzadzanie ludZmi czy organizacja.

Kazdy z planéw winien by¢ zwigzany z jedna lub dwoma kluczowymi

osobami w przedsiebiorstwie, reprezentujgcymi kadre kierownicza.

Opracowanie i wdrozenie dokumentu nalezatoby do ich obowigzkdw, a

monitorowanie poziomu wykonania poprzez przyjety system kontroli i

pomiar efektéw — w regularny sposéb poddawane ocenie Zarzadu.

Do fundamentalnych, niezbednych warunkdéw realizacji strategii Spé#ki

nalezec bedzie:

NN N N N N N Y U N N NN

zaangazowanie naczelnego kierownictwa

akceptacja zatozen i kierunkdw strategii przez wiadze Spotki
zrozumienie i akceptacja przez pracownikdw i kadre zarzadzajgca
przyjecie i wdrozenie plandw operacyjnych w wybranych obszarach
przeprowadzenie zmian organizacyjnych

postepujaca decentralizacja zadan i specjalizacja piondw Spotki
doskonalenie procedur zarzadzania strategicznego

doskonalenie kompetencji do zarzadzania duzymi projektami
sprawna komunikacja wewnetrzna w przedsiebiorstwie

zdolnos<¢ organizacji do uczenia sie,

otwarcie na innowacje i nowe technologie,

trwaty wzrost zdolnosci finansowych i stabilny cash flow

state doskonalenie struktury i zasobdw organizacji poprzez
reagowanie na zachodzace w otoczeniu zmiany oraz potrzeby m.in.
Gminy, spotecznosci lokalnej,

Przedstawione w przedmiotowej Strategii zatozenia i cele oraz

wymienione wyzej warunki s3 z soba scisle zwigzane. Efektywna

realizacja tych pierwszych jest nastepstwem zaistnienia i ksztattowania

wspomnianych w drugiej kolejnosci.

Dodatkowym czynnikiem warunkujgcym oczekiwane efekty po stronie

Spotki jest konsekwencja i sprzyjajgce okolicznosci w  realizacji

zamierzen wynikajgcych ze strategii Gminy oraz regionalnych strategii

wojewddztwa. Szczegdlnie scisty zwigzek z rozwojem miasta Dabrowa

Gdrnicza i elastyczne dopasowanie, reagowanie na jego, potrzeby ma

dla powodzenia przedmiotowej Strategii fundamentalne znaczenie.



